
经济管理学院简介

经济管理学院（以下简称经管学院）成立于2005年6月（其前身经济与管理学系成立于2001年10月），现有全日制本科学生2630余名，长期留学生203名，是目前全校办学规模最大的二级学院。

　  经管学院现有工业工程、信息管理与信息系统、国际经济与贸易、物流工程、市场营销、经济学、财务管理及金融工程等八个本科专业，专业所属学科横跨经济学、管理学和工学等三大学科门类。其中国际经济与贸易专业为省校两级重点建设专业，物流工程专业为校级特色建设专业，工业工程为校级重点学科。从2009年起，学院先后开设了全英语授课的国际经济与贸易及市场营销两个专业。2013年中美国际合作经济学（金融服务方向）专业首次招生。

    经管学院秉承“崇德尚用，求真创新”的校训，借鉴德国应用科学大学（FH）办学经验，坚持“经世济用，创业创新”的育人理念，致力于培养具有国际化背景的高层次应用型经济管理人才，服务于地方经济建设。截止到2013年5月，经管学院共为社会输送了八届共计2800余名合格的全日制本科毕业生。

    截止到2013年5月，经管学院共有教职工85人，其中专任教师67人，专任教师中具有教授职称9人，副教授职称25人，博士41人（含在职攻读博士学位的教师），具备美国、德国、日本、澳大利亚等海外留学背景并取得博士或硕士学位的教师12名。学院还聘请了50余位国内外相关专业或行业的知名学者、企业家、企业高层管理人员等作为学院的兼职或客座教授。
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管理学（双语）教学大纲
课程名称：管理学（双语）/ Management

课程代码：06126502

课程类型：专业/必修
总学时数： 48

学    分：3
先修课程：无
开课单位：经济管理学院
适用专业：工业工程

一、课程的性质、目的和任务
This course introduces the fundamentals and essentials of Management and the core topics are: basic functions of management as planning, organizing, leading and controlling. Important topics of management as Decision Making, HRM, Individual and Organization Behavior, Supply Chain and Public Relation are integrated in the four functions.

二、教学内容、教学基本要求及教学重点与难点

    1. Introduction

The students are required to understand and know the basic management concepts as management and manager, efficiency and effectiveness, management process, responsibility, roles and jobs of managers, and to understand the management environment in the contemporary world as diversification and globalization, social responsibility and ethics of an organization. 

Essential parts: Managers and Management; Evolution of Management Theory; Contemporary Management

Difficult parts: Scientific management theory; Human resource approach

    2．Planning

Include the important chapters as planning and decision making. The students are required to know the basic concepts of strategic planning and the different type of plans, to know how entrepreneurs identify a competitive advantage，to use SWOT analysis. They are also required to learn and understand decision making and its process, criterion and models of decision and decision styles. They are also required to analyze the advantages and disadvantages of different types of decision making styles，and know how to improve decision making. 

Essential parts: MBO; Strategic Management Process; Decision Making

Difficult parts: SWOT Analysis; Competitive Strategy; Decision Making Process
    3．Organizing 
 The students are required to know and understand the elements of organization structure and the different structure types. To know and grasp that the process of human resource management, and have the basic skills of stress, change and innovation management.

Essential parts: Organization structure design; HRM
 Difficult parts: Different structure types

    4. Leading

 The students are required to define the focus and goals of organizational behavior, to describe the different personality type analysis framework and its use in organizations, and to differentiate working teams and groups and their behavior. To know the developing stages of team, its characteristics and explain why teams are so important today. They are also required to learn motivation and the basic theories of motivating, to understand leadership and the main theories of leadership, to know the communication and its process, and to understand the elements and barriers of effective communication.

Essential parts: Leading Theory; Motivating Theory; Communication Skills

 Difficult parts: Fiedler Model; Path-goal Model
    5. Controlling

The students are required to understand control and its importance, the process of controlling, and to distinguish among the different types of control. They are also required to know about operation and value chain management. 

Essential parts: Process of controlling; Different types of control 
Difficult parts: Contingency factors in the control process
三、学时分配表

	序号
	课程内容
	课内学时
	其中课内研讨学时
	课外学时

	1
	Introduction
	1
	
	

	2
	Managers and Management
	2
	1
	
2

	3
	Managing in a Contemporary World
	3
	
	

	4
	Foundations of Planning
	4
	1
	2

	5
	Foundations of Decision Making
	4
	1
	2

	6
	Basic Organization Designs
	4
	
	

	7
	Staffing and Human Resource Management
	4
	1
	2

	8
	Workshop: Building Your Career
	2
	
	

	9
	Managing Change, Stress, and Innovation
	2
	
	

	10
	Foundations of Individual and Group Behavior
	4
	1
	

	11
	Understanding Work Teams
	2
	
	

	12
	Motivating and Rewarding Employees
	4
	1
	2

	13
	Leadership and Trust
	4
	1
	2

	14
	Communication and Interpersonal Skills
	3
	1
	2

	15
	Foundations of Control
	3
	
	

	16
	Operations and Value Chain Management
	    2
	
	

	合计
	
	   48
	8
	14


四、课外学习要求

课外自主学习的内容主要是联系课堂所学的管理学理论与方法，分析某些企业的管理实践活动。课外阅读的参考资料见第七部分。

作业的要求：对某一企业作案例分析，并提交案例分析报告一份。时间为4周，报告字数为5000字以上。

五、教学方法

本课程采用案例教学法：通过对管理理论与方法的学习，应用于企业的管理实践分析。

案例教学主题：要求学生分组完成一份企业案例分析报告。

案例教学内容：选择某一具体企业，理论联系实际作案例分析，期限为4周。
六、课程考核方法及要求
1．考核方式：考试（√）；考查（）
2．成绩评定：
计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）
总评成绩构成：平时考核（50）％；中期考核（）％；期末考核（50）％

平时考核包括： 考勤考纪、课堂讨论、平时测验、作业、读书报告、研讨报告等。

七、建议教材及参考资料
建议教材：
Steven Robbins，《Fundamentals of Management》，北京大学出版社/中国人民大学出版社，2012年版
参考资料：
1．Chuck Williams, Management,5th ed., Cengage (Thomson/Southwestern)

执笔人：杭雷鸣
审核人：李长安
审批人：曹  敏
微观经济学课程教学大纲

课程名称：微观经济学/Microeconomics
课程代码：06133002
课程类型：专业/必修

总学时数：48

学     分：3

先修课程：高等数学

开课单位：经管学院

适用专业：市场营销 ；信息管理  ；工业工程；物流工程；财务管理
一、课程的性质、目的和任务
微观经济学为经济、管理类专业基础课，它也是教育部规定的财经类专业核心课程。通过本课程的学习，一方面使学生掌握微观经济学的基本理论、基本概念和基本方法，培养学生经济学的思维方式，并具有应用微观经济学知识认识问题、分析问题和解决问题的能力，为进一步学习财经类的专业课程及将来从事经济工作奠定基础。
二、教学内容、教学基本要求及重点与难点

1.导论 
了解经济学的产生和演变；掌握微观经济学的研究对象和研究方法；了解经济学两大分支之间的区别和联系。 
教学重点与难点：微观经济学的研究对象和研究方法
2.供给与需求基本理论

掌握需求理论；掌握供给理论；掌握均衡价格的决定与变动；掌握弹性理论及其应用；理解蛛网理论。

教学重点：均衡价格的决定与变动。

教学难点：蛛网理论。

3. 效用论

了解消费者偏好；掌握边际效用分析与消费者均衡；理解无差异曲线分析与消费者均衡；理解不确定性性条件下消费者的选择；了解市场需求曲线。

教学重点：边际效用论与序数效用论。

教学难点：不确定性性条件下消费者的选择。

4.生产论

理解厂商的组织形式及企业的本质、厂商的目标；掌握边际收益递减规律；掌握单一可变要素的合理投入；理解多种要素的合理投入；掌握规模报酬问题。

教学重点：要素的合理投入。

教学难点：规模报酬。

5. 成本论

掌握短期成本分析；理解长期成本分析；理解利润最大化原则。

教学重点与难点：成本分析。
6. 厂商均衡理论

了解市场结构及其分类；掌握完全竞争市场均衡理论；掌握完全垄断市场均衡分析；掌握垄断竞争；理解寡头垄断市场均衡分析；了解博弈论初步；理解不同市场的差别。

教学重点与难点：四种市场类型的均衡分析与应用。
7. 生产要素定价理论

掌握生产要素的需求和供给；掌握工资理论；了解利息理论；理解地租、利润理论；掌握洛伦茨曲线与基尼系数。

教学重点：工资理论。

教学难点：地租理论
8. 一般均衡与福利经济学

掌握一般均衡与局部均衡的差别与联系；了解福利经济学的涵义及目的。

教学重点与难点：一般均衡分析
9. 市场失灵与微观经济政策

掌握市场失灵的表现及原因；了解微观经济政策。

教学重点与难点：市场失灵的表现及原因

    三、学时分配表

	序号
	教学内容
	课内学时
	其中课内研讨学时
	课外学时

	1
	导论
	3
	
	1

	2
	供给与需求理论
	8
	2
	4

	3
	效用论
	5
	1
	3

	4
	生产论
	6
	1
	3

	5
	成本理论
	5
	1
	2

	6
	厂商均衡理论
	9
	3
	6

	7
	生产要素定价理论
	4
	1
	2

	8
	一般均衡与福利经济学
	3
	
	1


	9
	市场失灵与微观经济政策
	5
	1
	2

	小计
	
	48
	10
	24


四、课外学习要求

阅读梁小民的《微观经济学》教材，或者曼昆的《经济学原理》，每章结束后均有2至5道习题作业，课程结束后撰写报告一份。

五、教学方法

本课程采用研讨教学与案例教学相结合的方法。

研讨教学主题：市场均衡分析（1学时）；消费者行为选择（1学时）；生产者行为选择（1学时）；工资理论（1学时）。

案例教学：价格理论（1学时）；厂商均衡理论（1学时）。

六、课程考核方法及要求

1．考核方式：考试（√）；考查（）

2．成绩评定：

计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）

总评成绩构成：平时考核（30）％；中期考核（）％；期末考核（70）％

平时成绩构成：考勤考纪（5）％；作业（20）％；其他（5）％

七、建议教材及参考资料

建议教材：

高鸿业主编，《西方经济学》，中国人民大学出版社，2007年版
参考资料：
1.曼昆：《经济学原理》（第四版，梁小民译），北京大学出版社，2006年

2.萨缪尔森、诺德豪斯：《经济学》（第十七版，萧琛主译），人民邮电出版社，2004年版
   3.范里安：《微观经济学：现代观点》（第六版，费方域译），上海人民出版社 ，2006年版
执笔人：李崇岩

审核人：陈伟民

审批人：曹  敏
宏观经济学课程教学大纲
课程名称：宏观经济学/Macroeconomics

课程代码：06116602
课程类型：专业/必修
总学时数： 48

学    分： 3 

先修课程：微观经济学 高等数学
开课单位：经济管理学院

适用专业：市场营销；财务管理；信息系统与信息管理；工业工程；物流管理
一、课程的性质、目的和任务
《宏观经济学》经济管理大类各专业的基础课。该课程通过对各种国民经济总量相互关系的研究，揭示宏观经济运行过程中的矛盾、宏观经济变化的规律以及政府的经济政策对国民经济的影响。系统介绍国民收入决定模型，并据此介绍失业、通货紧缩、通货膨胀、财政政策、货币政策、经济增长与经济周期等国民经济的基本理论。

课程教学主要采用老师讲授、实际经济形势分析、课堂讨论相结合的方法，注重理论联系实际，紧密结合当前中国和世界主要国家的经济形势变化和经济政策调整讲授基本理论，培养学生经济学的思维方式，注重结合实际，训练学生运用所学的分析工具，解释和分析现实经济问题的能力，为进一步学习其他经管类课程奠定经济学理论基础。

二、教学内容、教学基本要求及教学重点与难点
1．国民收入核算：

了解核算国民收入的两种方法；掌握宏观经济学的研究对象及其演化过程、基本的研究方法；掌握国民生产总值或国内生产总值概念及其区别；掌握几个重要的国民收入概念。

教学重点： 收入法核算国民收入，支出法核算国民收入，国民生产总值的含义，国内生产总值的含义。

教学难点：国民收入核算方法、

2．简单国民收入决定理论：

了解各种消费理论的基本内容，了解乘数理论及其各种含义。理解均衡产出及消费理论；掌握投资与储蓄的概念及其函数； 

教学重点：简单国民收入决定理论、均衡产出的概念、凯恩斯的消费理论、两部门经济中国民收入的决定以及变动、乘数理论、三部门四部门经济中均衡产出的决定以及各种乘数。

教学难点：两部门经济中国民收入的决定以及变动、乘数理论

3．产品市场和货币市场一般均衡：

了解投资的决定理论；理解商品市场的IS曲线及推导；掌握货币市场LM曲线的含义及其推导过程；掌握IS—LM模型的推导过程及其意义，掌握凯恩斯的基本理论框架。

教学重点：IS曲线的推导、IS曲线的涵义

教学难点：IS曲线的推导、IS曲线的涵义

4．总需求的一般均衡：AD─AS模型：

了解AD─AS模型的应用；理解AD-AS曲线移动的效应；掌握总需求曲线、短期总供给曲线——凯恩斯模型；掌握长期总供给曲线。

教学重点：总需求-总供给模型，总供给曲线的三个阶段及其推导

教学难点：总需求—总供给模型
5．宏观经济理论分析与经济政策实践：

了解货币、资本市场的基本内容，学会用IS-LM模型对一个国家的具体情况进行分析；理解货币政策、财政政策的原理；掌握经济政策的内容及其分析、货币政策内容及其分析；                 教学重点：财政政策效果分析和货币政策效果分析；经济政策及其分析、货币政策及其分析

教学难点：财政政策效果分析和货币政策效果分析；经济政策及其分析、货币政策及其分析。
6．开放经济学

了解国际贸易的基本理论和国际贸易政策；了解国际收支理论、汇率理论；理解开放经济条件的财政和货币政策；掌握国际经济的基本知识。

教学重点：开放经济条件下宏观经济政策的实施。

教学难点：IS-LM-BP模型的基本分析

7. 宏观经济问题及相关理论分析

了解解决通货膨胀的各种政策；理解经济周期理论。掌握失业的定义及其特点，掌握通货膨胀的定义及价格指数、通货膨胀的基本类型、分类及其特点。掌握经济增长的基本概念、各种典型的经济增长理论。 

教学重点：失业及其特点；通货膨胀的基本类型及其原因分析

教学难点：通货膨胀的基本类型及其原因分析

8.宏观经济学的综合与发展展望

了解货币学派、理性预期学派、供给学派、新古典宏观经济学与新凯恩斯主义经济学的基本内容及其政策主张。总结宏观经济学的基本内容。

教学重点：新古典宏观经济学与新凯恩斯主义经济学的区别与联系。

教学难点：新古典宏观经济学与新凯恩斯主义经济学的区别与联系。

三、学时分配表
	序号
	课程内容
	课内学时
	其中课内研讨学时
	课外学时


	1
	国民收入核算理论
	4
	1
	

	2
	简单国民收入决定理论
	6
	
	

	3
	产品市场和货币市场一般均衡
	8
	1
	2

	4
	总需求的一般均衡
	4
	
	

	5
	宏观经济理论分析与经济政策实践
	9
	3
	4

	6
	 开放经济学
	4
	1
	

	7
	宏观经济问题及相关理论分析
	9
	3
	4

	8
	宏观经济学的综合与发展展望
	4
	1
	

	合计
	
	48
	10
	10


四、课外学习要求
  课后复习，完成作业。

  学生自主学习的部分主要包括宏观经济政策实践，政府的财政政策和央行的货币政策，通过分析中美近年来的经济运行状况和政府采用的经济政策，对使用的经济政策进行评述，并对未来的经济政策进行预测。

失业和通货膨胀理论主要由学生自主学习。通过收集物价的数据，分析通货膨胀的表现，通过实际的生活影响，讨论通货膨胀的影响等。

课程平时作业以个人作业和小组作业两种形式。个人作业有：各国GDP数据的收集和经济的波动；物价的波动和通货膨胀状况；IS-LM曲线。

小组作业有：结合理论分析当前国内的就业和失业问题；汇率的变化对经济的影响

课程论文：分析某个时期的财政政策或货币政策
五、教学方法
由于《宏观经理学》是一门专业基础理论课，它是经济类与管理类必不可少的最重要课程。本课程在教学方法利教学手段上必须强调课堂教学创新，组织好这门课程的教学。教法上实现了四个结合：学生自学与教师讲授相结合；理论教学与案例教学相结合；专题研究与课堂讨论相结合；课程论文与平时成绩相结合。 
在传统教学手段的基础上，本课程通过故事讲述、课堂游戏、角色扮演、分组对抗、商战模拟等方式，让学生感到经济学的乐趣所在，培养起学生的学习兴趣：在教学过程中应让学生切实感到专业基础课的实用价值，主要措施是：引入案例教学、培养学生解决实际问题能力；鼓励学生参加社会实践并将实践中遇到的问题上升到理论高度：让学生参与一部分科研课题活动，以增强他们理论联系实际的意识：在宏观经济学的教学中，必须贯彻严格治学的学风，经济类与管理类的学生研修这两门基础课对学生综合素质要求很高。主要原理、术语来自西方，对英语要求较高，经济变量关系离不开数量关系，对数学要求也较高，构建、求解经济模型又离不开统计软什，对学生计算机应用知识也有一定的要求，因此，学好宏观经济学必须要求学生走可持续发展之路，通过勤学苦练提高自己的综合素质。
六、课程考核方法及要求
1．考核方式：考试（√）；考查（）
2．成绩评定：
计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）
总评成绩构成：平时考核（30）％；中期考核（）％；期末考核（70）％
平时成绩构成：考勤考纪（30）％；作业（40）％；其他（30）％

七、建议教材及参考资料
建议教材：

曼昆主编（梁小民译），《经济学原理（宏观部分）》，北京大学出版社，2009年版

参考资料：
1. 斯蒂格利茨主编 ，《经济学》，中国人民大学出版社， 2001年

2.  萨缪尔森、诺德豪斯主编，《经济学》（第十八版，萧琛主译），人民邮电出版社，2008年版

3、范里安主编，《微观经济学：现代观点》（第六版，费方域译），上海人民出版社 2006年

4．鲁迪格·多恩布什主编，《宏观经济学》（第十版，王志伟译）中国人民大学出版社，2010版

5.  高鸿业主编，《西方经济学（宏观部分）》，中国人民大学出版社，2011年.第5版

八、大纲说明
需要特殊表述的大纲中未尽事宜，如课程改革、整合情况等。

（一）课堂讲授

1、本课程为经济学初级课程，分析工具主要是语言逻辑和图形说明，同时加入少量需要高等数学知识的数量分析；

2、为了帮助学生更好地理解和掌握所学知识，本课程应多结合现实经济生活来说明问题，使学生加深对经济学原理的理解； 

3、教学方式：理论知识讲授为主，课堂讨论、实例分析为辅。

（二）课程其它教学环节要求

1、本课程属社科类，没有实验课环节，也没有课程设计，但是要求教师布置一定数量的思考题，同时要求结合各个国家现实经济运行中的现象和问题，做到理论和实际相结合。

2、本课程可以指定参考书，要求学生自学有关内容，从而为其它专业课打下坚实的基础；

3、有关图示模型可采用电化教学方式演示讲解。

4、可穿插现实经济形势分析与讨论，以及经济学家对国家宏观经济政策的解读与分析，采用视频等方式与学生互动沟通，锻炼学生分析问题的能力。

执笔人：纪淑娴
审核人：陈伟民
审批人：曹  敏
经济法课程教学大纲

课程名称：经济法/Chinese Business Law
课程代码：06136000
课程类型：专业/必修（市场营销；国贸；金融工程；经济学；工业工程；物流；信管），拓展/选修（财务管理）.

总学时数：48

学    分：3

先修课程：法律基础

开课单位：经济管理学院

适用专业：财务管理；市场营销；国贸；金融工程；经济学；工业工程；物流；信管
一、课程的性质、目的和任务
《经济法》是经济管理学院各专业学生基础课程之一。通过本课程学习，使学生能系统掌握经济法的基本原理、具体法律制度的基本知识，增强学生的法治观念，并能够在实践中灵活的应用，分析和处理经济法方面的事务问题，为进一步学习各专业课程打下基础。
二、教学内容、教学基本要求及教学重点与难点

1．经济法总论： 

了解法律和法律关系的基本概念；了解经济法的产生与发展；掌握经济法的概念、经济法的调整范围及基本原则。

教学重点：经济法的调整范围及基本原则

2．企业法： 

了解个人独资企业、合伙企业的概念、特征；掌握个人独资企业、合伙企业的设立条件和程序；理解个人独资企业、合伙企业事务执行；理解合伙企业财产性质；理解合伙企业入伙与退货制度。 

教学重点：个人独资企业、合伙企业的设立条件

教学难点：合伙企业的财产性质

3．公司法： 

了解公司的概念、特征及分类，理解公司的独立人格理论；掌握公司章程、公司名称、公司资本、公司合并分立等基本制度；掌握有限责任公司、股份有限公司的设立条件，掌握各种公司的组织机构，掌握股份转让的方式和限制，理解有限责任公司的董事、经理的任职资格，掌握股份发行的原则和上市公司的条件。

教学重点：有限责任公司、股份公司的设立条件；公司的组织机构；股份转让的方式和限制；上市公司的条件。

教学难点：公司的独立法人人格；公司的治理结构。

4．破产法： 

了解破产的概念、法律渊源；理解破产程序；理解破产财产的构成；掌握破产界限；掌握破产分配顺序；理解公司的重整与和解；掌握撤销权、别除权、取回权等破产实体权利

教学重点：公司的破产程序；破产分配顺序。

教学难点：公司的破产财产构成；公司重整与和解。
5．合同法： 

了解合同的概念、分类、法律渊源；理解合同缔约过程；理解缔约过失责任；理解双务合同抗辩权及合同的保全；掌握要约、承诺的概念及效力；掌握合同生效的要件；掌握违约责任的归责原则及承担方式。

教学重点：合同的缔约过程；合同有效的要件；合同违约责任的承担方式

教学难点：合同的抗辩；要约和承诺的效力，违约的归责原则。

6．担保法： 

了解担保的概念、分类；理解担保的法律性质；掌握抵押、质押、留置的标的物范围，生效要件、实现方式等法律制度。

教学重点：抵押、质押的生效要件；掌握抵押、质押、留置的标的物范围。

教学难点：抵押、质押等担保方式同时存在时的效力问题及实现的顺序。

7、 证券法

了解证券的概念、特征；掌握证券市场的基本原则；理解证券发行制度和交易制度的基本规定；了解证券中介的职能；理解证券的法律责任制度。

教学重点：证券法的基本原则；证券的发行和交易制度。

教学难点：证券的法律责任认定。

8．票据法： 

了解了解汇票、本票、支票的概念和特征；理解票据的各种票据行为；理解瑕疵票据的效力；理解票据的抗辩及补救；掌握票据的付款请求权及追索权。

教学重点：各种票据行为。

教学难点：瑕疵票据的效力。

9．保险法： 

了解保险的概念、特征、分类；了解保险合同的变更、解除和终止；理解保险合同的特征、分类、原则；理解保险合同当事人的权利和义务；掌握保险利益概念；掌握代位追偿权和委付的概念。

教学重点：保险合同的特征；保险合同当事人的权利和义务；

教学难点：保险利益；代位追偿权和委付。

    10．知识产权法

了解著作权、商标、专利的概念、特征；了解商标、专利的申请程序；理解著作权、商标、专利的侵权界限和保护措施；掌握著作权、商标、专利的权利主体、客体和内容。

教学重点：著作权、商标、专利的概念及特征；商标、专利的申请程序；著作权、商标、专利的保护权利限制。

教学难点：著作权、商标、专利的侵权界限。

11．消费者权益保护法

了解消费者的概念；了解消费者保护的基本原则；理解消费者享有的9项权利内容。

教学重点与难点：消费者享有的9项权利内容

12．竞争法

了解凡不正当竞争法、反垄断法的概念；理解不正当竞争的10类行为；理解4类垄断行为；掌握商业贿赂、侵犯商业秘密、低价倾销的构成要件。

教学重点：不正当竞争的10类行为。

教学难点：商业贿赂、商业秘密、倾销的构成要件。

13．劳动法

了解劳动法的概念和基本原则；理解劳动合同的概念和种类；了解劳动合同的变更、解除和终止规定；理解社会保险的主要制度规定；理解劳动争议的处理办法；掌握劳动者的主要权利；掌握社会保险的概念和分类。

教学重点与难点：劳动合同的变更、解除和终止的规定；劳动者的主要权利。

14．诉讼和仲裁法

了解经济司法程序；理解仲裁程序；理解诉讼管辖范围的规定；掌握审判监督程序、公示催告程序等民事诉讼程序；掌握仲裁的基本原则

教学重点：仲裁的程序；种菜的基本原则

教学难点：仲裁与诉讼的区别

三、学时分配表
	序号
	课程内容
	课内学时
	其中课内研讨学时
	课外学时

	1
	经济法总论
	3
	
	

	2
	企业法
	3
	1
	

	3
	公司法
	6
	1
	1

	4
	破产法
	3
	
	

	5
	合同法
	6
	1
	1

	6
	担保法
	3
	
	

	7
	证券法
	3
	
	

	8
	票据法
	3
	
	

	9
	保险法
	3
	
	

	10
	知识产权法
	4
	1
	1

	11
	消费者权益保护法
	2
	
	

	12
	竞争法
	3
	
	

	13
	劳动法
	3
	
	1

	14
	诉讼和仲裁法
	3
	
	

	合计
	
	48
	4
	4


四、课外学习要求

学生课外自主学习的内容主要集中在公司法、合同法和知识产权法三章中，会有1-2次的作业，要求学生自主去研究生活中出现的困惑或者理论研究热点问题，带着这些问题去搜集文献资料，可以是专业书籍或者学术文章，形成自己的想法，以报告的形式上交。

五、教学方法

理论教学辅助案例教学

经济法是实务性比较强的课程，在上课过程每章都要经典的案例，通过案例的分析让学生更加深入准确的理解理论内容。

六、课程考核要求及方法

1．考核方式：考试（√）；考查（）

2．成绩评定：

计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）

总评成绩构成：平时考核（20）％；中期考核（）％；实践环节（）％；期末考核（80）％

七、建议教材及参考资料

建议教材：

赵威主编，《经济法》，中国人民大学出版社，2012年版
参考资料：
1．杨紫烜，徐杰主编，《经济法学》，北京大学出版社，2009年版

2．张守文主编，《经济法概论》，北京大学出版社，2005年版

3．漆多俊主编，《经济法基础理论》，法律出版社，2008年版

4．刘文华，徐孟洲主编，《经济法学》，法律出版社，2009出版社

八、大纲说明

大纲中未尽事宜，如执教期间遇到课程改革、整合情况等，任课教师需及时予以谨慎且恰当的处理。

                                       执笔人：王  楠

审核人：陈伟民

审批人：曹  敏
统计学课程教学大纲

课程名称：统计学 / Statistics 
课程代码：06116604
课程类型：专业/必修（国际经济与贸易、经济学、金融工程、物流工程、信息管理与信息系统、工业工程）；拓展/选修（市场营销）；基础/必修（财务管理）

总学时数： 48

学    分： 3.0 
先修课程：高等数学、概率论与数理统计、经济学原理等

开课单位：经济管理学院

适用专业：国际经济与贸易；金融工程、工业工程；物流工程；经济学；信息管理与信息系统；市场营销；财务管理

一、课程的性质、目的和任务
《统计学》是经济学、管理学两大门类各专业学生必修学科基础课程之一。国家教育部最早将其列入经济学与管理学的核心课程之一。统计的含义是十分丰富的，它最基本的含义是对客观事物的数量方面进行核算和分析，是人们对客观事物的数量表现、数量关系、数量变化进行描述和分析的一种计量活动。统计科学是人们长期从事统计实践的丰富经验的科学总结和理论概括。在我国社会主义现代化建设中，统计越来越成为认识自然和社会的有力武器，成为人们解决实践问题进行分析和计算的工具。经济学专业中许多理论、模型、公式等都来自统计方法和统计公式。正因为有了统计学这个工具，经济学和管理学中的模型应用才更具有说服力。统计学在经济学和管理学的各个专业中处于专业基础课的地位。

本课程的教学目的是通过教师的面授和学生对统计学的学习，经过大量的习题练习，认识到统计学是一门反映社会经济现象总体数量特征的方法论的科学。使学生掌握统计这个有力的工具，在未来的实践过程中学会如何正确地搜集、整理客观事物的数量资料，如何用数字去描述和分析客观事物的现状和变化过程，如何正确地预测事物的前景。在教学中要求理论联系实际，并且做到定量分析与定性分析结合，通过理论讲解，习题练习，对问题进行客观分析，最后达到学以致用的目的。

本课程的任务是大学生在学校能够系统学习统计科学的理论及方法，使之进入社会之后，既能为搞好统计工作服务，更能为经济社会的建设和发展发挥更大的作用。

二、教学内容、教学基本要求及教学重点与难点

1．统计学总论 

了解统计活动的特点和统计学的性质，了解统计的基本方法和统计工作过程；理解统计的职能，理解统计工作与任务的特点；掌握统计的含义，掌握统计学中常用的四对基本概念和基本原理。

教学重点与难点：重点是统计学的四队基本概念，难点是总体、总体单位、标志、统计指标、指标体系

2．统计调查和统计整理 （教材中第二、三章）

了解统计调查在整个统计工作过程中的基础地位和作用；了解统计调查的种类；了解统计整理的内容、组织形式。理解各种统计调查的组织方式及特点；理解分配数列的一般特征；理解统计表的构成、形式、特点以及制表的规范。掌握并根据实际问题能够设计初步的调查方案和调查问卷；掌握统计分组的基本理论与方法；掌握次数分布的主要内容并依据实际资料编制统计表。

教学重点与难点：重点是五种不同的统计调查方法，统计分组的内容；难点是统计次数分布，组距数列的编制

3．统计基础指标 

了解总量指标、相对指标在认识事物中的作用，了解总量指标、相对指标的涵义和分类。理解总量指标与相对指标的异同和作用；理解总量指标的计量单位不同形成的各具特点的指标体系。掌握总量指标的时期指标与时点指标的异同和作用；掌握相对指标的种类、计算方法、应用原则；掌握并能够应用各类相对指标分析国民经济中的宏观问题和微观问题。

教学重点与难点：重点是时期指标与时点指标的区别特点，总量指标的计算方法；难点是五种不同的相对指标的计算与分析

    4．统计分布特征指标 

了解平均指标和变异指标的概念及在认识事物中的作用，了解平均指标和变异指标的分类及其表现形式。理解平均指标和变异指标的异同及作用；理解并熟悉权数在平均指标中的重要作用；理解标准差在变异指标中的重要地位和作用。掌握五大平均指标和重要变异指标的计算方法和应用原则；掌握并能够应用各类统计特征指标分析、观察国民经济中的宏观和微观问题。

教学重点与难点：重点是五种平均指标的计算与分析、级差与平均差的计算与内涵；难点是中位数和众数的计算，标准差及变异系数的含义与计算

    5． 动态数列（时间数列） 

了解动态数列的概念和编制原则；了解动态数列的种类、因素、构成、变动及测定方法；理解各种动态指标之间、水平指标与速度指标之间的相互关系；理解长期趋势等分析测算方法；掌握动态数列水平指标（序时平均数）的应用条件和计算方法；掌握动态数列速度指标的应用条件和计算方法；掌握动态分析指标的长期趋势及季节变动测定方法。

教学重点与难点：重点是各类动态相对指标的水平指标和速度指标的相互关系与计算；难点是时点序时平均数的计算，定基、环比、平均速度指标的计算及对应关系，长期趋势和季节变动的测定方法

    6．统计指数 
了解统计指数的概念、意义、性质和作用；了解统计指数的分类和指数数列的基本内容。理解统计指数体系的涵义，理解同度量因素的含义及作用，理解现实社会经济过程中的各类经济指数的意义。掌握数量综合指数和质量综合指数的编制方法；掌握平均数指数和平均指标指数的编制方法；熟练掌握指数中的同度量因素的选择和固定时期的确定；掌握并根据实际资料建立指数体系并进行因素分析。

教学重点与难点：重点是同度量因素的含义，基本综合指数的计算，各类实用的统计指数；难点是平均数指数、平均指标指数的区别与计算，指数体系及指数的因素分析等

    7．抽样推断（抽样调查与推断） 

了解统计抽样调查与推断的基本原理和作用；了解统计抽样调查与推断的基本概念和基本内容；了解抽样推断与调查的抽样设计和组织实施的各种方法。理解抽样推断与调查中的抽样平均误差、抽样极限误差、置信区间和置信度、概率度和概率保证程度的概念；理解假设检验的重要性，增强人们对抽样推断结果的可信性；理解显著性检验的基本原理和显著性检验的步骤。掌握抽样推断与调查中的抽样平均误差、抽样极限误差、置信区间和置信度的计算方法；掌握主要统计指标抽样推断的误差计算和估计方法；掌握抽样的样本容量的确定及其计算方法。

教学重点与难点：重点是抽样推断的误差、平均误差、极限误差、置信区间和置信度、概率度与保证程度的内容和计算；难点是样本容量的确定与计算，抽样的区间估计方法，显著性检验的原理、步骤及方法

    8．相关与回归分析 

了解统计相关分析的基本概念与内容；了解统计回归分析的基本概念与内容；了解一元或多元线性相关关系、一元或多元线性回归分析的程序。理解现象之间存在的函数关系和各种各样的相关关系之间的联系；理解相关系数和回归系数两者的联系与区别；理解回归分析中估计标准误差的作用。掌握简单线性相关关系的分析方法；掌握一元线性回归分析的理论与方法；掌握相关系数和回归系数的计算方法及最小平方法；掌握并运用相关与回归统计分析方法对实际资料进行一元线性回归分析和预测；有条件时掌握多元回归分析方法的运用。

教学重点与难点：重点是相关分析与回归分析的概念、内容及相互关系，线性相关系数的计算，回归系数与相关系数的联系与区别，线性相关的计算与分析方法；难点是最小平方法的计算、线性回归的分析与预测，估计标准误差的计算与理解，多元回归的分析方法

9． 国民经济核算 

了解国民经济核算体系的概况和内容；了解国民经济核算的基本方法和指标。理解国内生产总值指标（GDP）与其它相关指标之间的联系和区别；理解国民经济核算体系的其它指标以及相互间的关系。掌握国内生产总值（GDP）的含义、范围和三种不同的计算方法。 

教学重点与难点:重点是国内生产总值的涵义及与其他指标之间的区别和联系；难点是国内生产总值的三种不同的计算口径和方法

    10．Excel在统计分析中的应用 

自学范围，不作要求。

三、学时分配表

	序号
	课程内容
	课内学时
	其中课内研讨学时
	课外学时

	1
	总论
	3
	0
	1

	2
	统计调查
	3
	0.2
	1.5

	3
	统计整理
	4
	0.2
	1.5

	4
	统计基础指标
	5
	0.5
	1

	5
	统计分布特征指标
	6
	0.5
	3

	6
	动态数列
	6
	0.4
	3.5

	7
	统计指数
	6
	0.6
	2.5

	8
	抽样推断与调查
	8
	0.8
	4

	9
	相关与回归分析
	6
	0.8
	3

	10
	国民经济核算
	1
	0
	0

	合计
	                         
	48
	4
	21


    四、课外学习要求

本统计学对于学生要求在课外能够自主学习部分内容，主要有：第一章的统计任务和组织制度；第二章的统计调查形式中的抽样调查；第三章的四节统计表；第四章的总量指标中计量单位和相对指标中的动态相对指标；第五章的变异指标中的变异系数的含义和计算；第六章的动态数列趋势分析中的季节变动的计算分析；第七章的第六节统计指数的应用；第八章的抽样推断的组织形式，假设检验中的两个总体差数的检验；第九章的曲线回归分析及相关与回归分析的应用；第十章的国民经济核算统计指标体系。

本教材各章之后都附有大量的思考与练习题，题型有问答题、单选题、多选题、判断题、计算题、调查实践题等。其中要求学生在课外自主思考和写作各章的问答题、单选题、多选题、判断题，同时完成老师布置的计算题，每章计算题的数量相当于全部习题数量的1/2以上，计算题的作业必须交老师批改，然后针对错误的类型和数量讲评，计算题作业采取全批全改的方法，其他习题由老师讲解。

五、教学方法

教学方法采取课堂讲授与研讨教学相结合的方式。本课程的探讨教学主要是针对课程中与社会经济实践有联系的现象，采取了以下的若干研讨题目，在课程的相关环节实行有时间限制的探讨。例如：统计指数的实用性问题；在实践中有用的指数介绍；抽样调查在社会经济中的运用；国内生产总值的意义与计算；平均指标在实践中的应用；关于速度指标与水平指标的联系与应用；等等。同时每个探讨题目都要结合思考练习题增加理解。

六、课程考核方法及要求

1．考核方式：考试（√）；考查（）

2．成绩评定：

计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）

总评成绩构成：平时考核（20）％；中期考核（）％；期末考核（80）％

平时考核包括： 考勤考纪、课堂讨论、作业成绩、研讨报告等。

七、建议教材及参考资料

建议教材：

曲昭仲主编， 《应用统计学》，经济科学出版社，2011年版
参考资料：
   1．李洁明、祁新娥著，《统计学原理》（第五版），复旦大学出版社，2010年版

2．袁卫、贾俊平主编， 《统计学》（第二版），高等教育出版社，2005年版
   3．梁前德主编， 《统计学》 高等教育出版社， 2004年版
   4．刘汉良主编， 《统计学教程》（第三版），上海财经大学出版社，2006年版

八、大纲说明

本大纲是针对课程设置为48课时的专业使用的，由于统计学在社会经济各领域中的作用日益明显，使用的范围越来越广泛，所以，有一些经济学与管理学的其他相关专业亦可以开设本课程，但是必须是在学习了高等数学之后才可以开设。课时数可以扩展为56课时，也可以设定为32课时，只需讲述其中最基本的内容，供学生在实践中达到使用所学知识解决具体问题。

执笔人：曲昭仲

审核人：陈伟民

审批人：曹  敏
KAB和创业导论课程教学大纲

课程名称：KAB和创业导论/ Know About Business And  Introduction to Being an Entrepreneur

课程代码：06126900

课程性质：专业/必修
总学时数：48

学    分：3
要求先修课程：无

开课单位：经济管理学院

适用专业：全校
一、课程的性质、目的和任务

KAB和创业导论是为培养大学生的创业意识和创业能力、培养大学生的企业精神而设置的课程。特别是KAB，由联合国劳工组织开发且目前已在全球三十多个国家有良好应用。课程对企业、创业等进行分析和介绍，通过借助专业测评工具和商业游戏以及小组讨论、角色扮演等丰富多彩的参与式教学方式及专题讲座，帮助大学生树立对创业问题的正确认识，了解创业者基本特征和所需素质，使学生了解从产生商业想法、写出商业计划书、组建一个企业直到运营企业的基本过程。通过该课程的开展，有助于培养“企业家型”的复合型人才。具体包括1）培养创业意识，正确认识企业在社会中的作用和自我雇用；2）提供创办和经营小企业所需的基本知识和技能；3）提高就业能力，使学生能够在中小企业以及缺乏正规就业机会的环境下有产出的工作；4）鼓励把创业和自我雇用作为理性职业选择。

二、教学内容及教学基本要求

本课程以国际劳动组织编写的英文教材为蓝本，经国际劳动组织授权，并根据我国实际情况进行了本土化改编。教学内容分为8个模块和四个专题，依次为：模块1、什么是企业模块？2、为什么要发扬创业精神模块？3、什么样的人能成为创业者？模块4、如何成为创业者？模块5、如何找到一个好的企业想法模块？6、如何组建一家企业？模块7、如何经营一家企业？模块8、如何准备商业计划书？专题一、创业计划书和创业竞赛；专题二、创业融资和激励；专题三、创业竞争战略；专题四、创业税务和法律。
课程以平台课的方式在经济管理学院各专业开设，完成本课程所需教学时间为KAB32学时，专题讲座16学时。其中课程前半部分KAB内容需用多媒体教室、白板、可移动桌椅、小班教学，人数控制在35人左右，后半部分专题讲座可小班也可按实际情况合班讲授。本课程强化以学生为中心的教学模式，在系统的学习创业管理知识基础上，重点加强学生的学习动机、引发兴趣、学以致用、表达想法、学习方法、观察力和适应力等方面训练。具体教学内容和要求如下：

模块 1  什么是企业：

本模块使学生认识到我们每个人都与企业（enterprise）有着联系，初步了解小企业及其特点。须掌握企业（enterprise）的含义、企业的不同形式、人们在企业中的角色及小企业等内容。

教学重点与难点:企业的理解、企业的不同类型、小微企业。

模块2  为什么要发扬创业精神：

本模块使学生了解在任何环境下发扬创业精神都是有益的。须掌握创业精神的界定、创业的动因 、创业在社会中的作用、自主创业等内容。   
教学重点与难点：创业精神、创业动因、自主创新。

模块 3  什么样的人能成为创业者：

本模块使学生识别成功创业者所需具备的人格特征。 须掌握识别创业者特征、领导力、决策力 、风险承担等内容。

教学重点与难点：创业者特征、决策力、风险承担。

模块 4  如何成为创业者：

本模块使学生能够理解成功的创业者和小企业的管理所需的关键能力与决定性因素。须掌握成功创业者的能力、成功创办小企业的关键因素、创业决定 、开发和提高创业者的能力等内容。

教学重点与难点：MAIR模型。

模块5  如何找到一个好的企业想法：

本模块使学生能够理解产生企业想法的技术以及识别和评估商业机会的方法。须掌握产生企业想法、识别和评估商业机会等内容。

教学重点与难点：企业想法、企业想法的来源、商业机会。

模块6  如何组建一家企业：

本模块让学生了解开办企业的程序，包括市场、法律形态、资金筹措等问题。须掌握选择合适的市场、企业选址、确定企业法律形式、计算所需资金、筹措创业资金、开办企业的途径等内容。

教学重点与难点：市场选择、选址影响因素、企业法律形式类型，创业资金计算、筹资渠道。

模块7：如何经营一家企业：

本模块使学生能够对各种影响企业经营绩效的技术给出评估，并能了解如何运用相关技术解决企业经营实际问题。须掌握员工的招聘和管理、时间管理、营销管理、供应商的选择、新技术在中小企业中的应用、成本预测、财务管理、财务报表等内容。

教学重点与难点：员工招聘、时间管理、营销策略、成本预测、财务管理、财务报表。

模块8  创业准备：商业计划书：

本模块使学生能够努力完成创办企业所需的商业计划书，在真实的市场环境中运用本课程的相关知识，并能够评估有关微型企业的企业想法。须掌握信息与帮助的来源、准备商业计划书、标准的商业计划书等内容。 
教学重点与难点：商业计划书准备      
专题一、创业计划书和创业竞赛：
了解各种大学生创业的载体、创业计划书分类和要求以及大学生创业竞赛的相关的程序和知识，理解社会实践和社会调查对创业计划书和创业竞赛的作用和影响，掌握创业竞赛选题、创业项目设计、开展和创业计划书写作的基本规范。

教学重点与难点：创业竞赛选题、创业计划书的写作和规范。
专题二、创业融资和激励：
了解创业融资和激励的概念、创业融资和激励的目标的主要观点和优缺点；理解创业融资的动机、融资方式和融资组合、企业融资能力确定，理解创业激励机制设计的原则，创业企业层级激励、产权激励的原理、应用和适用条件；掌握企业不同生命周期中企业融资和激励策略及风险规避。

教学重点与难点：创业融资的具备类型和适用条件，创业激励的方式和使用条件。
专题三、创业竞争战略：
了解战略管理的概念及过程包括战略分析、战略选择、战略实施及战略控制等环节，了解创业战略在创业过程中重要性，理解基于创业环境、创业项目的特征等选择合适的竞争战略，掌握为创业项目选择合适的竞争战略。

教学重点与难点：创业竞争战略及选择。
专题四、创业税务和法律：
了解我国基本税种的概念及计算，了解涉及创业的基本法律，理解不同创业组织类型税务的差异性，理解不同创业项目可能遇到的法律问题以及解决途径，掌握不同创业组织类型税负的计算。
教学重点与难点：创业的税务问题和法律问题及解决。

三、学时分配表
	序号
	教学内容
	课内学时
	其中课内研讨学时
	课外学时

	1
	模块1、什么是企业
主题1-1：企业（enterprise）的含义   主题1-2：企业的不同形式

主题1-3：人们在企业中的角色   主题1-4：小企业
	3
	1.5
	2

	2
	模块2、为什么要发扬创业精神

主题2－1：创业精神的含义      主题2－2：创业的动机

主题2－3：创业在社会中的作用  主题2－4：自主创业
	2
	1
	2

	3
	模块3、什么样的人能成为创业者

主题3－1：评估创业者潜力   主题3－2：识别创业者特征
	2
	1
	2

	4
	主题3－3：领导力   主题3－4：决策力   主题3－5：风险承担
	2
	1
	2

	5
	模块4、如何成为创业者

主题4－1：成功创业者的能力   主题4－2：成功创办小企业的因素
	2
	1
	2

	6
	主题4－3：创业决定   主题4－4：开发和提高创业者的能力
	2
	1
	2

	7
	SIYB游戏模块一基本企业周期
	3
	3
	

	8
	模块5、如何找到一个好的企业想法
	2
	1
	2

	9
	模块6、如何组建一家企业

主题6－1：选择合适的市场 主题6－2：企业选址主题6－3：法律形式
	2
	1
	2

	10
	主题6－4：计算所需资金   主题6－5：筹借创业资金

主题6－6：开办企业的途径
	2
	1
	3

	11
	模块7、如何经营一家企业

主题7－1：员工的招聘和管理  主题7－2：时间管理
	2
	1
	2

	12
	主题7－3：销售管理   主题7－4：供应商选择

主题7－5：新技术在小企业中的应用
	2
	1
	2

	13
	主题7－6：成本管理  主题7－7：财务管理  主题7－8：财务报表
	2
	1
	3

	14
	SIYB游戏模块二供给与需求
	3
	3
	

	15
	模块8、如何准备商业计划书
	1
	
	3

	16
	专题一、创业计划书和创业竞赛
	4
	
	3

	17
	专题二、创业融资和激励
	4
	
	3

	18
	专题三、创业竞争战略
	4
	
	3

	19
	专题四、创业税务和法律
	4
	
	3

	合计
	
	48
	
	41


四、课外学习要求

本课程进行中，学生除了要课外预习、复习，课程教材自身所设置的每一模块中的许多练习都需要学生在课外时间自学完成。当然教师设置的一些调研环节如“调查身边企业的开办资金类型及数量”等都需要学生在课外时间里完成。

五、教学方法

完成本课程所需教学时间为KAB32学时，专题讲座16学时。其中课程前半部分KAB内容需用多媒体教室、白板、可移动桌椅、小班教学，人数控制在35人左右，后半部分专题讲座可小班也可按实际情况合班讲授。
本课程和教材的内容设置是以学生为中心的，学生是整个过程的主体，教师承担的是指导的角色，营造环境，使学生能以个体、小组或集体的方式参与其中，每个主题模块中有一半的学时是通过分组讨论、小组活动、游戏活动、头脑风暴、角色扮演、商业游戏等教学方法，通过学生的参与、思考来培养实践技能，然后将这些技能应用到各种环境当中。

六、课程考核方法及要求

考核主要以过程考核为主体（占50%-60%），同时结合创业计划书成绩（占50-40%）。具体为：

1．考核方式：考试（√ ）；考查（）

2．成绩评定：

计分制：百分制（）；五级分制（√）；两级分制（）

总评成绩构成：过程考核（50-60）％；中期考核（）％；期末创业计划书考核（50-40）％             

过程考核成绩构成：考勤考纪（35）％；平时作业和课外活动（15％；课堂表现（50）％

七、建议教材及参考资料

《大学生KAB创业基础》 George Manu等著， 董霞等译，高等教育出版社，2007.2

八、大纲说明

KAB全过程采用小班化的参与式的培训方法和技巧，包括：1、课件演示；2、分组讨论；3、案例分析；4、游戏活动；5、头脑风暴；6、商业游戏；7、企业家访谈；8、角色扮演；9、项目作业。
专题可用合班的方式以讲座形式开展。

执笔人：吕海萍 杜雪君 姜志华

审核人：李长安
审批人：曹  敏
会计学课程教学大纲
课程名称：会计学/Accounting
课程代码：06137001
课程类型：专业/必修
总学时数：48 
学    分：3
先修课程：经济学、管理学
开课单位：经济管理学院
适用专业：国际经济与贸易；市场营销；信息管理与信息系统；工业工程；经济学；物流工程；金融工程
一、课程的性质、目的和任务

会计是在社会生产实践中产生和发展起来的。是以货币为主要计量单位，以凭证为
依据，借助于专门的技术方法，对一定主体的经济活动进行全面、综合、连续、系统的核算与监督，并向有关方面提供会计信息的一种经济管理活动。随着经济的发展，会计除了反映和监督外，还通过预测、决策、计划、控制和分析等来谋求经济效益。特别是现代科学技术的发展，会计在经济管理方面的作用日益显著。通过该课程的学习，可为管理学、市场学、市场营销学、工业工程、国际贸易、信管等经济管理类课程、专业提供必要的财会理论基础知识。因此，《会计学》作为经济管理类专业的基础课在管理类学科中具有不可忽视的作用。
二、教学内容、教学基本要求及教学重点与难点
教学重点与难点：
1．总论：
了解会计的涵义、职能与目标；理解会计的对象和会计要素；掌握会计核算的基本
准则及核算方法。
教学重点与难点：会计核算的基本准则及核算方法
2．会计科目、会计帐户和借贷复式记帐法：
了解会计科目的主要名称，帐户的结构；理解会计科目、会计帐户和借贷复式记帐
法的概念；掌握借贷复式记帐法，即复式记帐原理、借贷记帐法的特点及应用、帐户按用途和结构所作的分类。
教学重点与难点：借贷复式记帐法
3．工业企业主要经营过程核算和成本计算：
了解主要经营过程核算和成本计算的意义和内容；理解资金筹集的核算、供应过程
核算；掌握生产过程核算、销售过程及利润和利润分配的核算。
教学重点与难点：生产过程核算、销售过程及利润和利润分配的核算
4．会计凭证：
了解会计凭证的概念、意义和种类；理解原始凭证、记帐凭证填制的基本要素及其
基本要求；掌握凭证的填制方法。
教学重点与难点：凭证的填制方法
5．会计帐簿：
了解会计帐簿的意义、作用、种类；理解会计帐簿的设置与登记，即日记帐、分类
帐的设置与登记；掌握记帐的规则，即启用帐簿的规则、登记帐簿的规则、更正错帐规则、总分类帐与明细分类帐的平行登记规则。
教学重点与难点：登记帐簿
6．财产清查：
了解财产清查的概念、意义；理解财产、物资的盘存制度；掌握财产清查结果的处
理。
教学重点与难点：财产清查结果的处理
 7．会计报表
了解会计报表的作用及编制要求；理解会计报表的编制原理；掌握会计报表的种类
及格式。
 教学重点与难点：资产负债表、利润表的填制
三、学时分配表
	序号
	课程内容
	课内学时
	其中课内研讨学时
	课外学时

	1
	总论
	8
	
	

	2
	会计科目、会计帐户、复式记账法
	10
	
	2

	3
	工业企业主要经营过程核算和成本计算
	10
	2
	4

	4
	会计凭证
	7
	
	

	5
	会计帐簿
	7
	
	

	6
	财产清查
	3
	
	

	7
	会计报表
	3
	
	6

	合计
	
	48
	2
	12


四、课外学习要求
阅读上市公司财务报告 完成研读报告一份
五、教学方法
理论教学
案例教学主题上市公司财务报表分析/2学时
六、课程考核方法及要求
1．考核方式：考试（√）；考查（）
2．成绩评定：
计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）
总评成绩构成：平时考核（40）％；中期考核（）％；期末考核（60）％
平时成绩构成：考勤考纪（10）％；作业（60）％；研究报告（30）％
七、建议教材及参考资料
建议教材：
张捷主编，《基础会计》，中国人民大学出版社，2010年版
参考资料：
1．李海波主编，《新编会计学原理》，立信会计出版社，2010年版
２．财政部会计司主编，《企业会计准则》，中国财政出版社，2006年版
执笔人：李长安
审核人：李长安
审批人：曹  敏
系统工程课程教学大纲

课程名称：系统工程/Systems Engineering

课程代码：06226100
课程类型：专业/必修
总学时数： 32

学    分：2
先修课程：线性代数，概率论与数理统计

开课单位：经济管理学院

适用专业：工业工程；物流工程；
一、课程的性质、目的和任务
《系统工程》是工业工程专业的专业基础拓展课程之一。通过本课程学习，使学生能较系统地掌握系统模型，系统仿真，系统评价，以及决策分析等基本知识、原理和方法，初步具有分析和解决一些实际问题的能力，为进一步学习各专业课程打下基础。
二、教学内容及教学基本要求

1．系统工程概述

了解系统工程的产生、发展；理解系统工程的概念和特点；掌握系统工程的研究对象以及系统工程的应用领域。

教学重点与难点：系统应用分析

2．系统工程方法论

了解系统工程的基本工作过程；理解系统分析原理；掌握系统工程方法论的新发展。

教学重点与难点：系统工程方法论

3．系统模型与模型化

了解系统模型与模型化概述；理解系统结构模型化技术；掌握主成分分析及聚类分析方法，状态空间模型构建以及系统工程模型技术的新发展。

教学重点与难点：状态空间模型应用

4．系统仿真及系统动力学方法

了解系统仿真概述，系统动力学结构模型化原理；理解系统动力学仿真分析的主要内容；掌握Vensim-PLE仿真软件的使用方法。 

教学重点与难点：Vensim-PLE仿真分析

5.系统评价方法

了解系统评价的原理；理解关联矩阵法、层次分析法、模糊综合评判法的原理；掌握关联矩阵法、层次分析法和模糊综合评判法的具体应用。

教学重点与难点：关联举证法，层次分析法和模糊综合评判法

6.决策分析方法

了解管理决策基本概念以及常见的决策问题；理解风险型决策分析的基本方法和冲突分析的基本方法；掌握风险型决策分析方法和冲突分析的方法的应用。

教学重点与难点：风险型决策方法的应用

三、学时分配表

	序号
	课程内容
	课内学时
	其中课内研讨学时
	课外学时

	1
	系统工程概述
	2
	
	

	2
	系统工程方法论
	2
	
	

	3
	系统模型与模型化
	8
	2
	1

	4
	系统仿真及系统动力学方法
	8
	2
	1

	5
	系统评价方法
	8
	2
	1

	6
	决策分析方法
	4
	
	1

	合计
	
	32
	6
	4


四、课外学习要求

课外自主学习内容：状态空间模型的应用，Vensim-PLE仿真软件的应用，层次分析方法以及风险型决策分析方法
课外阅读的参考资料和数量：期刊，10篇

作业要求、作业形式及作业量：独立完成，习题，4

五、教学方法

研讨教学主题/ 研讨教学内容 

状态空间模型的应用（2学时），Vensim-PLE仿真（2学时），层次分析法（2学时）
六、课程考核方法及要求

1．考核方式：考试（）；考查（√）

2．成绩评定：

计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）

总评成绩构成：平时考核（20）％；中期考核（0）％；期末考核（80）％

平时成绩构成：考勤考纪（10）％；作业（10）％；其他（0）％

七、建议教材及参考资料

建议教材：

汪应洛，《系统工程》，机械工业出版社，2011年第四版。
参考资料：
周华任，《系统工程》，清华大学出版社，2011年。

刘军，《系统工程》，北京交通大学出版社，2011年。

执笔人：曹玉华

审核人：史红霞

审批人：曹  敏
运筹学课程教学大纲

课程名称：运筹学/ Operations Research 
课程代码：06126100
课程类型：专业/必修
总学时数：48
学    分：3
先修课程：高等数学、线性代数、概率论与数理统计
开课单位：经济管理学院
适用专业：工业工程、信息管理与信息系统、物流工程
一、课程的性质、目的和任务

《运筹学》是一门作为经济、管理同数学密切结合的学科。其学科特点是以定量分析为主来研究管理问题，它在管理类学科课程中担负着帮助学员掌握定量分析方法的作用。通常的工作程序是：将经济管理领域中提出的问题归结成适当的运筹学模型，然后选择恰当的方法求解，最后对求解结果加以分析评价，为决策提供定量依据。

通过该课程的教学环节，使学生能够在前继课程的基础上掌握好运等学课程中近代数学的思想、观点、概念与方法。掌握好系统优化的基本概念、基本数学原理与理论、基本算法与操作，在保持运筹学课程系统优化理论的前提下，加强理论与实际相结合的方法训练，加强局部和整体的系统优化的思维方法的训练。

通过该课程的学习，培养学生应用数学的意识和环境、兴趣与能力，使之具备用优化思想运用所学的数学基本知识自觉解决实际问题的能力，培养学生建立数学模型并选择应用方法利用计算机去处理分析数据和处理实际问题的能力。 从而达到培养学生创造性的思维能力，以适应现代科技迅猛发展对未来科技人才的要求。

二、教学内容及教学基本要求

1．绪论
了解运筹学的产生与发展；理解运筹学研究的基本特征与基本方法；掌握运筹学主要分支简介。
重点和难点：无

2．线性规划问题及其数学模型 

了解线性规划问题的提出的背景；理解图解法的步骤和线形规划问题解的几种形式，单纯形法的进一步讨论；掌握数学模型问题模型的一般表达式和标准形式，单纯形法的单纯形法原理及计算步骤。
重点和难点：单纯形法的基本步骤和线性规划问题解的性质的判定准则。
3．线性规划的对偶理论与灵敏度分析 

了解对偶问题的意义，单纯形法计算的矩阵描述，对偶问题的一般形式；理解非对称形式的原—对偶问题关系，对偶问题的基本性质，影子价格的含义，影子价格的用途；掌握对偶单纯形法的求解步骤，对各类参数进行灵敏度分析。
重点和难点：对偶理论的基本性质、对偶单纯形法以及灵敏度分析

4．运输问题

了解运输问题的提出，数学模型的特点；理解产销不平衡的运输问题，有转运的运输问题；掌握给出初始基可行解；解的最优性检验；解的改进。
重点和难点：表上作业法求解运输问题

5．整数规划

了解整数规划的数学模型及解的特点；理解割平面法和分枝定界法的原理和计算步骤，指派问题的数学模型及应用；掌握0-1型整数规划的模型建立和求解方法，掌握指派问题的求解方法。
重点和难点：割平面法、分支定界法一级匈牙利法的求解过程；整数规划问题的建模

6．动态规划

了解动态规划的提出背景；理解动态规划的基本概念和原理，理解动态规划的求解方法；掌握动态规划的模型的建立，掌握动态规划在经济管理中的典型应用。
重点和难点：动态规划问题的建模

7．图与网络分析
了解图与网络的产生背景；理解图与网络的基本概念、连通图、图的矩阵表示、树的概念和性质；掌握最短路问题、最大流问题、最小费用流问题的求解算法。
重点和难点：最短路和最大流的求解

三、学时分配表

	序号
	课程内容
	课内学时
	其中课内研讨学时
	课外学时

	1
	绪论
	1
	
	

	2
	线性规划问题及其数学模型
	12
	2
	2

	3
	线性规划的对偶理论与灵敏度分析
	10
	4
	5

	4
	运输问题
	6
	
	1

	5
	整数规划
	6
	
	2

	6
	动态规划
	6
	
	3

	7
	图与网络分析
	7
	
	3

	合计
	
	48
	6
	16


四、课外学习要求

本课程的课外作业主要是完成一定量的习题，要求学生每次作业都能认真、独力、按时的完成。
五、教学方法

本课程主要采用教师讲授的方法进行课程的教学，其中第一和第二章中的部分内容进行研讨。

数学建模分析/线性规划问题的建模；

对偶问题分析/ 对偶问题的基本性质。

六、课程考核方法及要求

1．考核方式：考试（√）；考查（）

2．成绩评定：

计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）

总评成绩构成：平时考核（30）％；中期考核（）％；期末考核（70）％

平时考核包括： 考勤考纪、课堂讨论、平时测验、作业、读书报告、研讨报告等。

七、建议教材及参考资料

建议教材：

胡运权主编，《运筹学教程（第四版）》，清华大学出版社，2013年版。

参考资料：

1．胡运权主编，《运筹学基础及应用》，哈尔滨工业大学出版社，1998年版。

2．熊伟，《运筹学》，机械工业出版社，2005年版。

3．周华任，《运筹学解题指导》，清华大学出版社，2006年版。

执笔人：范佳静

                                                审核人：史红霞

                                                审批人：曹  敏

工业工程基础课程教学大纲

课程名称：工业工程基础/ Foundation of Industrial Engineering
课程代码：06131106
课程类型：专业/必修

总学时数：40

学    分：2.5
先修课程：无

开课单位：经管学院

适用专业：工业工程
一、课程的性质、目的和任务
工业工程基础是工业工程专业课程之一，旨在使学生建立工业工程总体概念，认识工业工程学科特点和目标，树立工业工程意识，较早了解与认识工业工程的基本内容及其应用技能，学会运用基础工业工程解决生产实际问题的方法和程序，从而为后续专业课程的学习与实践打下良好而又坚实的基础。

通过对工业工程管理技术的介绍和分析，使学生理解工程管理的基本理论和方法，学会系统地考虑、分析运作的实际问题，提高工程管理的规划设计能力。 

学生学完本课程后，应达到以下要求：1.对工业工程学科特点和目标有一个概括的了解；2.初步树立起工业工程意识；3.掌握工业工程的一般知识，技术及应用技能；4.能够运用工业工程的相关知识解决实际问题。
二、教学内容及教学基本要求

1．工业工程概述

了解工业工程的发展过程和国内外的应用情况；

理解工业工程专业的特点以及课程的基本性质和主要内容；

掌握工业工程的定义工业工程的内涵、工业工程与生产率工程的关系、工业工程的内容体系、工业工程人才的素质结构。

重点和难点：无

2．工作研究概述

了解工作研究的起源；理解工业工程的对象、特点和内容；

掌握方法研究和作业测定的方法概念、特点和目的、以及工业工程的分析技术和步骤。

重点和难点：工业工程分析的基本技术

3．程序分析

理解程序分析的概念、特点和目的、程序分析常用的符号、程序分析的种类、方法步骤；

掌握工艺程序图、工艺程序分析步骤、工艺程序分析的应用；

掌握流程程序分析概述、流程程序分析的种类、流程程序图和分析步骤；

掌握步骤和经路分析概述、布置和经路分析的种类、布置和经路分析的工具和应用；

了解管理事务分析概述、管理事务分析工具和应用。
重点和难点：各种程序分析的方法及具体应用

4．作业分析

了解作业分析的含义、基本要求和特点；
掌握人——机作业分析的定义、特征和用途、人机作业分析图；

掌握联合作业分析的定义、特征和目的、联合作业分析图；

掌握双手作业分析的含义和特征、双手作业分析图。
重点和难点：各种作业分析的方法及具体应用

5．动作分析

掌握动素和动素分析的概念、动素分析的目的和用途、动素分析的方法、动素分析的应用；

掌握动作经济原则的定义、动作经济的四条基本原则。
重点和难点：18种动素的符号、含义等；动作经济原则的应用
6．秒表时间研究

理解秒表时间研究的方法、特点；

掌握秒表时间研究的基本方法和过程。

重点和难点：秒表时间研究的步骤及具体应用

7．工作抽样

理解工作抽样的方法、特点、步骤和具体的应用；

掌握工作抽样中抽样次数确定的方法。

重点和难点：工作抽样的具体步骤及具体应用

8．预定动作时间标准法

掌握MTM法的基本分析过程；

掌握WF法的基本分析过程；

掌握MOD法的基本分析过程。

重点和难点：MOD法的分析方法及具体应用

9．学习曲线

理解学习曲线的基本概念；

掌握学习曲线的基本分析公式；

能应用学习曲线对具体操作时间、质量以及定价进行分析。

重点和难点：学习曲线的基本公式及具体应用

10．现场管理

掌握5S的基本含义和分析过程；

掌握目视管理和看板管理的具体应用；

能应用基本方法对实际现场进行改进分析。

重点和难点：各种现场管理方法的具体应用

11．工作分析与设计

了解工作分析和设计的概念；

理解多种工作分析与设计的方法。

重点和难点：各种工作分析与设计的方法

12．工业工程的发展

了解工业工程的应用发展趋势；

了解工业工程的技术发展趋势。

重点和难点：无

三、学时分配表

	序号
	课程内容
	课内学时
	其中课内研讨学时
	课外学时

	1
	工业工程概述
	3
	
	

	2
	工作研究概述
	2
	
	

	3
	程序分析
	5
	2
	2

	4
	作业分析
	4
	2
	2

	5
	动作分析
	6
	2
	2

	6
	秒表时间研究
	4
	
	

	7
	工作抽样
	3
	
	1

	8
	预定动作时间标准法
	6
	
	2

	9
	学习曲线
	3
	
	2

	10
	现场管理
	8
	4
	

	11
	工作分析与设计
	2
	
	

	12
	工业工程发展
	2
	
	3

	合计
	
	48
	10
	14


四、课外学习要求

本课程要求学生通过查阅各种课外资料，进一步了解工业工程的发展以及现代工业工程研究的方法和应用领域，撰写一篇报告（字数在3000字以上）；

完成一定的课外习题，要求学生每次作业都能认真、独力、按时的完成。
五、教学方法

本课程主要采用教师讲授的方法进行课程的教学，其中部分内容采用案例教学法进行教学。

程序分析在生产实践中的应用分析/程序分析；

作业分析在生产实践中的应用分析/作业分析；

动作分析及动作经济原则在生产实践中的应用分析/动作分析；

企业现场5S改善及布局分析/现场管理。
六、课程考核方法及要求

1．考核方式：考试（√）；考查（）

2．成绩评定：

计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）

总评成绩构成：平时考核（30）％；期末考核（70）％

平时考核包括： 考勤考纪、课堂讨论、平时测验、作业、读书报告、研讨报告等。

七、建议教材及参考资料

建议教材：

易树平、郭伏主编，《基础工业工程》，机械工业出版社，2006年。
参考资料：
1． 张正祥，《工业工程基础》，高等教育出版社，2012年。

2． 蒋国璋，《工业工程基础》，华中科技大学出版社，2010年。

3． 罗振璧、朱立强主编，《工业工程导论》，机械工业出版社，2004年

4． 张绪柱，《工业工程实验实习教程》，机械工业出版社，2006
5． 程灏、李晶蕾主编，《工业工程导论》，化学工业出版社，2004年。

执笔人：范佳静

            审核人：史红霞

            审批人：曹  敏

质量工程学课程教学大纲
课程名称：质量工程学/Quality Engineering

课程代码：06131008

课程类型：专业/必修
总学时数：40 

学    分：2.5

先修课程：统计学、管理学
开课单位：经管学院
    适用专业：工业工程
    一、课程的性质、目的和任务
    《质量工程学》是工业工程专业的一门必修专业课程。质量工程是工业工程研究的重要领域之一，是一门新兴的交叉性边缘学科，它涉及到现代企业管理、系统工程、产品质量控制、产品设计与制造技术、技术经济学、管理信息系统、概率论与数理统计等多门学科。随着市场竞争的日益激烈，消费者对产品质量、工程质量和服务质量的要求不断提高，世界各国政府和企业深深认识到提高产品质量和服务质量的压力和紧迫感，因而产生了质量工程这门学科。本课程主要系统地学习和研究质量工程的一般理论和方法，学习质量管理、论证和评价的一般规律和标准并掌握对现代企业的质量保证体系的建立模式和方法。
    通过该课程的教学环节，使学生能够在前继课程的基础上系统地掌握质量工程的一般理论、规律和方法，全面质量管理的内容，质量保证体系的建立和运转等。
通过该课程的学习，培养学生应用质量工程的理论和方法控制和解决生产、服务和实际工程中实际质量问题的能力，使之具备运用系统工程的思维去控制和管理生产、服务和实际工程中的质量问题，从而达到培养学生系统性、创造性的思维能力，以适应现代企业对工业工程人才的要求。
二、教学内容、教学基本要求及教学重点与难点
1．质量管理的基本理论: 

了解美国和日本的质量管理模式、企业的各种质量管理相关内容；理解各种质量的基本概念和定义；掌握质量管理的定义和朱兰质量螺旋模型、PDCA循环、全面质量管理、质量目标管理等各种质量管理方法。
教学重点与难点：朱兰质量螺旋模型、PDCA循环。
2．质量检验：
了解抽样方案的各种分类方式、计量抽样方案的基本原理和方法；理解质量检验的定义和基本内容、抽样检验的概念和方法的选择；掌握计数抽样方案的原理和参数设计。
教学重点与难点：计数抽样方案的原理和参数设计。
3．质量成本分析：
了解质量成本的定义、质量成本控制的步骤和方法；理解质量成本的分类、构成；掌握质量成本的计算、质量成本分析的内容和方法。
教学重点与难点：质量成本分析的内容和方法。
4．质量管理的法规与标准化：
了解质量管理的法律和法规、TS16949和ISO14000标准；理解质量认证的概念和程序；掌握ISO9000族标准的结构及内容。
教学重点与难点：ISO9000族标准的结构及内容。
5．三次设计：
    了解试验设计的方法；理解正交实验设计的原理和基本方法；掌握质量损失的定义、质量损失函数、三次设计的原理和应用。
    教学重点与难点：
6．SPC：
了解SPC的概念和主要架构；理解控制图原理、其它控制图的原理和操作步骤、标准化控制图的概念和标准变换；掌握均值极差图的操作步骤。
教学重点与难点：控制图的原理和操作步骤、均值极差图的操作步骤。
7．SPD：
了解两种质量的定义和两种质量之间的关系；理解两种控制图诊断的理论和方法；掌握过程能力的概念和过程能力指数的计算、两种过程能力指数的诊断。
教学重点与难点：过程能力指数的计算、两种过程能力指数的诊断。
8．质量改进的常用方法：
了解质量改进新老七种工具的应用范围；理解质量改进新七种工具的概念和应用步骤；掌握质量改进老七种工具的概念和应用步骤、直方图的应用、散布图的定性分析。
教学重点与难点：质量改进老七种工具的概念和应用步骤、直方图的应用。
9．质量机能展开：
了解QFD在制造业及服务业的应用；理解QFD的含义、内容及原理；掌握QFD的程序、应用步骤及并行原理。
教学重点与难点：QFD的程序、应用步骤。
10．可靠性概述：
了解可靠性学科的发展历史、可靠性研究的内容；理解可靠性的概念；掌握可靠性特征量、可靠性常用分布。
教学重点与难点：可靠性特征量、可靠性常用分布。
11．可靠性设计：
了解可靠性设计方法和程序；理解系统可靠性模型；掌握可靠性预测的程序和一般方法、可靠性分配的概念和一般方法。
教学重点与难点：可靠性预测的一般方法、可靠性分配的一般方法。
12. 服务质量管理：
了解服务的特点；理解服务质量维度、服务蓝图的含义和组成、服务营销三角形、服务包；掌握顾客感知服务质量模型、差距及服务质量模型、SERVQUAL方法、防错技术。
教学重点与难点：差距及服务质量模型、SERVQUAL方法。
13. 六西格玛管理：
了解六西格玛管理的含义；理解六西格玛的统计意义、缺陷描述指标、管理的组织结构、劣质成本的概念；掌握六西格玛改进模式DMAIC。
教学重点与难点：六西格玛的缺陷描述指标、六西格玛改进模式DMAIC。
三、学时分配表
	序号
	课程内容
	课内学时
	其中课内
研讨学时
	课外学时

	1
	质量管理的基本理论
	2
	
	2

	2
	质量检验
	4
	2
	4

	3
	质量成本分析
	2
	
	2

	4
	      质量管理的法规与标准化
	2
	
	2

	5
	三次设计
	6
	4
	6

	6
	SPC
	4
	2
	4

	7
	SPD
	4
	2
	4

	8
	质量改进的常用方法
	4
	
	4

	  9
	质量机能展开
	2
	
	2

	  10
	可靠性概述
	2
	
	2

	  11
	可靠性设计
	2
	
	2

	  12
	服务质量管理
	3
	
	3

	  13
	六西格玛管理
	3
	
	3

	合计
	
	40
	10
	40


四、课外学习要求
     学生要课外阅读和学习ISO9000质量管理体系的相关参考资料、统计学方法在质量工程中的应用、老七种质量管理工具的绘制，特别要认真阅读《使用EXCEL实施统计质量控制》这本参考书，熟悉excel工具在质量管理中的应用，另外要完成40学时左右的课外习题。
五、教学方法
    本课程以案例教学为主。主要包括以下的案例教学主题和内容：
    案例教学主题1：抽样检验方案的设计            （2学时）
    案例教学内容：通过几个具体的企业案例，让学生熟悉一次、二次、调整型抽样方案的设计和操作。
    案例教学主题2：三次设计方法在企业的应用       （4学时）
    案例教学内容：通过一家企业一个具体产品的设计案例，让学生熟悉参数设计和容差设计在企业的应用。
    案例教学主题3：控制图的绘制和应用             （2学时）
案例教学内容：通过几个具体的企业案例，让学生熟悉不同的控制图的绘制和应用。
    案例教学主题4：工序能力指数的计算             （2学时）
    案例教学内容：通过几个具体的企业案例，让学生熟悉不同的工序能力指数计算。
六、课程考核要求及方法
1．考核方式：考试（√）；考查（）。
2．成绩评定：
计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）。
总评成绩构成：平时考核（30）％；期末考核（70）％。
平时成绩包括：考勤考纪（15）％；作业（15）％ 。
七、建议教材及参考资料
建议教材：
马风才编著．《质量管理》（第2版）．机械工业出版社，2013年版。
参考资料：
1．罗国勋主编．《质量工程与管理》，高等教育出版社，2009年版。
2. 孙静主编.《质量管理学》．高等教育出版社，2011年版。
3. [美]史蒂文 M.齐默曼，玛乔里 L.爱斯诺戈尔著．《使用EXCEL实施统计质量控制》，机械工业出版社，2007年版。
4．龚益鸣编著．《现代质量管理学》（第3版）．清华大学出版社，2012年版。
5. [美]Eugene L. Grant, Richard S. Leavenworth．《Statistical Quality Control》（第7版）．清华大学出版社，2002年版。
6. Howard S.Gitlow等著．张杰等译．《Quality Management》（第3版）,机械工业出版社,2008年版。
执笔人：江思定
审核人：史红霞
审批人：曹  敏
人因工程学课程教学大纲

课程名称：人因工程学/ Human Factors
课程代码：06131107
课程类型：专业/必修

总学时数： 48

学    分：3
先修课程：管理学；生产管理 

开课单位：经管学院

适用专业：工业工程

一、课程的性质、目的和任务
本课程是工业工程本科专业的主干课程之一，人因工程是基于对人、机器、技术和相关环境的深入研究，发现并利用人的行为方式、工作能力、作业限制等特点，通过对工具、机器、系统任务和环境的合理设计，以提高生产的效率、安全性、健康性、舒适性和有效性。通过本课程的学习帮助学生掌握环境、人、机器影响要素及其之间的关系，并将这种关系充分应用于产品设计、生产管理、工程技术等，提高作业能力，进而提高生产率、安全性、舒适性。
二、教学基本要求及教学重点与难点

1．人因工程学概论： 

了解人因工程定义、发展及其应用，理解因工程原理、研究方法，掌握人机工程的概念和应用领域、特点及其及其与其它学科的不同。
教学重点与难点:人因工程定义分析
2．人的工作环境： 

了解视觉、颜色、噪声等的原理，理解视觉、颜色、噪声等概念、特性及其应用，理解颜色调节的方法，掌握视觉特性、颜色特性在工业产品设计、工业设施设计、环境设计等典型应用，掌握噪声的主观和客观评价标准，掌握声压、声压级、响度、响度级等定义及其关系。
教学重点与难点:人的工作环境设计
3．人的工作效能： 
了解工作疲劳的概念、检测方法、规律和降低疲劳的途径，理解体力工作负荷、职业适应性评定方法，掌握掌握静态作业和动态作业的能耗规律及其应用，掌握反应时的概念，和影响反应时的因素，掌握合理用力方法。
教学重点与难点:合理用力设计 

4．人体测量与作业空间： 

了解常用的人体测量数据，掌握人体测量数据的应用，了解产品设计的人体生物力学原理，理解作业空间设计的人机工程理论，掌握作业空间设计的要求，掌握作业姿势及其工作性质对作业空间设计的影响，掌握座椅设计的人机工程要素及其原则;

教学重点与难点:作业空间设计
5．人机系统与人机界面： 

了解人机系统的发展及其演变，人机功能比较和分配、人机系统类型，理解显示器和控制器的定义、关系、设计原理，掌握人机系统的概念及其人机功能的合理分配，掌握显示器的概念以及显示器、信号灯、荧光屏等的设计原则，掌握控制控制器概念及其设计原则，掌握监控面板的设计原则及其方法。

教学重点与难点:人机界面设计

三、学时分配表

	序号
	课程内容
	课内学时
	其中课内研讨学时
	课外学时

	1
	人因工程学定义、特点、应用、研究方法
	2
	
	2

	2
	照明环境、颜色环境、噪声环境
	10
	4
	10

	3
	体力工作负荷
	4
	1
	4

	4
	信息处理与反应时
	7
	2
	7

	5
	工作疲劳
	5
	2
	5

	6
	人体测量及其应用
	2
	
	2

	7
	作业空间设计
	5
	2
	5

	8
	座位设计
	3
	1
	3

	9
	人机系统、显示器及其设计、控制器及其设计
	10
	2
	10

	合计
	
	48
	13
	48


四、课外学习要求

掌握人机工程在实践中的应用，查阅人机工程应用在工业生产中的具体应用，制作不相关主题幻灯片：

1、 制作办公室设计幻灯片

2、制作合理用力设计幻灯片

3、制作驾驶舱设计幻灯片

4、结合视觉、色彩等特性，重新设计政府网站首页

五、教学方法

1 案例教学主题：澳洲政府、美国政府和中国政府网站首页设计比较

学时：2个学时

六、课程考核方法及要求

1．考核方式：考试（√）；考查（）

2．成绩评定：

计分制：百分制（）；五级分制（√）；两级分制（）

总评成绩构成：平时考核（30）％；中期考核（）％；期末考核（70）％

平时成绩构成：考勤考纪（10）％；作业（10）％；其他（10）％

七、建议教材及参考资料

建议教材：


郭伏主、钱省三编，《人因工程学》，机械工业出版社，2012年版
参考资料：

1孙岩林主编，《人因工程》，中国科学技术出版社，2010年版
2 孔清华，《人因工程与案例》，化学工业出版社，2007年，11月

执笔人：闫换新

审核人：史红霞

审批人：曹  敏
生产计划与控制课程教学大纲

课程名称：生产计划与控制/Production Planning and Control
课程代码：06131003
课程类型：专业/必修

总学时数：48
学    分：3

先修课程：管理学、运筹学
开课单位：经管学院（部、中心）

适用专业：工业工程，非经管类

一、课程的性质、目的和任务
《生产计划与控制》是工业工程专业的主干专业课程之一。它涉及到现代企业管理、系统工程、产品设计与制造技术、运筹学、管理信息系统、概率论与数理统计等多门学科。本课程主要系统地介绍生产系统的构成；生产计划与控制的基本理论、方法、原则及技术；生产系统的设计与优化；各种先进生产方式及技术等内容。

通过该课程的教学环节，使学生熟悉现代企业生产运作的基本原则、要求与方法，树立生产系统优化控制的意识；掌握生产计划与控制的基本思想、方法和多种先进生产计划与控制的系统技术；了解生产计划与控制的一些前沿理论与方法。

通过本课程的学习，培养学生运用现代生产计划与控制的理论和方法解决生产管理中实际问题的能力，掌握现代企业生产管理岗位应具备的基本技能，使之具备运用系统的观点去组织和管理企业生产和服务等工作，从而达到培养学生系统性、创造性的思维能力，以适应现代企业对工业工程人才的要求。

二、教学内容、教学基本要求及教学重点与难点

1．生产系统的基本概念： 

了解生产管理在企业经营管理中的地位、生产管理的发展历程；理解生产和生产系统的概念；掌握生产计划与控制的基本思想和方法。
教学重点与难点：制造业和服务业在生产中的主要差异，生产的类型，生产计划与控制系统。

2．产品开发与设计： 

了解产品开发的概念、企业产品开发与设计的过程；理解产品设计中的主要先进技术；掌握运用产品寿命周期分析去选择产品开发的时机和策略。
教学重点与难点：产品设计中的主要先进技术。

3．生产过程的规划与设计： 

了解生产过程规划与设计的内容；理解生产过程的组织原则和基本要求；掌握运用产品-生产过程矩阵和经济分析法进行生产系统定位。
教学重点与难点：生产过程的组织原则，组织生产的基本要求，生产系统的定位。

4．需求预测
了解需求预测的概念和意义；理解需求预测定量方法和定性方法的内容；掌握几种基本的定量预测方法；
教学重点与难点：需求预测的定量方法。

5．库存控制

了解库存的含义和分类；掌握几种常见的库存控制系统；掌握常见的确定性需求下的库存控制方法。

教学重点与难点：库存的分类，库存控制系统，库存控制方法。

6．生产计划： 

掌握生产能力的概念和测定方法、综合生产计划和主生产计划的制定方法；理解开环MRP、闭环MRP、MRPII、ERP的基本原理；掌握MRP计划表的编制。
教学重点与难点：生产能力的核算方法，综合生产计划的制定方法，主生产计划的制定方法，开环MRP的编制，闭环MRP的含义，MRPII、ERP的基本原理，批量的几种确定方法。

7．生产作业计划： 

了解生产作业计划的内容；理解各种生产期量标准的概念、不同类型企业生产的特点；掌握不同类型企业生产作业计划的编制；掌握作业排序的评价标准和几种基本排序方法；掌握项目型生产作业计划的编制和优化方法。
教学重点与难点：各种期量标准的概念，装配线平衡，在制品定额法，累计编号法，作业排序方法，关键路线的确定方法，网络计划的优化方法。

8．生产过程控制： 

了解生产过程控制在企业中的重要地位；理解生产过程控制的内容、生产调度工作的内容；掌握生产进度控制的方法。
教学重点与难点：生产过程控制的内容，生产进度控制的方法。

9．准时制和精细生产： 

了解JIT、精细生产的产生背景；理解JIT基本思想、组织准时生产的条件、精细生产的主要内容；掌握推进式系统和牵引式系统、丰田的看板控制系统。
教学重点与难点：JIT的基本思想，看板控制系统，组织准时生产的条件，精细生产的主要内容，推式系统和拉式系统的主要差别。

10．其他先进生产方式： 

了解各种先进生产方式的产生背景；理解大规模定制、敏捷制造的基本原理和主要内容。
教学重点与难点：大规模定制的主要思想，敏捷制造的主要思想。

三、学时分配表

	序号
	课程内容
	课内学时
	其中课内研讨学时
	课外学时

	1
	生产系统的基本概念
	3
	
	

	2
	产品开发与设计
	3
	
	

	3
	生产过程的规划与设计
	3
	
	

	4
	需求预测
	4
	
	2

	5
	库存控制
	3
	
	2

	6
	生产计划
	8
	
	4

	7
	生产作业计划
	12
	
	3

	 8
	生产过程控制
	4
	
	

	9
	准时制和精细生产
	4
	
	2

	10
	其他先进生产方式
	4
	4
	4

	合计
	
	48
	4
	17


四、课外学习要求

 1、课外学习的主要内容及要求

 复习需求预测的相关方法，熟练使用相关的定量分析方法；复习库存控制的相关理论，能够熟练运用经济订货批量模型，有价格折扣的订货批量模型等方法；复习生产计划方法，了解综合生产计划的编制方法，掌握主生产计划的编制方法，掌握MRP的编制方法和最小总成本法；复习生产作业计划的主要内容，掌握各种排序方法和网络计划的编制方法；复习准时制和精细生产，掌握看板控制系统和组织准时生产的条件；查阅资料，熟悉大规模定制和敏捷制造的思想和主要内容。

2、主要参考资料

参考书籍以《生产与运作管理》、《生产计划与控制》、《大规模定制》等为标题的相关书籍，要求参考数目至少5本。阅读以大规模定制、敏捷制造为题目或关键词的文献20篇。

3、作业要求

作业形式以课外习题为主，作业量以计算题为主，主要分布在生产计划的编制、库存控制等章节。

五、教学方法

1、教师讲课为主

教学内容为：生产系统的基本概念，产品开发与设计，生产过程的规划与设计，需求预测，库存控制，生产计划，生产作业计划，生产过程控制。

2、案例教学

教学内容为：准时制和精细生产，学时2学时。

3、研讨教学

教学内容为：其他先进生产方式，学时为4学时。

六、课程考核方法及要求

1．考核方式：工业工程考试（√）；非经管类考查（√）

2．成绩评定：

计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）

总评成绩构成：平时考核（30）％；中期考核（）％；期末考核（70）％

平时成绩构成：考勤考纪（15）％；作业（15）％；其他（0）％

平时考核包括： 考勤考纪、课堂讨论、作业等。

七、建议教材及参考资料

建议教材：

王丽亚主编，《生产计划与控制》，清华大学出版社，2007年版。

参考资料：

1. 李怀祖主编，《生产计划与控制》（修订版），中国科学技术出版社，2005年版。

2. 阚树林主编，《生产计划与控制》，化学工业出版社，2008年版。
3. 陈荣秋，马士华主编，《生产与运作管理》（第3版），机械工业出版社，2009年版。

4.  [美]理查德B.蔡斯主编，任建标等译．《运营管理》（原书第11版），机械工业出版社，2008年版。
5. 张群主编，《生产与运作管理》（第2版），机械工业出版社，2011年版。

执笔人：陈  帆

审核人：史红霞

审批人：曹  敏
物流工程课程教学大纲

课程名称：物流工程

课程代码：06136466
课程类型：专业/必修

总学时数： 48

学    分：3
先修课程：管理学；物流概论

开课单位：经管学院

适用专业：物流工程；工业工程

一、课程的性质、目的和任务
《物流工程》以“概念－原理－方法－应用”为主线，系统介绍物流工程及其应用。主要包括物流技术装备、物流系统设施选址、物流设施布置设计、物料搬运系统分析、物流中心规划与运作、物流信息技术、物流标准化技术、物流安全技术、物流系统仿真技术、物流系统评价等内容。通过学习，使学生对物流工程有一个系统、全面地认识，掌握常用物流工程的原理、技术、方法及应用。
二、教学内容及教学基本要求

1．物流工程概论及其物流技术装备：

了解常见物流技术装备；理解物流工程、自动仓库、输送线、分拣线等原理；掌握自动分拣、、自动立体仓库、集装单元等原理和组成。

教学重点与难点:自动分拣系统生产线 自动立体仓库运作

2．设施选址、布置与物料搬运：

了解设施选址、设施布置和物料搬运概念；理解设施选址、设施布置、物料搬运的内容及其流程；掌握设施选址、设施布置和物料搬运的定量分析方法。

教学重点与难点: 图表分析技术

3．物流中心：

了解物流中心的概念和种类，理解物流中心规划的内容和步骤，掌握物流中心的市场、功能和客户等定位；

教学重点与难点:物流中心选择

4．物流系统运行保障：

了解物流系统运行保障的主要技术；理解物流物流信息、EDI、条码、标准化等技术的应用；掌握物流信息相关技术在物流行业的具体应用。

教学重点与难点:物流技术应用

三、学时分配表

	序号
	课程内容
	讲课学时
	其中课内研讨学时
	课外学时

	1
	物流工程概述
	2
	
	2

	2
	常见的物流技术装备
	5
	2
	5

	3
	物流系统设施选址决策
	9
	2
	9

	4
	物流设施布置设计
	12
	2
	12

	5
	物料搬运系统分析
	6
	
	6

	6
	物流中心规划与运作
	4
	
	4

	7
	物流信息技术
	4
	
	4

	8
	物流标准化技术
	4
	
	4

	9
	物流系统安全技术
	1
	
	1

	10
	物流系统仿真技术
	1
	
	1

	合计
	
	48
	6
	48


四、课外学习要求

了解生产物流的实际运作及其技术实现，掌握图表技术在物流分析及其系统设计中的应用：

1、 制作UPS物流系统自动分拣生产线的幻灯片，介绍其原理、种类及其应用；

2、制作运用线性规划法确定设施地址的幻灯片；

3、制作运用图表技术解决设施规划的幻灯片

五、教学方法

1 案例教学主题：自动分拣系统的原理、技术及其比较分析 

学时：3个学时

六、课程考核方法及要求

1．考核方式：考试（√）；考查（）

2．成绩评定：

计分制：百分制（）；五级分制（√）；两级分制（）

总评成绩构成：平时考核（30）％；中期考核（）％；期末考核（70）％

平时成绩构成：考勤考纪（10）％；作业（10）％；其他（10）％

七、建议教材及参考资料

建议教材：

李玉民主编，《物流工程》，重庆大学出版社，2013年版
参考资料：
1．王忠伟主编，《物流工程导论》，高等教育出版社，2013年版

2．董千里主编，《物流工程》，中国人民大学出版社，2012年版

执笔人：闫换新

审核人：史红霞

审批人：曹  敏
精益生产课程教学大纲

课程名称：精益生产/ Lean Production

课程代码：06131104
课程类型：专业/必修

总学时数：32

学    分：2
先修课程：无

开课单位：经管学院

适用专业：工业工程
一、课程的性质、目的和任务
精益生产是工业工程专业课程之一，旨在使学生建立精益生产的总体概念，理解精益生产过程的特点和目标，树立精益生产的基本意识，掌握并能灵活应用精益生产的基本方法和理论，为学生今后进入企业开展精益生产相关工作打下良好的基础。

通过对精益生产方式的介绍和分析，使学生理解精益生产的基本理论和方法，学会系统地考虑、分析运作的实际问题，提高企业管理的规划设计能力。 

学生学完本课程后，应达到以下要求：1.精益生产特点和目标有一个概括的了解；2.初步树立精益生产的基本意识；3.掌握精益生产的一般知识，技术及应用技能；4.能够运用精益生产的相关知识解决实际问题。
二、教学内容及教学基本要求

1．概述：

了解精益生产的形成过程；

理解精益生产的基本理念；

了解精益生产的基本体系。

重点和难点：精益生产的基本体系

2．准时化生产：

了解准时化生产的基本概念和目标；

掌握实现准时化生产的基本方法。

重点和难点：实现准时化生产的基本方法

3．看板管理：

了解在整个制造业发展中的各种生产方式； 

理解看板的概念、类型和功能；

掌握各种看板的基本作用。

重点和难点：看板的各种类型及应用

4．均衡化生产：

了解均衡化生产的基本概念、特点和目标；
掌握总量在均衡和品种均衡的含义及目标；

掌握均衡生产的实施方法。

重点和难点：均衡化生产的基本方法

5．流程化生产：

理解流程化生产的基本概念；

理解一个流生产的基本过程

掌握少人化生产的基本方法；

掌握缩短作业切换时间的一般方法。

重点和难点：一个流及少人化的方法，缩短作业切换时间的方法
6．准时化物流：

理解准时化物流的概念和特点；

掌握达到工厂间物流和厂内物流准时化的基本方法。

重点和难点：实现准时化物流的方法

7．自働化：

理解自働化的基本概念；

掌握自働化管理中的异常管理及防错法方法。

重点和难点：自働化管理中的异常管理及防错法方法

8．价值流图：

理解价值流图的概念；

掌握绘制当前价值流状态图的方法；

掌握绘制未来价值流状体图的方法。

重点和难点：价值流图析的方法

三、学时分配表

	序号
	课程内容
	课内学时
	其中课内研讨学时
	课外学时

	1
	概述
	2
	
	

	2
	准时化生产
	3
	2
	1

	3
	看板管理
	6
	2
	1

	4
	均衡化生产
	4
	2
	1

	5
	流程化生产
	4
	2
	1

	6
	准时化物流
	3
	2
	1

	7
	自働化
	4
	2
	1

	8
	价值流图
	6
	2
	1

	合计
	
	32
	14
	7


四、课外学习要求

要求学生在确定某个研究领域后，课外查阅相关的文献，整理总结后完成一篇文献综述（字数在3000字以上）。

五、教学方法

本课程主要采用案例教学法对课程中的主要内容进行讲解。

准时化生产案例分析/ 准时化生产 

看板管理案例分析/ 看板管理

均衡化生产案例分析/ 均衡化生产 

流程化生产案例分析/ 流程化生产 

自働化生产案例分析/自働化生产 

价值流图案例分析/价值流图

六、课程考核方法及要求

1．考核方式：考试（）；考查（√）

2．成绩评定：

计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）

总评成绩构成：平时考核（40）％；期末考核（60）％

平时考核包括： 考勤考纪、课堂讨论、平时测验、作业、读书报告、研讨报告等。

七、建议教材及参考资料

建议教材：

刘树华，鲁建厦，王家尧编著，《精益生产》，机械工业出版社，2009年。
执笔人：范佳静

审核人：史红霞

审批人：曹  敏
工程图学课程教学大纲
课程名称：工程图学/Engineering Graphics

课程代码：06131105

课程类型：拓展/选修
总学时数： 40
学    分：2.5
先修课程：无
开课单位：经济与管理学院
适用专业：工业工程；物流工程
一、课程的性质、目的和任务

本课程是工业工程、物流工程专业一门必修的专业拓展课。它研究解决空间几何问题以及绘图的基本技能，研究绘制和阅读工程图样的基本理论和方法。通过该课程的学习培养学生的空间逻辑思维和形象思维能力，为后续专业课程打下基础。
本课程的主要任务是：
1． 学习投影法（主要是正投影法）的基本理论及其应用。
2． 培养对三维形状与相关位置的空间逻辑思维和形象思维能力。
3． 培养空间几何问题的图解能力。
4． 掌握制图的基本知识，培养绘图的基本技能。
5． 培养绘制和阅读机械图样的基本能力。
此外，在教学过程中还必须有意识地培养自学能力、分析问题和解决问题的能力，以及认真负责的工作态度和严谨细致的工作作风。
二、教学内容、教学基本要求及教学重点与难点
1．画法几何：
了解投影法的基本概念、投影法的分类；熟练掌握点、线、面的投影特性和作图方法；熟练掌握直线与平面的各种相对位置；熟练掌握立体的投影特性；掌握截交线和相贯线的原理及画法。
教学重点与难点：
特殊位置线、面的投影特征；直线与平面相交求交点、平面与平面相交求交线；基本立体表面取点；圆柱体被平面截切求截交线、圆柱与圆柱相交求相贯线。
2．制图基础：
了解制图的基本知识和基本技能；掌握投影制图的规律、画法。
教学重点与难点：
已知组合体的两个视图，求第三个视图；剖视图的表达。
3．机械图：
掌握零件图的内容、结构、画法；理解标准件和常用件的代号、画法；了解装配图的作用与内容。
教学重点与难点：
常见标准件和常用件的画法；零件图的内容组成。
三、学时分配表
	序号
	课程内容
	讲课学时
	其中课内研讨学时
	课外学时

	1
	画法几何
	投影法基本知识
点、直线、平面
	2
	0.5
	0.5

	
	
	直线与平面、两平面相对位置
	4
	1
	1

	
	
	立体的投影
平面与立体相交
两立体相交
	4
	1
	1

	2
	制图基础
	制图基本知识和基本技能
	2
	0.5
	0.5

	
	
	组合体画图与读图
	8
	2
	3

	
	
	视图、剖视、剖面及其它表达方法
	6
	1
	2

	3
	机械图
	标准件及常用件
	4
	1
	1

	
	
	零件图
	6
	1
	1

	
	
	装配图
	4
	1
	1

	合计
	
	
	40
	9
	11


四、课外学习要求
按要求完成习题集中相应的习题，部分内容进行课外自学。
五、教学方法
课程内容部分以教师讲解为主，对于习题部分以研讨教学方式开展。
六、课程考核方法及要求
1．考核方式：考试（√）；考查（）
2．成绩评定：
计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）
总评成绩构成：平时考核（30）％；中期考核（）％；期末考核（70）％
平时考核包括： 考勤考纪、课堂讨论、平时测验、作业、读书报告、研讨报告等。
七、建议教材及参考资料
建议教材：
谭建荣、张树有、陆国栋、施岳定主编，《图学基础教程》，高等教育出版社，2004年版
谭建荣、张树有、陆国栋、施岳定主编，《图学基础教程习题集》，高等教育出版社，2010年版
参考资料：
1．武华主编，《工程制图》，机械工业出版社，2010年版
2．李雪梅主编，《工程图学基础》，清华大学出版社，2009年版
执笔人：张  玲
审核人：史红霞
审批人：曹  敏
工程力学课程教学大纲
课程名称：工程力学/ Mechanics of Engineering

课程代码：01123004
课程类型：拓展/选修
总学时数：32
学    分：2
先修课程：高等数学、大学物理、线性代数、工程制图

开课单位：机械与汽车工程学院
课程名称：非机类专业
一、课程的性质、目的和任务

《工程力学》是非机类专业的一门拓展课程。本课程主要是在获得数学和物理基础知识的基础上，培养学生的力学分析和计算能力，为后续课程提供必需的力学知识和基本理论；学生通过本课程的学习可以处理简单工程实际力学问题；同时有效培养学生逻辑思维能力，促进学生综合素质的全面提高。
二、教学内容、教学基本要求及教学重点与难点
1．静力学基本概念与物体受力分析
了解力的基本性质；理解力、刚体、平衡和约束等重要概念；理解各种常见基本约束的性质和特征，掌握对物体系统进行受力分析。
教学重点：物体系统的受力分析和受力图。
教学难点：各种约束类型及其约束反力的表示。
2．平面力系
了解力在直角坐标轴上的投影和合力投影定理；理解力矩的概念和合力矩定理。理解力偶的概念、性质、力偶系的合成与平衡以及力的平移定理；理解任意力系的平衡条件及平衡方程；掌握任意力系作用下物体和物体系统的平衡问题的一般解法。能熟练地计算平面任意力系作用下物件和物体系统的平衡问题。
教学重点：平面汇交力系平衡条件与平面力偶系平衡条件及其应用。平面任意力系平衡方程的应用及求解物体系统的平衡问题；重心的计算。
教学难点：平面力偶的性质和力偶的等效条件。力的平移定理；平面任意力系的简化。
3．空间力系
了解空间力系的基本概念，掌握力在坐标轴上的投影，力对轴之矩的计算；了解空间力偶的概念，正确理解和掌握空间力系平衡方程。
教学重点：空间任意力系的简化、平衡方程及应用。
教学难点：力对轴之矩；力对点之矩与力对通过该点的轴之矩的关系；空间任意力系向一点简化及其结果分析。
4．材料力学－绪论
了解材料力学的任务；了解变形固体的基本假设；理解外力及其分类；理解内力、截面法、和应力的概念；理解变形与应；理解杆件变形的基本形式。
教学重点：内力和应力的概念；求内力的截面法；变形与应变的概念。
5．拉伸、压缩与剪切
理解轴向拉（压）的概念和实例；掌握直杆轴向拉（压）时横截面上的内力和应力的计算；理解直杆轴向拉（压）时斜截面上的内力和应力；了解材料在拉伸（压缩）时的力学性能；掌握失效、安全系数和强度计算；掌握轴向拉（压）时的变形；理解应力集中的概念；掌握剪切和挤压的实用计算。
教学重点：轴向拉伸和压缩时横截面上的内力和应力；失效、安全系数和强度计算；轴向拉（压）时的变形；剪切和挤压的实用计算。
教学难点：强度计算。
6．扭转
理解扭转的概念和实例；理解外力偶矩的计算；掌握扭矩和扭矩图；理解纯剪切；掌握圆轴扭转时的应力。
教学重点：扭矩和扭矩图。
教学难点：圆轴扭转时的应力。
7．弯曲内力：
理解弯曲的概念；掌握受弯杆件的简化；掌握剪力和弯矩；掌握剪力方程和弯矩方程、剪力图和弯矩图；掌握载荷集度、剪力和弯矩间的关系。
教学重点：剪力方程和弯矩方程、剪力图和弯矩图；载荷集度、剪力和弯矩间的关系。
教学难点：剪力图和弯矩图。
8．弯曲应力：
理解纯弯曲的概念；掌握纯弯曲时的正应力；掌握横力弯曲时的正应力；了解提高弯曲强度的措施。
教学重点：纯弯曲时的正应力；横力弯曲时的正应力。
教学难点：截面对中性轴不对称且材料为脆性材料时梁的弯曲强度校核。
9．弯曲变形：
理解工程中的弯曲变形问题；掌握挠曲线近似微分方程；掌握用积分法求弯曲变形；了解用叠加法求弯曲变形；了解提高弯曲刚度的一些措施。
教学重点：挠曲线近似微分方程；用积分法求弯曲变形。
教学难点：用积分法求弯曲变形。
10．应力状态分析与复杂应力状态强度问题
理解应力状态；理解二向和三向应力状态；掌握二向应力状态分析的解析法和图解法；掌握广义胡克定律；理解强度理论；掌握四种常用强度理论；理解组合变形研究思路；掌握拉压与弯曲组合变形计算；掌握弯扭组合变形计算。
教学重点：二向应力状态分析的解析法和图解法；广义胡克定律；四种常用强度理论。
教学难点：广义胡克定律及应用，组合变形计算。
11. 压杆稳定
了解压杆稳定的概念；掌握细长压杆的临界力计算；了解压杆的临界应力概念；了解提高压杆的稳定性措施。
教学重点：两端铰支细长压杆的临界压力；欧拉公式的适用范围；压杆稳定校核。
教学难点：压杆稳定校核。
三、学时分配表
	序号
	课程内容
	讲课学时
	其中课内研讨学时
	课外学时

	1
	静力学基本概念与物体受力分析
	3
	
	3

	2
	平面力系
	5
	0.5
	5

	3
	空间力系
	2
	
	2

	4
	材料力学－绪论
	1
	
	1

	5
	拉伸、压缩与剪切
	5
	0.5
	5

	6
	扭转
	2
	
	2

	7
	弯曲内力
	3
	
	3

	8
	弯曲应力
	2
	
	2

	9
	弯曲变形
	2
	
	2

	10
	应力状态分析与复杂应力状态强度问题
	6
	
	6

	11
	压杆稳定
	1
	
	1

	合计
	
	32
	1
	32（平时作业）+10（设计实践）


四、课外学习要求
本课程课外学习主要包括两个部分的内容：阅读和思考、设计实践。
阅读和思考是指教师在授课中给出作业（练习题或思考题），学生课后通过查阅各种参考资料，思考并可互相交流，得到答案。教师通过课堂提问、作业批改等方式对学习情况进行检查，完成情况记入平时成绩。作业量为每学时1~3题。

设计实践由教师提出设计要求或由学生自主选题。设计实践内容主要包括：（1）编写工程力学问题求解程序；（2）学生运用工程力学知识分析解决一些工程实际问题或生活当中常见的现象，并撰写研究报告。教师通过答辩、批改等方式对学生的学习情况进行检查，完成情况计入本课程的平时成绩。每人至少完成一个工程力学问题求解程序编程或一篇课程小论文。

五、教学方法
建议以真实的工程项目作为教学案例。教学中，结合实际工程项目的实物、照片、3D数模、技术图样、程序等，以提升教学效果和增加教学内容的实用性和工程性。
本课程安排1次研讨式教学，推荐主题是：基于C语言的平面汇交力系力学求解器设计方案、学生自选主题设计研讨。
针对学生课外设计实践中涌现出的优秀作品和优秀团队，可安排相关同学以项目的形式进行深入研究或开发。参加项目教学并成功完成规定任务的学生，其项目教学的成绩可记入本课程的总评成绩，并相应减少期末考核所占成绩比重。项目教学成绩占总评成绩的比重由任课教师根据项目的实际工作量决定。
六、课程考核方法及要求
1．考核方式：考试（√）；考查（）
2．成绩评定：
计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）
总评成绩构成：平时考核 35％；中期考核（）％；期末考核 65％
平时考核包括： 考勤考纪 10%
课堂提问、作业 15%
读书报告、研讨报告、设计实践等 10%。
七、建议教材及参考资料
建议教材：
单辉祖，谢传锋合编.工程力学.北京：高等教育出版社，2004版
参考资料：
1．哈尔滨工业大学理论力学教研组主编，《理论力学（Ⅰ）》，高等教育出版社，2009年版
2．范钦珊主编，《材料力学》，高等教育出版社，2002 年版
3．赵志岗、叶金铎、王燕群 等编著，《材料力学》，天津大学出版社，2002年版
执笔人：徐  进
审核人：吴立军

审批人：段福斌

机械设计基础B课程教学大纲
课程名称：机械设计基础B/ Basis of mechanism designing 
课程代码：01324116
课程类型：拓展/选修
总学时数：48（理论学时：40  实验学时：8 ） 
学    分：3
先修课程：高等数学，工程制图，工程力学、金工实习
开课单位：机械与汽车工程学院
适用专业：非机专业
一、课程的性质、目的和任务

本课程是物流工程、生化工程、包装工程等非机类各专业的必修主干技术基础课。它主要介绍常用机构和通用机械零件的基本知识，培养学生具有一定的使用、维护、选购及改进机械设备能力。通过该课程的学习可为后继专业课程的学习和将来从事生产技术工作奠定必要的基础。
二、教学内容、教学基本要求及教学重点与难点
1．绪论：
了解本课程的研究对象、内容、性质和任务。理解机械设计基本要求、一般步骤方法；掌握机械组成、机构、构件、零件等概念。
教学重点：机械设计的基本要求；机构、构件等概念。
教学难点：机械设计一般步骤。
2．平面机构分析：
了解运动副类型、平面机构运动简图的概念；理解机构具有确定运动的条件；掌握平面机构自由度计算。
教学重点：机构具有确定运动的条件；平面机构自由度计算方法。
教学难点：平面机构运动简图的概念。
3．平面连杆机构：
了解平面连杆机构的特点。理解曲柄存在的条件、急回特性、压力角和传动角、死点位置。掌握四杆机构基本类型及应用。
教学重点：连杆机构的类型；急回特性、压力角和传动角、死点位置。
教学难点：曲柄存在条件。 

4．凸轮机构：
了解凸轮机构从动件常用运动规律、压力角和自锁现象，基圆大小和滚子半径选择；理解反转法设计方法；掌握凸轮机构类型特性及应用。
教学重点：凸轮机构类型、特性；反转法设计方法。
教学难点：基圆和滚子半径选择。
5．齿轮机构：
了解齿廓啮合基本定律，一对渐开线齿轮的正确啮合条件及连续传动的条件，齿轮加工的方法，根切产生的原因，变位齿轮概念，斜齿圆柱齿轮传动、直齿圆锥齿轮传动的基本参数及尺寸计算；理解渐开线的形成、性质及渐开线齿廓的啮合特性；掌握渐开线齿轮几何尺寸计算。
教学重点：渐开线齿廓的啮合特性；渐开线齿轮的正确啮合条件；斜齿轮啮合传动；基本参数及几何尺寸计算。
教学难点：渐开线性质；连续传动条件；根切原因。
6．轮系
了解轮系的类型和功用；理解转化轮系概念；掌握定轴轮系、周转轮系传动比计算。
教学重点：轮系传动比计算。
教学难点：转化轮系。
７．间歇运动机构
了解间歇运动机构的类型、特点及应用；理解间歇运动机构的工作原理。
教学重点：间歇运动机构的工作原理。
教学难点：机构的特点。
8. 机械零件设计概论
了解机械零件的设计准则、常用材料。
教学重点：设计准则。 
9.联接
了解螺纹的基本参数、类型；理解螺旋副的效率和自锁，螺纹联接的防松；掌握螺纹联接的主要类型和应用。了解螺旋传动的类型和特点。了解键联接的类型和特点；掌握平键联接的尺寸选择。了解花键联接的特点和类型、销联接的功用和类型。
教学重点：螺纹联接、键联接和销联接的类型特点及选用方法；
教学难点：螺旋副的效率和自锁。
10.齿轮传动
了解齿轮的常用材料、齿轮传动的失效形式；理解齿轮传动的设计准则；掌握直齿、斜齿圆柱齿轮传动受力分析。
教学重点：齿轮传动的主要失效形式和设计准则；
教学难点：圆柱齿轮传动的受力分析。
11. 蜗杆传动
了解蜗杆传动的特点、基本参数、蜗杆蜗轮材料；理解蜗杆传动的效率、润滑；掌握蜗杆传动的几何尺寸计算、受力分析。

教学重点：蜗杆传动的基本参数、尺寸计算；
教学难点：蜗杆传动的受力分析；
12. 带传动、链传动

了解带传动的类型特点；理解带传动的弹性滑动和失效形式；掌握V带传动安装和维护。

了解链传动的工作特性及应用；理解链传动的运动分析；掌握链传动的布置安装。

教学重点：带传动的类型特点；链传动的工作特性；
教学难点：带传动的弹性滑动；链传动的运动分析；
13. 轴

了解轴的类型及常用材料、轴的强度计算；掌握轴的结构设计。

教学重点：轴的结构设计；
教学难点：轴的强度计算；
14. 滑动轴承

了解非液体摩擦滑动轴承的计算和动压润滑的基本原理；理解滑动轴承的失效形式；掌握滑动轴承的类型、结构、润滑剂和润滑装置. 

教学重点：滑动轴承的类型、结构和润滑；
教学难点：动压滑动轴承的基本原理；
15. 滚动轴承

掌握滚动轴承的主要类型、性能特点、代号及选择原则；理解滚动轴承的失效形式、基本额定寿命、基本额定动载荷；了解滚动轴承的选择计算和组合设计。

教学重点：滚动轴承的类型、性能特点、代号及选择原则；
教学难点：滚动轴承的组合设计；
16. 联轴器、离合器和制动器
了解常用联轴器的类型、特点及应用；了解常用离合器的类型、工作原理。

教学重点：联轴器和离合器的类型特点；
教学难点：摩擦离合器的工作原理。；
三、课内实验安排及要求
	序号
	教学内容
	教学基本要求
	实验类别
	课内学时
	课外学时
	备注

	1
	机械原理零件现场教学
	了解常用机构及通用零部件；熟悉机构的运动规律；掌握机构的结构特点及运用。
	演示性
	1
	4
	必做

	2
	机构运动简图测绘与分析
	了解机构自由度的概念；熟悉正确绘制机构运动简图的方法；掌握机构自由度的计算方法。
	综合性
	1
	2
	选做

	3
	螺栓组联接实验
	了解机械参数电测的基本方法及应变仪的使用方法；熟悉螺栓的载荷分布图及螺栓与被联接载荷——变形曲线；掌握螺栓组联接受外载荷后，螺栓和被联接体的受力及变形的变化规律。
	综合性
	2
	2
	选做

	4
	带传动特性测试与分析
	了解带的初拉力、带速等的改变对带传动能力的影响；熟悉带传动工作原理和设计准则；掌握转速、扭矩、转速差及效率的测量方法。
	综合性
	1
	2
	必做

	5
	渐开线齿轮范成及参数测定
	了解渐开线齿轮产生根切现象的原因和避免根切的方法；熟悉齿轮的各部分尺寸与参数的关系和渐开线的性质；掌握用范成法制造渐开线齿轮的基本原理。
	综合性
	2
	2
	必做

	6
	减速器装拆及轴结构测绘分析
	了解减速器整体结构以及零、部件结构特点和作用；熟悉减速器的拆装、结构分析和轴系结构测绘的过程；掌握传动比计算、输入、输出轴的判断及斜齿轮或蜗杆的旋向判断等。
	综合性
	2
	2
	必做

	7
	封闭功率流式齿轮传动效率测试
	了解封闭功率流式齿轮试验台的基本原理、特点；熟悉测定齿轮传动效率的方法；掌握封闭功率流方向的确定和效率计算。
	综合性
	1
	2
	选做

	8
	滑动轴承特性测试与分析
	了解实验台结构及工作原理及摩擦系数，转速等数据的测量方法；熟悉滑动轴承的动压油膜形成过程与现象；掌握径向油膜压力分布曲线与承载曲线的绘制。
	综合性
	1
	2
	选做

	9
	链条及单万向节传动不匀率测试实验
	了解链条传动与万向联轴器传动的运动特性；熟悉实验台的工作原理及实验原理；掌握链传动在工作过程中的不均匀性特征的原因及万向联轴器传动的特点。
	验证性
	1
	2
	选做

	小计
	
	8
	20
	


四、学时分配表
	序号
	课程内容
	课内学时
	课外学时

	
	
	讲课学时
	上机学时
	实验学时
	实践学时
	小计
	其中课内研讨学时
	

	1
	绪论
	1
	
	
	1
	2
	
	2

	2
	平面机构分析
	1
	
	
	
	1
	
	1

	3
	平面连杆机构
	3
	
	
	
	3
	1
	3

	4
	凸轮机构
	3
	
	
	
	3
	1
	3

	5
	齿轮机构
	6
	
	
	2
	8
	2
	8

	6
	轮系
	2
	
	
	
	2
	1
	2

	7
	间歇运动机构
	1
	
	
	
	1
	1
	1

	8
	机械零件设计概论
	1
	
	
	
	1
	
	1

	9
	联接
	4
	
	
	1
	5
	1
	5

	10
	齿轮传动
	2
	
	
	
	2
	1
	2

	11
	蜗杆传动
	3
	
	
	
	3
	1
	3

	12
	带传动、链传动
	3
	
	
	
	3
	2
	3

	13
	轴
	2
	
	
	2
	4
	1
	4

	14
	滑动轴承
	2
	
	
	2
	4
	1
	4

	15
	滚动轴承
	4
	
	
	
	4
	1
	4

	16
	联轴器、离合器和制动器
	0
	
	
	
	（0）
	
	（0）

	.
	机动
	2
	
	
	
	2
	
	2

	合计
	40
	
	
	8
	48
	14
	48


课外学习要求
课外学习的要求主要包括3个方面：教学内容的巩固、拓展和基本技能的掌握。通过每次课后，能包含课堂主要内容的一定数量思考题和作业题布置，深化和巩固课堂所学内容。通过推荐阅读相关参考资料，对所学内容进行相应拓展，系统全面了解所学内容；选择与专业相关的典型设备，利用课程所学知识，要求对其进行结构和原理分析，实现与所学专业对接。通过布置小设计，让学生掌握机械设计手册等资料的使用。
教学方法
本课程的主要教学目标是培养学生具有一定的使用、维护、选购及改进机械设备能力，对机械设备的结构原理的分析是达到这个目标的基础。课程教学采用基本内容的课堂介绍和典型案例的课堂讨论方式。基本内容介绍约25个学时，课堂讨论约15个学时。
七、课程考核要求及方法
1．考核方式：考试
2．成绩评定：
计分制：百分制
总评成绩构成：平时考核（40）％；.期末考核（60）％
平时成绩构成：考勤考纪（10）％；作业（10）％；实践环节（20）％
八、建议教材及参考资料
建议教材：
潘骏主编.机械设计基础.南京：南京大学出版社，2007
参考资料：
1．杨可帧，程光蕴主编.机械设计基础.北京：高等教育出版社，2006
2．郑文伟主编. 机械原理.北京:高等教育出版社,1998
3．申永胜主编. 机械原理教程.北京:清华大学出版社，2006

4．濮良贵主编. 机械设计.北京:高等教育出版社，2001
5．成大先主编．机械设计手册．北京:化学工业出版社，2008
九、大纲说明
本大纲适用于非机类专业，非机类专业范围广类型多，为培养学生的工程实践能力，更好地与专业相结合，在教学过程中，应根据各专业特点，选择几种典型专业设备开展案例教学。
执笔人：杨华文
审核人：段福斌
审批人：段福斌
机械设计基础B实验课程教学大纲
课程名称：机械设计基础B/ Basis of mechanism designing
课程代码：01324116
课程类型：拓展/选修

学 时 数： 8
学    分：0.5
先修课程：高等数学，机械制图，工程力学、金工实习

开课部门：机械与汽车工程学院

适用专业：非机械类专业

一、课程的性质、目的和任务
《机械设计基础B》实验课是工科学生的一门实践性较强的专业基础课程。

课程的目的和任务是通过实验使学生加深对课程中理论问题的理解，巩固概念，掌握常用机构和通用机械零件的基本知识，了解机构的结构、运动特性，了解常用的测量过程和仪器设备等，使学生掌握一些实验的基本技能，培养学生用实验的方法研究机械的某些能力，提高学生的实际动手能力。

二、教学内容、教学基本要求及教学重点与难点

1．机械原理零件现场教学

了解常用机构及通用零部件；熟悉机构的运动规律；掌握机构的结构特点及运用。

教学重点：观察现场各种电动机构、模型。

教学难点：知识点的理解、进一步的思考。

2．机构运动简图测绘与分析

了解机构自由度的概念；熟悉正确绘制机构运动简图的方法；掌握机构自由度的计算方法。

教学重点：机构运动简图的正确绘制、自由度计算。

教学难点：机构运动分析。

3．螺栓组联接实验

了解机械参数电测的基本方法及应变仪的使用方法；熟悉螺栓的载荷分布图及螺栓与被联接载荷——变形曲线；掌握螺栓组联接受外载荷后，螺栓和被联接体的受力及变形的变化规律。

教学重点：受外载荷后，螺栓和被联接体的受力及变形的变化规律。

教学难点：实验结果结合理论分析。

4．带传动特性测试与分析

了解带的初拉力、带速等的改变对带传动能力的影响；熟悉带传动工作原理和设计准则；掌握转速、扭矩、转速差及效率的测量方法。

教学重点：带传动的工作特性、避免打滑的措施。

教学难点：带传动弹性滑动的机理。

5．渐开线齿轮范成及参数测定

了解渐开线齿轮产生根切现象的原因和避免根切的方法；熟悉齿轮的各部分尺寸与参数的关系和渐开线的性质；掌握用范成法制造渐开线齿轮的基本原理。

教学重点：齿轮范成原理、根切原因及避免方法。

教学难点：参数选择、计算。

6．减速器装拆及轴结构测绘分析

了解减速器整体结构以及零、部件结构特点和作用；熟悉减速器的拆装、结构分析和轴系结构测绘的过程；掌握传动比计算、输入、输出轴的判断及斜齿轮或蜗杆的旋向判断等。

教学重点：减速器正确拆装、结构分析。

教学难点：轴上零件定位、安装、润滑等。

7. 封闭功率流式齿轮传动效率测试

了解封闭功率流式齿轮试验台的基本原理、特点；熟悉测定齿轮传动效率的方法；掌握封闭功率流方向的确定和效率计算。

教学重点：齿轮传动的最大优点、效率计算。

教学难点：封闭功率流方向的确定。

8．滑动轴承特性测试与分析

了解实验台结构及工作原理及摩擦系数，转速等数据的测量方法；熟悉滑动轴承的动压油膜形成过程与现象；掌握径向油膜压力分布曲线与承载曲线的绘制。

教学重点：测试并绘制滑动轴承f-ηn/q特性曲线、径向油膜压力分布曲线与承载量曲线

教学难点：理解干摩擦、混合摩擦、液体摩擦

9．链条及单万向节传动不匀率测试实验

了解链条传动与万向联轴器传动的运动特性；熟悉实验台的工作原理及实验原理；掌握链传动在工作过程中的不均匀性特征的原因及万向联轴器传动的特点。

教学重点：链传动的工作特性、万向联轴器传动的特点。

三、学时分配表

	序号
	教学内容
	实验类别
	课内学时
	课外学时
	备注

	1
	机械原理零件现场教学
	演示性
	1
	4
	必修

	2
	机构运动简图测绘与分析
	综合性
	1
	2
	选修

	3
	螺栓组联接实验
	综合性
	2
	2
	选修

	4
	带传动特性测试与分析
	综合性
	1
	2
	选修

	5
	渐开线齿轮范成及参数测定
	综合性
	2
	2
	必修

	6
	减速器装拆及轴结构测绘分析
	综合性
	2
	2
	必修

	7
	封闭功率流式齿轮传动效率测试
	综合性
	1
	2
	选修

	8
	滑动轴承特性测试与分析
	综合性
	1
	2
	选修

	9
	链条及单万向节传动不匀率测试实验
	验证性
	1
	2
	选修

	合计
	
	
	8
	20
	


四、课外学习要求

本课程课外学习主要包括三个部分的内容：实验预习、阅读和思考、资料查询、实验报告。

1．要求每个学生在实验前自觉预习相关实验的指导书的内容及要求等。

2．教师在实验课中给出一些思考题，学生课下通过查阅各种参考资料，思考并可互相交流，得到答案。教师通过课堂提问的方法对学习情况进行检查。

3．所有修读本课程的同学均应按时完成课后的实验报告及思考题。

五、教学方法

通过验证性、操作性、综合性的实验使学生能正确绘制机构运动简图、计算自由度；掌握用范成法制造渐开线齿轮的基本原理、了解渐开线齿轮产生根切现象的原因和避免根切的方法；了解带传动、齿轮传动、链传动等的传动特性；分析螺栓组中各螺栓的实际受力情况；通过对减速器的拆装、结构分析和对轴系结构测绘的过程，全面细致地观察齿轮减速器的整体结构以及零，部件的结构特点，并了解它们是如何综合考虑满足功能要求，强度刚度要求、加工工艺要求、装配调整定位要求、密封润滑要求以及经济性要求的，以达到理论联系实际，加深关于结构方面的感性认识的目的。

教学主要采用：基本知识点、实验台结构、实验原理讲解，小组讨论，实际操作、数据测试等手段进行训练。

六、考核方法及要求

1．考核方式：考试（）；考查（√）

2．成绩评定：

计分制：百分制（）；五级分制（√）；两级分制（）

总评成绩构成：平时考核（50）％；实验报告（50）％

平时考核包括：出勤和实验纪律、实验中的态度、实验预备情况、测试的规范性、实际操作动手能力等50%
实验报告质量：数据记录、计算的正确性、数据处理、曲线绘制、思考题回答等50%
七、指导教材及参考资料

指导教材：

1．高良凤自编教材.机械设计基础实验指导书及实验报告.
2．潘骏主编，《机械设计基础》，南京大学出版社，2007年版
参考资料：
1．杨可帧，程光蕴主编，《机械设计基础》，高等教育出版社，2006年版，
2．杨昂岳等主编.实用机械原理与机械设计实验技术.长沙：国防科技大学出版社，2009
3．申永胜主编. 《机械原理教程》，清华大学出版社，2006年版

4．濮良贵主编. 《机械设计》，高等教育出版社，2001年版参考资料
执笔人：高良凤

审核人：徐爱群

审批人：段福斌

管理信息系统课程教学大纲

课程名称：管理信息系统/Management Information Systems

课程代码：06132017

课程类型：拓展/选修
总学时数：32（理论学时：28  实验学时：4 ）

学    分：2

先修课程：管理学、认知实习

开课单位：经济管理学院

适用专业：工业工程
一、课程的性质、目的和任务

《管理信息系统》是管理科学与工程学科、工商管理学科的核心课程之一，是应用经济学科的基础课程之一。通过本课程的学习，使学生能在已有的计算机软、硬件基础知识和企业管理知识的基础上了解管理信息系统的概念、用途、应用领域、组成，掌握管理信息系统的开发方法等，通过案例分析，了解管理信息系统在各个领域的应用，存在的问题，在开发过程和使用过程中要注意解决的问题，为今后的开发和应用奠定基础，并具有应用计算机进行管理信息处理和开发管理信息系统的初步能力。

二、教学内容及教学基本要求

1．导论篇： 

了解信息、系统、信息系统等基本概念，了解管理信息系统发展历程、所处环境；理解管理信息系统的经济学基础；掌握管理信息系统的概念、分类、功能、框架、应用层次等。
教学重点与难点：管理信息系统的功能、框架、应用层次。

2．管理篇： 

了解企业中的应用系统和企业集成；理解信息系统与组织、战略、管理、决策的关系，掌握如何利用信息系统提高决策水平和战略优势。
教学重点与难点：信息系统与组织、战略、管理、决策的关系。

3．技术篇： 

了解信息系统的基础技术，理解信息系统基础技术的原理，理解基础技术的应用。
教学重点与难点： 信息系统的基础技术及其应用。

4．开发篇
了解管理信息系统的系统规划、分析、设计、实施等过程；理解管理信息系统的测试、转换、运行和维护；掌握系统规划的方法和开发方法。掌握管理信息系统具体的调研、系统分析、系统设计、系统实施的内容和步骤。
教学重点与难点：管理信息系统的系统规划、分析、设计、实施等过程及其内容、步骤。

5．扩展篇： 

了解管理信息系统的行业应用状况，未来发展趋势，了解信息系统相关领域发展，了解信息系统的管理；理解管理信息系统的应用模式。
教学重点与难点：管理信息系统的应用模式。

三、课内实验或实践环节教学安排及要求
	序号
	教学内容
	教学基本要求
	实验  类别
	课内  学时
	课外   学时
	备注

	1
	系统运用1
	网上电子采购和交易系统的使用。
	验证性
	2
	2
	必做

	2
	系统运用2
	物流系统（出入库，车辆调度、配送等）使用
	验证性
	2
	2
	选做

	3
	系统运用3
	生产管理系统各模块使用
	验证性
	2
	2
	选做

	4
	系统部署
	ERP系统的安装配置
	验证性
	2
	2
	选做

	5
	系统分析
	ERP系统的业务流程分析
	验证性
	2
	2
	选做

	6
	系统设计
	数据库设计、报表设计、界面设计等
	验证性
	2
	2
	选做

	小计
	
	
	
	4
	
	选2个


四、学时分配表
	序号
	课程内容
	课内学时
	课外学时

	
	
	讲课学时
	上机学时
	实验学时
	实践学时
	小计
	其中课内研讨学时
	


	1
	导论篇
	4
	
	
	
	4
	
	2

	2
	管理篇
	4
	
	
	
	4
	
	2

	3
	技术篇
	4
	
	2
	
	6
	2
	4

	4
	开发篇
	14
	
	2
	
	16
	2
	10

	5
	扩展篇
	2
	
	
	
	2
	
	4

	合计
	
	28
	
	4
	
	32
	4
	22


五、课外学习要求

课外学习的任务首先要消化课程的教学内，在此基础上，对课程部分内容安排学生课外学习。Web程序设计、面向对象的开发技术、管理信息系统实例为课外学习内容。课外学习选择课外学习参考资料2-3本进行自主学习。每一章完成教学后，安排课后习题2-3题，学生必须自主完成。

六、教学方法

课程采用研讨教学的方法。研讨教学的主题是“如何进行管理信息系统的需求分析？”，安排2个课时。另一个研讨主题“管理信息系统实施阶段主要关注点和难、重点”，安排2个课时。

七、课程考核要求及方法

1．考核方式：考试（）；考查（ √ ）

2．成绩评定：
计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）
总评成绩构成：平时考核（30）％；中期考核（）％；期末考核（70）％
平时成绩构成：考勤考纪（20）％；作业（20）％；

 实践环节（50）％；课堂表现（10）％
八、建议教材及参考资料

建议教材：

1、黄梯云主编，《管理信息系统》（第四版），高等教育出版社，2009版

2、肯尼斯 C.劳顿，《管理信息系统》（原书第9版），机械工业出版社，2007版
参考资料：

1．薛华成主编，《管理信息系统》第四版，清华大学出版社，2004年版

2．罗伯特·斯库塞斯编著，《管理信息系统》，东北财经大学出版社，2000年版
3．姜旭平编著，《信息系统开发方法——方法、策略、技术、工具与发展》，清华大学出版社，1997年版
4．李东主编，《管理信息系统的理论及应用》， 北京大学出版社，2005版
5．Laudon，《Management Information System Organization and Technology》，清华大学出版社（影印本），2002年
6．James A.O'Brien，《管理信息系统概论 (英文11版) Introduction to Information Systems》，高等教育出版社，2002.10年版
九、大纲说明

本课程为学校的优秀课程，浙江省精品课程。

执笔人：邵  雷

  审核人：史红霞

                 审批人：曹  敏
数据库原理与应用课程教学大纲
课程名称：数据库原理与应用/Principles and Application ofDatabase  
课程代码：06332000
课程类型：拓展/选修
总学时数：48（理论学时： 40   实验或实践学时：8 ）
学分：3
先修课程：计算机应用基础、计算机编程语言
开课单位：经济管理学院
适用专业：工业工程
一、课程的性质、目的和任务
基于数据库技术的计算机应用已成为计算机应用的主流，数据库原理与应用是一门工业工程及物流工程专业的专业拓展类课程。本课程讲授数据库系统原理的基本理论，通过课程学习，使学生掌握数据库的基本理论和数据库操作的基本方法，了解利用数据库进行系统开发设计的一般过程；了解当前数据库的发展现状和商业化的数据库产品。
二、教学内容及教学基本要求
1．绪论 

了解数据库的基本概念，应用领域；理解数据库在工程实际的应用；掌握数据模型，概念模型，数据模型。
教学重点与难点：数据模型、数据库体系结构、实体－联系图（E－R图）。
2．关系数据库
了解关系数据库概念和掌握关系数据结构；理解关系的完整性；掌握关系代数及关系数据库管理系统。
教学重点与难点：关系代数中的各种运算。
3．关系数据库标准语言SQL

了解SQL语言产生及发展；理解和掌握基本SQL语言，包括数据定义、数据查询、数据更新、视图的定义、查询和更新。
教学重点与难点：表及视图的建立和修改，数据查询、插入、删除、更新等操作。
4．关系数据理论
了解数据的依赖；理解范式和关系模式的规范化。
教学重点与难点：数据依赖，范式的概念及判定，规范化的含义和作用。
5．数据库保护
了解数据库问题及安全标准；理解数据库安全性概念；掌握数据库安全性控制。
教学重点与难点：使用SQL中的GRANT 语句和 REVOKE 语句来实现数据库的自主存取控制功能。 
6．数据库设计
了解数据库设计的步骤和掌握需求分析；理解概念结构设计、逻辑结构设计、数据库物理设计；掌握数据库实施和数据库运行与维护。
教学重点与难点：数据库设计步骤和方法，特别是数据库概念结构的设计和逻辑结构的设计，E-R图的设计，E-R图向关系模型的转换。
7．数据库技术新进展 

了解数据库技术发展概述；了解数据库模型及数据库系统的内容；了解数据库技术与其他相关技术相结合；了解面向应用领域的数据库新技术。
教学重点与难点：数据库技术的发展与应用领域的拓展。
三、课内实验或实践环节教学安排及要求
	序号
	教学内容
	实验类别
	课内
学时
	课外
学时
	备注

	1
	掌握数据库安装、配置，熟悉数据库环境及应用方法
	验证性
	2
	2
	必做

	2
	掌握利用SQL语言完成数据库、基本表及视图的定义、查询、更新等操作。
	设计性
	4
	4
	必做

	3
	掌握数据库安全性、备份与恢复技术等
	综合性
	2
	2
	必做

	小计
	
	
	8
	8
	


四、学时分配表
	序号
	课程内容
	课内学时
	课外学时

	
	
	讲课学时
	上机学时
	实验学时
	实践学时
	小计
	其中课内研讨学时
	

	1
	绪论
	4
	
	
	
	4
	1
	4

	2
	关系数据库
	4
	2
	
	
	6
	
	4


	3
	关系数据库标准语言
	8
	4
	
	
	12
	1
	8

	4
	关系数据理论
	6
	
	
	
	6
	
	6

	5
	数据库保护
	6
	2
	
	
	8
	
	

	6
	数据库设计
	8
	
	
	
	8
	2
	8

	7
	数据库技术新进展
	4
	
	
	
	4
	
	4

	合计
	
	40
	8
	
	
	48
	4
	40


五、课外学习要求
学生自主学习的内容及要求：完成课程预习、复习及课程作业，并能对课程教学中的重点及难点问题有比较深入的理解；自主学习数据库技术新发展，了解数据库技术的发展趋势、发展特点及面向应用领域的与社会生活、生产和发展密切相关的问题。
学生课外阅读有关数据库技术方面的参考资料，如：
1．宋金玉等编著，《数据库原理与应用》，清华大学出版社，2011年版。
2．刘玉宝主编，《数据库原理与应用——基础.开发技术.实践》，电子工业出版社，2010年版。
3. 王颖 主编，《新编数据库技术及应用》，清华大学出版社，2010年版。
课程作业形式包括：课后习题、讨论题、思考题、报告、应用分析等，每个知识单元后完成2-4题作业。
六、教学方法
主题一：学生结合实际案例分析数据模型，画出E-R图，采用案例教学法。
主题二：SQL语言综合应用研讨，采用研讨教学法。
主题三：数据库设计，采用项目教学法。
七、课程考核要求及方法
1．考核方式：考试（）；考查（√）
2．成绩评定：
计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）
总评成绩构成：平时考核（15）％；期末考核（70）％；实践环节（15）％
平时考核包括：考勤考纪；作业；课堂讨论；课堂表现
实践环节包括：考勤考纪；实验报告；实验表现
八、建议教材及参考资料
建议使用教材
1．萨师煊、王珊，《数据库系统概论》（第4版）（普通高等教育十五国家级规划教材），高等教育出版社，2006年版。
2．何玉洁编著，《数据库原理与应用》（第2版），机械工业出版社，2011年版。
教学参考书
1．严冬梅 编著，《数据库原理》，清华大学出版社，2011年版。
2．付立平编著，《数据库原理与应用》，高等教育出版社，2011年版。
3．张俊玲，《数据库原理与应用习题及辅导》，清华大学出版社，2007年版。
4．李春葆等，《数据库原理习题与解析》（十一五规划计算机主干课程辅导丛书），清华大学出版社，2006年版。

执笔人：史红霞
审核人：史红霞
审批人：曹  敏
数据库原理与应用实验课程教学大纲
课程名称：数据库原理与应用/Principles and Application ofDatabase  
课程代码：06332000
课程类型：拓展/选修
学时数：8 
学分：0.5
先修课程：计算机应用基础、计算机编程语言
开课单位：经济管理学院
适用专业：工业工程
一、课程的性质、目的和任务
数据库原理与应用实验是工业工程专业和物流工程专业的专业拓展实验课程。该实验课程是在数据库基本理论知识学习的基础上，了解数据库管理系统、掌握数据库的基本操作，特别是SQL标准化查询语言及数据库安全技术的应用。
二、教学内容、教学基本要求及教学重点与难点
1．数据库系统环境
了解数据库系统结构，选择一种常用的数据库管理系统（如：SQL Server），完成数据库管理系统的安装及配置，熟悉数据库环境及特性，掌握数据库管理系统的功能及操作方法。
教学重点与难点：数据库安装、配置及应用  

2．关系数据库标准语言
了解SQL语言的产生、发展及特点，掌握利用SQL语言完成数据库及基本表及视图的定义、查询、更新等操作。
 教学重点与难点：SQL的应用及调试
3．数据库保护
了解数据库安全标准；理解数据库安全性概念；掌握数据库安全性、 备份与恢复技术等。
教学重点与难点： 数据库安全保护技术。
 三、学时分配表
	序号
	教学内容
	实验类别
	课内
学时
	课外
学时
	备注

	1
	掌握数据库安装、配置，熟悉数据库环境及应用方法
	验证性
	2
	2
	必做

	2
	掌握利用SQL语言完成数据库、基本表及视图的定义、查询、更新等操作。
	设计性
	4
	4
	必做

	3
	掌握数据库安全性、备份与恢复技术等
	综合性
	2
	2
	必做

	小计
	
	
	8
	8
	


四、课外学习要求
1． 自主学习数据库安装、配置及应用，做好实验准备工作。
2． 设计SQL语言，以便实验调试和验证，并完成实验报告。
3． 掌握数据库保护技术，并完成实验报告。
五、教学方法
主题一：数据库安装、配置及应用 ，采用演示及实践教学方式。
主题二：SQL语言综合应用，采用研讨教学法。
主题三：数据库保护技术，采用需求驱动教学法。
六、考核方法及要求
1．考核方式：考试，以学生实验准备、实验表现、实验报告及出勤情况作为主要考核依据。
2．成绩评定：
计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）
总评成绩的内容与构成：考勤考纪（30）％；实验报告（50）％；实验表现（20）％
四、指导教材及参考资料
指导教材：
1．萨师煊、王珊，《数据库系统概论》（第4版）（普通高等教育十五国家级规划教材），高等教育出版社，2006年版。
2．何玉洁编著，《数据库原理与应用》（第2版），机械工业出版社，2011年版。
参考资料：
1．严冬梅 编著，《数据库原理》，清华大学出版社，2011年版。
2．付立平编著，《数据库原理与应用》，高等教育出版社，2011年版。自编实验指导书。
执笔人：史红霞
审核人：史红霞
审批人：曹  敏

电工电子学B课程教学大纲 

课程名称：电工电子学B / Electrical Engineering  B
课程代码：03121056
课程类型：拓展/选修
总学时数：40 

学    分：2.5
先修课程：大学物理、高等数学、线性代数
开课单位：自动化与电气工程学院
适用专业：土木工程、交通工程、数字媒体、化学工程与工艺、食品工程与科学、生物工程、制药工程、材料科学与工程、轻化工程、印刷工程、物流工程、土木与管理国际班、工业工程

一、课程的性质、目的和任务
《电工电子学B》是土木工程、数字媒体、化学工程与工艺、食品工程与科学、生物工程、制药工程、材料科学与工程、轻化工程、印刷工程、物流工程、土木与管理国际等工科非电类专业的一门专业基础课。通过本课程的学习，使学生了解和掌握直流电路、交流电路、交、直流电动机、各种工业控制电器、继电控制、安全用电、模拟和数字电路基础等方面的知识，并在此基础上了解和掌握各种电路和电器在各种工业机械和装置中的应用。通过该课程的学习，为后续相关专业课和专业选修课打下一个良好的基础。

二、教学内容及教学基本要求
1．电路的基本概念与基本定律

了解电路的作用与组成；电路的模型；掌握电压和电流的参考方向；掌握电阻元件、电容元件、电感元件的定义及伏安特性表达式；掌握基尔霍夫的电压和电流定律；理解电路中电位的概念及计算。

重点：电压和电流的参考方向；基尔霍夫电压和电流定律。

难点：元件的伏安特性表达式；电位的概念与计算。

2．电路定理及分析方法

掌握电阻的串联、并联及等效变换；掌握利用支路电流法和结点电压法进行简单的电路参数计算；掌握利用叠加定理、戴维宁定理与诺顿定理对电路进行分析计算。

重点：支路电流法；叠加定理；戴维宁定理与诺顿定理。

难点：叠加定理；戴维宁定理与诺顿定理。

3．单相及三相交流电路

掌握单相正弦交流电压与电流的频率（周期）、幅值、初相位的概念；正弦量的相量表示法；电阻元件、电容元件、电感元件的相量形式的伏安特性关系表达式；RLC串联交流电路的复阻抗概念；正弦交流电路的串联谐振；了解交流电路功率因素的提高。

掌握三相交流电压和电流的概念；电源星形接法和三角形接法中线电压和相电压、结电流和相电流的关系；了解负载为星形联接和三角形联接的三相电路的简单参数的计算。

重点：正弦量的相量表示法；电阻、电容、电感元件的相量形式的伏安特性关系表达式；RLC串联交流电路；交流电路功率因素的提高。

难点：复阻抗概念；正弦交流电路的串联谐振；交流电路功率因素的计算；三相交流电路。

4． 电路的暂态过程分析

了解换路定则、电流电压初始值的确定；了解RC电路和RL电路的零输入响应、零状态响应、全响应；了解一阶线性电路暂态分析的三要素法。

重点：一阶线性电路暂态分析的三要素法。

难点：换路定则和电流、电压初始值的确定。

5． 变压器和电动机

了解磁场的基本物理量；交流铁心线圈电路；掌握变压器的工作原理及相关参数计算；理解电磁铁的工作原理。

了解三相异步电动机的构造；了解三相异步电动机的转动原理；了解三相异步电动机的电路；理解三相异步电动机的转矩与机械特性，三相异步电动机的起动、调速和制动。

重点：变压器的工作原理及相关参数计算；三相交流异步交流电动机的转动原理。

难点：交流铁心线圈电路；三相电动机的起动、调速、制动。

6．继电接触器控制系统

了解各种常用控制电器（组合开关、按钮、交流接触器、中间继电器、熔断器、自动空气断路器）的工作原理；理解鼠笼式电动机直接起动和正反转的控制线路。

重点：各种常用控制电器的工作原理及应用。

难点：鼠笼式电动机正反转的控制线路。

7．半导体二极管、半导体三极管

理解半导体材料的基本性质和导电特性；了解PN结及半导体二极管的工作原理；了解三极管的构造及工作原理。

重点：PN结及半导体二极管的工作原理；半导体三极管的工作原理及输入、输出特性。

难点：半导体三极管的工作原理。

8．基本放大电路

掌握三极管共发射极基本放大电路的组成和工作原理、静态参数分析计算和小信号模型动态分析的参数计算。

重点：三极管共发射极基本放大电路的组成和工作原理。

难点：静态参数分析计算和小信号模型动态分析的参数计算。

9．数字电路技术基础

掌握二进制数的特点及与其它进制数的相互转换；掌握基本逻辑运算；了解逻辑代数基本运算规则和重要定则；理解逻辑函数的三种表达方式及之间的相互转换；了解利用卡诺图对逻辑函数进行化简。

重点：基本逻辑运算、逻辑函数的三种表达方式及之间的相互转换；掌握利用卡诺图对逻辑函数进行化简、组合逻辑电路的分析和化简。

难点：逻辑函数的三种表达方式及之间的相互转换；组合逻辑电路的分析和化简。

10．工业企业供电与安全用电

了解发电、输电的基本概念；工业企业配电的方法和各自的特点；了解人体触电的危害及人体触电的方式；掌握安全用电的基本知识和避免触电的常识与方法。

重点：工业企业配电的方法；人体触电的危害及人体触电的方式；掌握安全用电的基本知识和避免触电的常识与方法。

难点：人体触电的方式；避免触电的常识与方法。

三、学时分配表

	序号
	课程内容
	课内学时
	其中课内研讨学时
	课外学时

	1
	电路的基本概念与基本定律
	4
	
	2

	2
	电路定理及分析方法
	4
	
	2

	3
	单相及三相交流电路
	6
	
	3

	4
	电路的暂态过程分析
	4
	
	2

	5
	变压器和电动机
	6
	
	3

	6
	继电接触控制系统
	4
	
	2

	7
	半导体二极管、半导体三极管
	2
	
	1

	8
	基本放大电路
	4
	
	2

	9
	数字电子电路
	4
	
	2

	10
	工业企业供电与安全用电
	2
	
	1

	合计
	
	40
	
	20


四、课外学习要求

1．每次上课前应将要上课的内容预习；

2．一学期中应至少阅读2本关于电工学方面的教学参考书和4篇参考文献；

3．作业以书面形式完成，准备2个作业本交替使用；

4．作业以做教材书上的习题为主，每上一节课布置1-2题。

五、教学方法

由于本课程属于基础必修课，因此教学方法主要采用课堂理论教学。

六、课程考核方法及要求

1．考核方式：考试（√）；考查（）

2．成绩评定：

计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）

总评成绩构成：平时考核（20）％；中期考核（）％；期末考核（80）％

平时成绩构成：考勤考纪（5）％；作业（15）％；其他（）％

七、建议教材及参考资料

建议教材：

       瞿晓主编，《电工电子技术》。中国电力出版社，2009第一版
参考资料：

1．秦曾煌主编，《电工学》（上册）．高等教育出版社，2005第六版

       2．秦曾煌主编，《电工学》（下册）．高等教育出版社，2005第六版

执笔人：蔡伟建

审核人：李曙光
                   审批人：蒋惠忠
技术经济学课程教学大纲

课程名称：技术经济学/Technology  economics

课程代码：06131542
课程类型：市场营销、工业工程专业（拓展/选修），物流工程（复合/选修）

总学时数： 32

学    分：2
先修课程：会计学、概率论

开课单位：经济管理学院

适用专业：市场营销、工业工程、物流工程等其他专业 

一、课程的性质、目的和任务
《技术经济学》是一门由技术学与经济学相互交叉渗透而形成的学科，是应用经济学的一个分支，是一门研究技术领域的经济问题和经济规律，研究技术进步与经济增长之间的相互关系的科学，是研究技术领域内资源的最佳配置，寻找技术与经济的最佳结合点以求可持续发展的应用科学。该课程是市场营销专业的专业拓展课程之一，也可作为其他专业的专业选修课程。

通过本课程的学习， 使学生初步树立起技术进步与经济合理性互联互动、可持续发展、技术创新等基本思想和观念，掌握经济评价性基本要素、经济评价基本指标、多方案选择评价方法、方案风险和不确定性分析方法等方案经济分析和评价的基础知识，初步具备撰写可行性分析报告的基本能力，并能将理论和方法灵活应用于企业的设备更新、价值工程等实际活动，从而为复合型人才的培养提供必要的经济管理学科知识，以增强学生的社会适应能力和竞争能力，适应市场经济和新时期“社会建设、经济建设、政治建设、文化建设、生态建设”五化建设协同发展的需要。

二、教学内容、教学基本要求及教学重点与难点

1．概论：

了解学习技术经济学的意义、技术经济学发展史等；理解技术与经济的关系、技术经济中的有关基本原理；掌握技术经济学研究对象、技术经济学研究程序。

教学重点与难点：本章重点是技术与经济关系、技术经济学发展史、特点和研究对象；难点为技术经济中有关基本原理理解。

2．技术创新：

了解为什么需要创新，理解技术创新的内涵、技术创新与发明、研究开发等的区别联系，了解技术创新动力、技术创新与企业竞争优势间的关系、技术创新程序、技术创新战略的选择、企业技术创新的组织形式、技术创新能力的评价指标。

教学重点与难点：本章重点创新的必要性、创新及相关的概念理解

3.经济性评价基本要素：

理解各评价要素（经济效果、投资、折旧、现金流量、成本、利润、税收等）的内涵、作用；掌握现金流量图画法；理解资金时间价值的内涵、表现形式；掌握各评价要素的计算公式、资金时间价值的计算与应用。

教学重点与难点：本章重点是各经济性评价要素的内涵、作用、计算；资金时间价值的内容及等值计算；难点为等值计算应用

4．经济性评价基本方法：

了解经济性评价的静态和动态、时间型、价值型、效率型各指标方法；掌握各种经济性评价指标（投资回收期、净现值、净现值率、内部收益率等）的概念、特点、适用范围和计算公式及实际应用；掌握独立方案、互斥方案比选的方法；理解和掌握混合方案的比选方法。

教学重点与难点：本章重点为各经济性评价基本方法的特点、适用范围、计算公式；互斥型、独立型、混合型备选方案经济性评价的方法选择及应用；难点为各评价方法的综合应用。

5.不确定性与风险分析：

理解与掌握项目风险及项目不确定性分析的思路和步骤；掌握盈亏平衡分析、单因素敏感性分析及概率分析；理解不确定性分析的方法及各方法间的适用条件。

教学重点与难点：本章重点为盈亏平衡分析、单因素敏感性分析、概率分析的理解和掌握；难点为多品种盈亏平衡分析、单因素敏感性分析的应用。

6．设备更新与租赁决策：

理解设备磨损和设备寿命，掌握用净现值和费用现值等指标计算设备的经济寿命；掌握设备更新决策、设备租赁决策的技术经济分析方法和应用。

教学重点与难点：本章重点为教学设备磨损的形式和补偿的方法、设备的经济寿命、设备更新与租赁决策方法；难点为设备更新、租赁决策方法的实际运用

7．价值工程：

了解价值工程的内涵、作用、发展概况；理解价值工程的实施步骤及具体内容；掌握价值工程应用的对象、产品部件的功能分析和功能评价方法及功能分析的实际应用。

教学重点与难点：本章重点为价值工程的内涵、特征、分析步骤、功能分析与评价方法；难点为价值工程的实际应用。

 8．可行性研究：

了解投资项目的主要条件和特点、了解可行性报告编制的程序、了解项目的市场需求预测、项目规模选择、技术选择、厂址选择、筹资决策、财务评价、国民经济评价、社会评价等基本方法和实际应用；理解可行性研究报告的主要内容。

教学重点与难点：本章重点可行性研究的理解和主要内容；难点为可行性研究的应用。

9．项目可持续发展:

理解可持续发展的内涵、可持续发展的重要意义；理解可持续发展评价的指标体系和模型；了解项目环境经济政策主要内容及环境经济效益的分析评价。

教学重点与难点：本章重点为可持续发展的理解及项目可持续发展的评价

三、学时分配表

	序号
	课程内容
	课内学时
	其中课内研讨学时
	课外学时

	1
	技术经济概论
	2.5
	0.5
	2

	2
	技术创新
	2.5
	0.5
	4

	3
	经济性评价基本要素
	6.5
	0.5
	5

	4
	经济性评价的基本方法
	6
	
	5

	5
	不确定性与风险分析
	4
	
	4

	6
	价值工程
	2.5
	
	3

	7
	设备更新与租赁决策
	2
	
	3

	8
	建设项目的可行性研究
	4
	1
	8

	9
	建设项目的可持续发展评价
	2
	
	2

	合计
	
	32
	2.5
	36


四、课外学习要求

学生需要结合教材及相应的参考资料预习、复习并深入学习每章主题，自主查阅资料完成教材后的每章思考题。第三章、第四章、第五章有书面作业，第八章有可行性研究报告精读作业(非必需环节)。

五、教学方法

本课程以课堂讲授为主，案例教学、研讨教学为辅。

研讨教学：技术与经济的关系及举例（0.5学时）；创新类型及举例（0.5学时）；资金时间价值及应用（0.5学时）

案例教学：可行性研究报告案例（1学时）

六、课程考核方法及要求

1．考核方式：考试（ ）；考查（√）

2．成绩评定：

计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）

总评成绩构成：平时考核（30）％；中期考核（）％；期末考核（70）％

              如平时作业多于4次且有可行性研究案例的学习报告撰写，那

么总评成绩构成也可以调整为：

平时考核（40）％；中期考核（）％；期末考核（60）％

平时成绩构成：考勤考纪（30）％；作业（60）％；其他（10）％

七、建议教材及参考资料

建议教材：

吴添祖等主编，《技术经济学概论》(第三版)，高等教育出版社，2010年版
参考资料：
1．杨克磊主编，技术经济学，复旦大学出版社，2007年版

2．傅家骥主编，《技术经济学前沿问题》，清华大学出版社，2005年版

3．傅家骥等主编，《工业技术经济学》第三版，清华大学出版社，2003年版

4．夏恩君，《技术经济学》，中国人民大学出版社，2013年版

5．虞和锡主编，《工程经济学》，中国计划出版社，2002年版

6．《投资项目可行性研究指南》编写组，《投资项目可行性研究指南》，中国电力出版社，2002年版

7. 雷家骕，洪军，《技术创新管理》，机械工业出版社，2012年版

执笔人：吕海萍

审核人：李长安
审批人：曹  敏
标准化工程课程教学大纲

课程名称：标准化工程/Standard Engineering
课程代码：06231100

课程类型：拓展/选修

总学时数： 32

学    分：2
先修课程：工程制图

开课单位：经济管理学院

适用专业：工业工程；物流工程；
一、课程的性质、目的和任务
《标准化工程》是工业工程专业的专业基础拓展课程之一。通过本课程学习，使学生能较系统地掌握标准与标准化的概念，标准体系，标准化的对象，标准化过程等基本知识、原理和方法，初步具有分析和解决一些实际问题的能力，为进一步学习各专业课程打下基础。

二、教学内容、教学基本要求及教学重点与难点

1．绪论

了解标准化的发展趋势以及在经济建设中的作用；理解标准、标准化的概念；掌握标准种类、标准体系和标准化的研究对象。

教学重点与难点：不同种类的标准，研究的主要内容。

2．标准化过程

了解标准化是一个有目的有组织的活动过程；理解标准化过程模式；掌握标准化过程控制、标准化过程评估与改进。

教学重点与难点：每个过程中关键的因素

3．标准化的形式

了解简化、统一化，理解通用化、组合化、模块化，掌握不同形式之间的区别与联系。

教学重点与难点：通用化、组合化、模块化在企业的应用

4．参数选择和参数分级的数学方法

了解参数选择和参数分级原理，理解一般数值系列，掌握优先数与优先数系和模数制。

教学重点与难点：优先数与优先数的应用

5．技术标准

了解技术标准概念；理解技术标准的制定和实施；掌握技术标准的结构、要素和编排，技术标准内容编写方法。 

教学重点与难点：技术标准制定和实施中关键问题分析。

6.管理标准

了解管理标准的概念；理解企业管理标准主要内容，企业管理标准编写格式；掌握管理体系标准。

教学重点与难点：管理标准体系的形式

7.工作标准

了解工作标准的概念；理解工作标准的内容和制定原则；掌握工作标准制定方法。

教学重点与难点：工作标准的制定方法

8.合格评定

了解合格评定综述，理解认证制度和认可制度。 

教学重点与难点：认证和认可过程中的关键问题分析。

9.标准化中的知识产权

了解标准与知识产权的关系，理解标准化组织的专利政策，版权政策，标识政策等。

教学重点与难点：正确处理标准与知识产权的关系。

10.标准化与质量管理、信息化

了解标准化与质量管理，与信息化关系，掌握TQM的标准化。

教学重点与难点：质量管理的关键因素分析。

11.先进制造技术标准化

了解先进制造技术概念以及制造物标准化，理解过程优化以及产品数据管理，掌握大规模定制。

教学重点与难点：大规模定制的实施分析。

12.物流标准化

了解物流标准化的主要内容，掌握物流标准化的方法。

教学重点与难点：物流标准化的实施

13.标准化法规体系

了解标准化法规体系主要内容，理解法律、法规、规章的关系，掌握个别法规。

教学重点与难点：各行业的标准化法律、法规、规章

三、学时分配表

	序号
	课程内容
	课内学时
	其中课内研讨学时
	课外学时

	1
	绪论
	2
	
	

	2
	标准化过程
	2
	
	

	3
	标准化的形式
	2
	
	

	4
	参数选择和参数分级的数学方法
	4
	2
	2

	5
	技术标准
	2
	
	1

	6
	管理标准
	2
	
	1

	7
	工作标准
	4
	2
	1

	8
	合格评定
	2
	
	1

	9
	标准化中的知识产权
	4
	2
	

	10
	标准化与质量管理、信息化
	2
	
	

	11
	先进制造技术标准化
	2
	
	1

	12
	物流标准化
	2
	
	

	13
	标准化法规体系
	2
	
	

	合计
	
	32
	6
	7


四、课外学习要求

课外自主学习内容：优先数系的应用分析，企业具体的技术标准、管理标准和工作标准，产品的合格评定，制造企业的先进制造技术标准。

课外查阅的参考资料和数量：期刊文献，5篇

作业的要求以及作业的形式：按时完成，报告1篇

五、教学方法

案例教学

案例教学主题与学时安排：优先数系的应用（2学时），企业工作标准（2学时），标准化与知识产权关系（2学时）

六、课程考核方法及要求

1．考核方式：考试（  ）；考查（√）

2．成绩评定：

计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）

总评成绩构成：平时考核（20）％；中期考核（0）％；期末考核（80）％

平时成绩构成：考勤考纪（10）％；作业（10）％；其他（0）％

七、建议教材及参考资料

建议教材：

李春田，《标准化概论》（第5版），中国人民大学出版社，2010年。

参考资料：

洪生伟，《标准化管理》，中国标准出版社，2012年。

崔风岐，《标准化管理教程》，天津大学出版社，2006年。

执笔人：曹玉华

审核人：史红霞

审批人：曹  敏

制造系统课程教学大纲

课程名称：制造系统/ Manufacturing System 
课程代码：06331002

课程类型：复合/选修
总学时数：32   

学    分：2

先修课程：工程制图、机械设计、管理学、计算机网络技术

开课单位：经济管理学院

适用专业：工业工程

一、课程的性质、目的和任务

《制造系统》是工业工程专业学生选修课程之一。该课程紧密结合先进制造、自动化、计算机等技术的最新成就，介绍了现代制造系统的基本概念，分析了先进制造系统的构成和制造系统的分析决策体系、规划和设计的基础知识、技术和方法，具有很强的技术背景。该课程的主要内容包括制造系统的基本概念、系统构成、制造工艺系统、制造装备系统等。通过本课程的学习使学生能够掌握分析研究现代制造系统的原理和新概念、新方法和新技术；掌握现代制造系统的构成、结构、规划设计、决策分析的基础知识和基本方法；了解并掌握先进制造系统的体系结构和应用。

二、教学内容及教学基本要求

1．制造系统概论：

了解制造的概念与原理、制造系统的基本概念及其分析、制造系统的发展历史；理解先进制造系统的定义、特征及其发展趋势。

2．先进制造系统的构成： 

了解先进制造系统的决策属性构成；理解先进制造系统的总体结构及其适用生产模式；掌握先进制造系统的功能构成，先进制造系统的功能子系统及其活动等。
教学重点与难点：先进制造系统的功能构成，先进制造系统的功能子系统及其活动。

3．先进制造系统的设计与分析基础： 

了解先进制造系统设计与分析基础的基本内容；理解设计的概念、公理设计以及基于设计公理的制造系统设计。
教学重点与难点：公理设计以及基于设计公理的制造系统设计。
4．制造系统信息化： 

了解制造系统信息化概况，了解CAD/CAE/CAPP/CAM的集成；理解制造信息系统组成；掌握技术信息系统组成和功能，掌握管理信息系统组成、功能和作用。
教学重点与难点：制造信息系统组成，技术信息系统功能。

5．制造装备系统： 

了解典型的制造工艺、所需设设备及其关键技术、了解制造装备系统的定义和原理；理解机器人的原理、技术实现、关键技术；掌握数控机床和加工中心的定义、原理、技术实现、关键技术、关键应用，掌握柔性制造系统的定义、原理、技术实现、关键技术、关键应用等。
教学重点与难点：机器人的技术实现、关键技术；数控机床和加工中心技术实现、关键技术。

6．典型先进制造系统： 

了解并行工程系统的定义、总体结构、功能、实现；理解计算机集成制造系统的定义、总体结构、功能、实现，理解敏捷制造系统的定义、总体结构、功能，理解精量生产系统的定义、总体结构、功能；掌握典型先进制造系统的种类、实现原理及其应用，掌握计算机集成、精量生产、敏捷制造等系统的结构。
教学重点与难点：敏捷制造系统的总体结构、功能，精量生产系统总体结构、功能。

三、学时分配表
	序号
	课程内容
	课内学时
	其中课内研讨学时
	课外学时

	1
	制造系统概论
	3
	
	1

	2
	先进制造系统的构成
	8
	2
	6

	3
	先进制造系统的设计与分析基础
	3
	
	1

	4
	制造系统信息化
	6
	
	3

	5
	制造装备系统
	10
	2
	8

	6
	典型先进制造系统
	2
	
	1

	合计
	
	32
	4
	20


四、课外学习要求

课外学习的任务首先要消化课程的教学内，在此基础上，对课程部分内容安排学生课外学习。先进制造系统的构成备份内容、制造装备系统、制造系统信息化部分内容为课外学习内容。课外学习选择课外学习参考资料1-2本进行自主学习。每一章完成教学后，安排课后习题2-3题，学生必须自主完成。
五、教学方法

课程采用研讨教学的方法。研讨教学的主题是“先进制造系统的构成及内容扩展”，安排2个课时。另一个研讨主题“制造装备系统新技术的探讨”，安排2个课时。

六、课程考核要求及方法

1．考核方式：考试（）；考查（√）

2．成绩评定：

计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）

总评成绩构成：平时考核（30）％；中期考核（）％；期末考核（70）％

平时成绩构成：考勤考纪（40）％；作业（40）％；课堂表现（20）％

七、建议教材及参考资料

建议教材：

刘飞主编，《先进制造系统》，中国科学技术出版社，2004年版

参考资料：

1．王润孝主编，《先进制造技术导论》，国防科技出版社，2004版

2．林朝平编著，《现代制造技术》，东大出版社，2003版

执笔人：邵　雷

审核人：史红霞                                                          审批人：曹  敏
专业英语课程教学大纲

课程名称：专业英语/ Speciality English
课程代码：06231102
课程类型：复合/选修

总学时数： 32

学    分：2
先修课程：大学英语1—4、管理学、工业工程导论
开课单位：经管学院

适用专业：工业工程
一、课程的性质、目的和任务
本课程是为工业工程专业本科生开设的专业复合选修课程。本课程是大学英语的一个重要组成部分，是促进学生们从英语学习过渡到实际运用的有效途径。主要任务是学习工业工程专业的专用名词、专用术语以及相关的专业文献，使学生在教与学的过程中，能熟悉和掌握本专业常用的及与本专业有关的英语单词、词组及其用法，熟练地查阅外文资料，为今后的学习和工作打下良好的基础。

通过本课程的学习，进一步提高学生的英语听说能力，训练学生阅读和查阅英文文献的能力，提高学生英译中的技能与技巧，以适应现代社会对工业工程人才的要求。

学生学完本课程后，应达到以下要求：

1．熟悉工业工程领域基本专业术语的英文名称；

2．能够熟练地阅读和查阅工业工程领域的相关外文文献；

3．能够翻译一些难度不大的工业工程领域的外文文献；
4．具备一些基本的外文听说能力。

二、教学内容、教学基本要求及教学重点与难点

1．Logistics and competitive strategy： 

 Understanding the concept of logistics and its brief review of its origins in military strategy and its subsequent adoption within industry; Apprehending the mission of logistics management; Mastering how to gain competitive advantage through logistics.  
教学重点与难点：

竞争优势的来源以及物流对其的影响。
2．The customer service dimension:

Understanding what is customer service; Apprehending the marketing and logistics interface, customer service and customer retention and service-driven logistics systems; Mastering how to set customer service priorities and service standards.
教学重点与难点：

客户服务的组成要素。
3．Measuring logistics costs and performance:

Understanding the concept of total cost analysis, principles of logistics costing, logistics and the bottom line; Apprehending logistics and shareholder value, direct product profitability; Mastering the methods of customer profitability analysis and activity-based costing.
教学重点与难点：

盈亏线的计算以及物流对其的影响。
4．Managing the global pipeline:

Understanding the trend towards globalization in the supply chain; Apprehending the challenge of global logistics; Mastering how to organize for global logistics.

教学重点与难点：

全球化物流的实施战略。
5．Strategic lead-time management:

Understanding the concept of lead time and the lead-time gap; Apprehending time-based competition and logistics value engineering; Mastering how to manage logistics pipeline.

教学重点与难点：

提前期与提前期差的概念。
6．Just-in-time and ‘quick response’ logistics:

Understanding the implications for logistics and the Japanese philosophy; Apprehending ‘quick response’ logistics, logistics information systems and logistics dynamics; Mastering how to produce strategies for quick response.

教学重点与难点：

传统的库存控制策略以及VMI的应用。
三、学时分配表

	序号
	课程内容
	讲课学时
	其中课内研讨学时
	课外学时

	1
	绪论
	2
	0
	0

	2
	Logistics and competitive strategy
	5
	0.5
	1

	3
	The customer service dimension
	5
	0.5
	1

	4
	Measuring logistics costs and performance
	5
	0.5
	1

	5
	Managing the global pipeline
	5
	0.5
	1

	6
	Strategic lead-time management
	5
	0.5
	1

	7
	Just-in-time and ‘quick response’ logistics
	5
	0.5
	1

	合计
	
	32
	3
	6


四、课外学习要求

课文知识的预习以及查阅相关文献。

五、教学方法

课程内容部分以教师讲解为主，对于案例部分以研讨教学方式开展。

六、课程考核方法及要求

1．考核方式：考试（）；考查（√）

2．成绩评定：

计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）

总评成绩构成：平时考核（30）％；中期考核（）％；期末考核（70）％

平时考核包括： 考勤考纪、课堂讨论、平时测验、作业、读书报告、研讨报告等。

七、建议教材及参考资料

建议教材：

Martin Christopher, “Logistics and Supply Chain Management”, Publishing House of Electronics Industry, 2003.

参考资料：
1．周跃进、任秉银主编，《工业工程专业英语》，机械工业出版社，2006年版

2．王爱虎主编，《工业工程专业英语(修订版)》，北京理工大学出版社，2006年版

执笔人：张  玲

审核人：史红霞
审批人：曹  敏
国际物流课程教学大纲
课程名称：国际物流/International Logistics
课程代码：06136462
课程类型：复合/选修
总学时数：32

学    分：2
先修课程：现代物流管理
开课单位：经济管理学院
适用专业：工业工程
一、课程的性质、目的和任务
《国际物流》是物流工程等专业的一门复合选课程，国际物流是国内物流的延伸，是国际贸易的必然组成部分，各国之间的相互贸易最终都需要通过国际物流来实现，其内容和范围要复杂和广得多，国际之间的物流必须遵循相关的政策法规。本课程主要通过对国际物流各组成部分相关概念的介绍，系统阐述了国际物流相关业务和政策法规、业务流程以及处理方法等内容。
通过《国际物流》这门课程的学习，学生要比较系统的了解国际物流管理的基本理论，掌握国际物流管理的基本方法，同时，结合我国参与国际物流行业案例的分析，边学习，边操作，用理论指导实践、通过实际运作的结果来深化理论，以便更好的学习、掌握理论，取得较好的学习价值和学习效益。
二、教学内容及教学基本要求
1．国际物流系统：
了解国际物流的发展历程及内涵；理解国际物流系统的组成及合理化；掌握我国国际物流现状及发展趋势。
教学重点与难点：国际物流的发展历史。
2．国际货运代理与第三方物流：
了解国际货运代理人与国际物流；理解第三方物流；掌握第三方物流发展战略。
教学重点与难点：国际货运代理纠纷解决方法。
3．跨国公司物流： 

了解跨国公司物流策略；理解企业物流成本；掌握跨国公司库存管理；跨国公司在华物流业务。
教学重点与难点：跨国公司库存管理模型。
4．国际航空运输：
了解国际航空运输概述；理解国际航空物流流程；掌握有关国际航运物流法律法规简介。
教学重点与难点：国际航空运输货损解决办法。
5．国际海运物流：
了解国际海运物流概述；理解国际海运物流流程；掌握有关国际海运物流法律法规简介。
教学重点与难点：国际海运物流解决纠纷办法。
6．国际陆运物流：
掌握国际公路运输、国际铁路运输和国际集装箱运输与国际多式联运。
教学重点与难点：国际多式联运运作流程。
7．国际采购：
了解国际采购；理解采购决策；掌握供应商管理。
教学重点与难点：国际采购量确定方法。
8．出入境商品的检验检疫：
了解出入境检验检疫机构及其职责；理解进出口商品检验检疫，出入境动植物检疫，出入境卫生检疫与处理的内容；掌握进出口商品鉴定及检验检疫程序。
教学重点与难点：出入境检验检疫种类划分及检验方法。
9．国际物流中的港口：
了解港口的功能及在国际物流中的地位；理解现代港口与现代物流的关系；掌握国际主要港口。
教学重点与难点：物流港口的功能。
10．国际物流中心：
了解国际物流中心的发展；理解国际物流中心的类型与运作模式；掌握国际物流中心的选址方法。
教学重点与难点：国际物流中心选址模型。
11．保税区与国际物流：
了解我国保税区概况；理解保税区与自由贸易区的特点；掌握国际物流在保税区的发展，保税区与国际物流的共同发展。
教学重点与难点：保税区与国际物流的区别和联系。
三、学时分配表
	序号
	课程内容
	课内学时
	其中课内研讨学时
	课外学时

	1
	国际物流系统
	2
	
	

	2
	国际货运代理与第三方物流
	3
	
	2

	3
	跨国公司物流
	3
	1
	

	4
	国际航空运输
	2
	
	

	5
	国际海运物流
	4
	1
	2

	6
	国际陆运物流
	2
	
	

	7
	国际采购
	2
	
	2

	8
	出入境商品的检验检疫
	3
	
	2

	9
	国际物流中的港口
	4
	1
	

	10
	国际物流中心
	4
	
	

	11
	保税区与国际物流
	3
	
	2

	合计
	
	32
	3
	10


四、课外学习要求
本课程中学生课外自主学习的内容有：了解跨国公司物流的案例，国际采购的流程及实务，国际海运物流的保险及海损理赔程序及案例。要阅读以上内容的参考目录5-10本。国际物流的作业有课后习题及报告两种形式。
五、教学方法
课堂讲授结合研讨教学，其中研讨教学主要是跨国公司物流、国际海运物流、国际物流中的港口，分别为1学时。
六、课程考核方法及要求
1．考核方式：考试（）；考查（√）
2．成绩评定：
计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）
总评成绩构成：平时考核（30）％；中期考核（）％；期末考核（70）％
平时考核包括： 考勤考纪、课堂讨论作业、研讨报告等。
五、建议教材及参考资料
建议教材：
周哲，申雅君编著．《国际物流》．北京：清华大学出版社，2007年
参考资料：
1．杨明主编．《国际物流管理》．北京：高等教育出版社，2005年。
2．张海燕，吕明哲主编．《国际物流》．大连：东北财经大学出版社，2006年。
3．杨占林主编．《国际物流法律操作实务》．北京: 中国商务出版社，2004年。
           执笔人：廖  莉
      审核人：史红霞
       审批人：曹  敏

电子商务（双语）课程教学大纲

课程名称：电子商务（双语）/ Electronic Commerce
课程代码：06132011
课程类型：复合/选修

总学时数：32（理论学时：26   实验或实践学时：6 ） 

学    分：2

先修课程：计算机基础 

开课单位：经管学院

适用专业：工业工程

一、课程的性质、目的和任务

《电子商务》是管理类、经济类众多专业的拓展选修课程。课程的内容主要包括电子商务战略、电子供应链、物流、客户关系管理、网络营销、移动商务、电子商务技术和商务智能等，它们组成了完整的电子商务活动，其中每一部分内容都与某些电子商务模式的要素（顾客价值、经营范围、定价、收益来源、相关活动、实施、核心能力和持续竞争优势）等对应，电子商务模式的各个要素涵盖、统一了电子商务课程的主要内容。通过本课程使学生能较系统地掌握电子商务的概念体系、理论基础、竞争战略、商业模式、网络营销、物流配送、应用技术、系统建设等基本知识、原理和方法，初步具有分析和解决一些实际问题的能力，为进一步学习各专业课程打下基础。同时使学生能比较全面地讨论了电子商务的若干重要问题，对如何理性看待电子商务的本质和最新发展，提高学生对电子商务问题的分析能力，开展电子商务实践，尤其是通过电子商务创业是非常有价值的。
二、教学内容及教学基本要求及教学重点与难点

1．概述： 

了解电子商务的概念、发展历程、所处环境；理解电子商务的经济学基础；掌握电子商务的概念、分类、框架等。
教学重点与难点：电子商务的概念、分类、框架。

2．技术基础： 

了解电子商务的基础技术、应用系统知识；理解网络安全、电子支付的原理。
教学重点与难点：网络安全、电子支付的原理。

3．在线销售： 

了解网络营销战略；理解网上客户行为特征；掌握网络广告、电子邮件营销、网络客服、网络营销、物流配送等相关电子流程的过程和分析方法。
教学重点与难点：网络营销战略和操作。

4．B2B电子商务： 

了解电子商务的行业应用状况；理解电子商务的应用模式；掌握电子商务的实施方法；了解电子数据交换应用。

教学重点与难点：电子商务的应用模式。

5．虚拟社区： 

了解虚拟社区的概念，理解社会化网络，了解移动商务和在线拍卖。

教学重点与难点：社会化网络。

6.在线支付： 

在线支付基础；理解电子现金、电子钱包、储值卡和网络银行。

教学重点与难点：电子现金、电子钱包、储值卡和网络银行的理解与应用。
三、课内实验或实践环节教学安排及要求

	序号
	教学内容
	教学基本要求
	实验类别
	课内学时
	课外学时
	备注

	1
	网站演练
	熟悉掌握常见各类电子商务网站的使用操作。
	综合性
	2
	6
	必做

	2
	营销实战
	了解常见网络营销的概念；掌握网络营销的方法并开展网络营销实践。
	综合性
	2
	4
	选做

	3
	网络技术
	了解网络基础知识；掌握基本网络使用技术、方法等
	综合性
	2
	2
	必做

	4
	系统模拟
	模拟使用常见类型电子商务系统的流程。
	综合性
	2
	
	选做

	小计
	
	
	
	8
	12
	必做


四、学时分配表

	序号
	课程内容
	课内学时
	课外学时

	
	
	讲课
学时
	上机
学时
	实验
学时
	实践
学时
	小计
	其中课内研讨学时
	

	1
	概述
	4
	
	2
	
	8
	2
	2

	2
	技术基础
	6
	
	2
	
	8
	
	2

	3
	在线销售
	4
	
	2
	
	6
	
	

	4
	B2B电子商务
	4
	
	
	
	4
	2
	2

	5
	虚拟社区
	4
	
	
	
	4
	
	2

	6
	在线支付
	4
	
	
	
	4
	
	

	合计
	
	26
	
	6
	
	32
	4
	8


五、课外学习要求

学生应掌握主流的B2B、B2C和C2C电子商务模式，熟练的操作主流的B2B和电商平台。熟练的掌握主流平台的运营知识，熟练的掌握主要的网络营销策略和方法。
作业以习题和操作报告为主，不少于六次。
六、教学方法

本课程的教学以教师的讲授为主，辅助以课堂讨论、平台演示等。

七、课程考核要求及方法

1．考核方式：考试（）；考查（√）

2．成绩评定：

计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）

总评成绩构成：平时考核（30）％；中期考核（）％；期末考核（70）％

平时成绩构成：考勤考纪（10）％；作业（10）％；实践环节（10）％； 
平时考核包括： 考勤考纪、课堂讨论、平时测验、作业、读书报告、研讨报告等。

实践环节包括：实验报告、操作报告、实验表现等。

八、建议教材及参考资料

建议教材：

1．Gary P. Schneider, Electronic Commerce, 9th Edition , Cengage Learning Asia Pte ltd.  , (English language edition reprinted and distributed by China Machine Press 2012)
参考资料：

1． Efraim Turban, etc, Electronic Commerce, a managerial perspective, 5th Edition, Pearson Education Press (English language edition reprinted and distributed by China Machine Press 2010).

2．Cary P.Schneider , James T.Perry著，成栋，李进，韩冀东等译，《电子商务》，机械工业出版社，2008年7月出版。

九、大纲说明

课内实验根据学生课堂处理情况可任选三个实验
执笔人：杨光明 

审核人：史红霞

审批人：曹  敏

ERP原理与应用课程教学大纲

课程名称：ERP原理与应用/Principles and Application of  ERP
课程代码：06132012
课程类型：复合/选修

总学时数： 32

学    分：2
先修课程：计算机网络，数据库原理与应用
开课单位：经济管理学院
适用专业：工业工程
一、课程的性质、目的和任务
《ERP原理与应用》课是建立在信息技术基础上，以系统的管理思想为企业决策层及员工提供决策运行的现代企业管理模式。尽管越来越多的企业已经或正在准备实施ERP系统，然而，在国外使用很好的系统在中国却遇到了障碍；中国本土的ERP厂商在实施ERP的过程中也困难重重，在中国培养大量的ERP实施与应用人才是当务之急。《ERP原理与应用》课程正是迎合中国目前这种实际国情需要而设立的一门全新课程，该课程对信息管理与信息系统、电子商务、国际贸易等相关专业的学生掌握现代企业管理和运作模式具有较强的针对性，是培养学生成为适应时代发展要求、具有综合专业素质的复合性人才的专业课程。

学生学习该课程后，首先获得ERP原理与应用（ERP）方面的专业基础知识，包括ERP的管理思想、ERP的主要模块和功能，以及各管理模块之间的联系与作用，在此基础上，通过具体实例，掌握ERP中主要计划的制定方法和相关的管理方法，包括物料需求计划（MRP）的制定方法；能力需求计划（CRP）的制定方法；主生产计划（MPS）的制定方法；各类车间生产作业计划的制定方法；项目型生产作业计划的制定方法；作业排序的基本方法等，以及供应链管理方法、客户关系管理方法等。最终，获得ERP原理与应用方面系统的专业知识，并具有基本的参与ERP原理与应用方面具体设计规划的能力。

二、教学内容、教学基本要求及教学重点与难点

1．ERP系统概述

了解ERP技术的产生和发展；理解ERP技术发展各阶段对企业管理产生的重要作用；掌握ERP管理思想的内容,认识现代计算机技术是ERP管理思想的重要手段。
教学重点与难点：

ERP的基础条件及适用产业
2．ERP的基本原理

了解物料需求计划(MRP)、能力需求计划(CRP) 、闭环MRP、MRPⅡ、工作中心的基本概念和特点；理解物料需求计划(MRP)、能力需求计划(CRP) 、闭环MRP、MRPⅡ管理思想在ERP管理思想中的地位,以及对ERP管理思想发展产生的重要作用；掌握物料需求计划(MRP)和能力需求计划（CRP）的基本工作原理。
教学重点与难点：

MRP的计算和应用
3．ERP的主要模块

了解ERP的总体结构, 以及ERP中各主要功能模块管理的内容；理解ERP中主要功能模块之间的相互联系与作用；掌握ERP中主要模块的特点和功能，熟悉ERP中主要模块的作业流程。
教学重点与难点：

主要功能模块的开发和技术

4．企业物流模块

了解企业的3大流:物流、资金流、信息流，进行全面一体化管理的管理信息系统；理解在企业中，一般的管理主要包括3方面的内容:物流管理(分销、采购、库存管理)、生产控制(计划、制造)和财务管理(会计核算、财务管理)；掌握采购、库存管理、分销管理模块的开发。

教学重点与难点：

采购和仓库管理模块的开发

5.主生产计划和车间管理

了解物料需求计划MPS的含义及其重要性；理解粗能力计划的制定过程、成组技术、准时生产的特点、拉式作业方式与推式作业方式；掌握CRP的定义及作用，CRP的计算和平衡。

教学重点与难点：

CRP管理模块的开发技术
6.财务和成本管理子系统

了解成本管理，在ERP系统中一般设置的3种成本类型；理解作业成本法；掌握成本计算系统和开发技术。

教学重点与难点：

账务流程管理系统的开发工具和关键技术

7.质量管理和设备管理

了解质量管理和设备管理的内容；理解固定资产是指使用年限超过一年的房屋、建筑物、机器、机械、运输工具以及其他与生产经营有关的设备、器具与工具等；掌握全面质量管理系统的开发。

教学重点与难点：

全面质量管理模块和控制图
8.客户关系管理

了解供应链管理与客户关系管理的有关知识；理解CRM解决方案主要有3类（接入管理、关系管理和流程管理）；掌握客户关系管理信息平台的开发技术。

教学重点与难点：

客户ABC分析及模块
9.人力资源管理.

了解人才之争是市场竞争的核心内容之一，企业必须采用现代化的人才管理方法，才能吸引人才，留住人才；理解人员选聘与培训、人力资源测评；掌握建立统一的人事管理系统，解决人事数据的孤岛问题。

教学重点与难点：

人力资源管理的图像管理系统
10.ERP项目的组织实施和评价

了解ERP技术及构架、需求建模方法、数据建模、过程建模；理解业务流程再造(BPR)；掌握ERP项目实施的可行性分析技术
教学重点与难点：

ERP项目实施的可行性报告的写作和实践

三、学时分配表

	序号
	课程内容
	课内学时
	其中课内研讨学时
	课外学时

	1
	ERP系统概述
	2
	
	

	2
	ERP的基本原理
	4
	
	

	3
	ERP的主要模块
	4
	
	

	4
	企业物流模块
	4
	
	2

	5
	主生产计划和和车间管理
	4
	
	

	6
	财务和成本管理子系统
	4
	
	2

	7
	质量管理和设备管理
	2
	
	

	8
	客户关系管理
	2
	
	

	9
	人力资源管理.
	2
	2
	

	10
	ERP项目的组织实施和评价
	4
	2
	

	合计
	
	32
	4
	4


四、课外学习要求

应用原理开发一个ERP系统，项目结合浙江制造业现状，开发工具自定，推荐用VB。系统模块至少要一个能操作。联系实际写作一个ERP系统策划方案，自主选题。作业量自行确定，建议字数在一万字以上。
五、教学方法

从企业实践的角度出发，内容涵盖了ERP系统的内容、功能以及国内外ERP软件供应商的情况。研究ERP的方法采用管理、组织和技术3方面结合的方法来分析企业实施和运用ERP的经验和教育，理论与实践相结合的方法，在理论中引入实例。
六、课程考核方法及要求

1．考核方式：考试（）；考查（√）

2．成绩评定：

计分制：百分制（）；五级分制（√）；两级分制（）

总评成绩构成：平时考核（30）％；中期考核（）％；期末考核（70）％

平时考核包括： 考勤考纪、作业等。

七、建议教材及参考资料

建议教材：

1．杨尊琦，林海主编，《企业资源规划(ERP)原理与应用》 北京：机械工业出版社，2011年版

2．刘翊主编，《ERP原理与应用》，北京：清华大学出版社，2011年版
参考资料：
1．[美]托马斯.F.华莱士等著. 陈德民等译，《企业资源规划: 成功指南》，上海:上海交通大学出版社, 2010年版

2．陈庄等编，《ERP原理与应用教程》，北京：电子工业出版社，2010年版

3．刁柏青等编著，《ERP项目实施中的管理问题研究》，济南: 山东大学出版社, 2011年版

4．叶明等著，《中小商业企业ERP系统分析与设计》，北京: 经济科学出版社, 2009年版
5．汪清明主编，《ERP原理与应用》，北京：高等教育出版社, 2009年版
执笔人：毛禹忠

审核人：史红霞

审批人：曹  敏
产品数据管理课程教学大纲

课程名称：产品数据管理/PDM

课程代码：06336100

课程类型：复合/选修
总学时数：32
学    分：2

先修课程：无
开课单位：经管学院

适用专业：工业工程
一、课程的性质、目的和任务
《产品数据管理》是工业工程专业学生专业复合课程之一。通过本课程学习，帮组学生从PDM的理念、内涵、原理、策略等方面了解和掌握PDM与提升企业创新能力和竞争能力各方面的关系，目的是帮助学生了解最新技术，同时具备一定PDM实施、管理与开发能力，拓宽知识面，提高学生解决制造企业应对高技术和信息化时代所面临问题的实际能力。初步具有分析和解决一些实际问题的能力，为进一步学习各专业课程打下基础。

二、教学内容及教学基本要求

     课程重点从制造业的发展变化引出对产品数据管理的需求，阐述产品数据管理的基本特征、IT结构、系统构成、信息结构和功能，要求学生从计算机在企业的应用现状出发，了解对产品开发技术和产品数据管理技术的需求，在原理、概念、技术、实施方法等方面掌握PDM技术，并对实际企业问题具备一定的分析和解决能力。

1、概述

了解产品数据、产品数据管理的基本概念，认识产品数据管理对企业的业务价值，尤其是对研发的重要意义。理解产品数据业务使命：产品数据对于产品研发、销售、制造的关系和业务价值。

教学重点与难点：无
2、零部件信息管理

认识PART信息与BOM数据的关系，掌握零部件信息的概念、用途。理解典型PART类别：原材料、外购电子元件、软件、自制件等典型类别的PART数据。理解PART管理流程：零部件编码PN的申请流程，以及缩短流程通过时间、提高流程易用性、可操作性的实用方法。

教学重点与难点：PART类别、流程

3、BOM管理

掌握BOM数据的概念、用途和管理流程，掌握BOM准确率的管理方法。了解BOM准确率的管理改进方法和面向制造的BOM结构设计。

教学重点与难点：BOM管理流程，BOM准确率的管理方法

4、产品资料管理

掌握产品过程文档和技术文件的概念、用途、管理流程。了解产品资料评审发布流程和产品技术文件发放与督查。

教学重点与难点：产品过程文档和技术文件的管理流程。

5、工程更改

掌握工程更改的概念、ECR流程发布、实施和管理流程。

教学重点与难点：无

6、PART版本管理

掌握PART版本的概念、用途和管理方法。理解版本升级基本原则。

教学重点与难点：无

7、BOM结构设计方法

掌握常见的BOM结构设计方法，理解面向制造的BOM结构设计和面向定制化销售的BOM结构设计。

教学重点与难点：BOM结构设计方法。

8、产品数据齐套性管理

认识、掌握研发过程的产品数据齐套概念和交付管理工具以及衡量方法。理解产品数据齐套性衡量指标计算公式。

教学重点与难点：无

9、产品数据业务职责

认识、掌握产品数据业务主要职责、组织结构和业务素质要求等。

10、PDM系统功能与实施

认识常见PDM厂家、PDM和ERP的差异、常见功能和与其他IT系统集成等。

教学重点与难点：无

三、学时分配表
	序号
	课程内容
	课内学时
	其中课内研讨学时
	课外学时

	1
	概述
	2
	
	1

	2
	零部件信息管理
	2
	
	1

	3
	BOM管理
	4
	
	2

	4
	产品资料管理
	6
	2
	4

	5
	工程更改
	2
	
	1

	6
	PART版本管理
	2
	
	1

	7
	BOM结构设计方法
	6
	2
	4

	8
	产品数据齐套性管理
	4
	
	2

	9
	产品数据业务职责
	2
	
	1

	10
	PDM系统功能与实施
	2
	
	1

	合计
	
	32
	4
	18


四、课外学习要求

课外学习的任务首先要消化课程的教学内，在此基础上，对课程部分内容安排学生课外学习。工程更改部分内容、PDM系统实施为课外学习内容。课外学习选择课外学习参考资料1-2本进行自主学习。每一章完成教学后，安排课后习题2-3题，学生必须自主完成。

五、教学方法

课程采用研讨教学的方法。研讨教学的主题是“如何进行产品资料管理？”，安排2个课时。另一个研讨主题“BOM结构设计方法实施的难、重点”，安排2个课时。
六、课程考核要求及方法

1．考核方式：考查（√）

2．成绩评定：

计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）

总评成绩构成：平时考核（30）％；中期考核（）％；期末考核（70）％

平时成绩构成：考勤考纪（20）％；作业（20）％；

实践环节（60）％

七、建议教材及参考资料

建议教材：

1、（德国）约瑟夫.萧塔纯著，祁国宁译，制造企业的产品数据管理-原理概念策略，机械工业出版社，2005版

2、迈克尔.格里夫著，褚学宁译，产品生命周期管理—下一代精益思想的推动力，中国财政经济出版社，2007版

参考资料：

1．大卫安德胜等，21世纪企业竞争前沿---大规模定制下的敏捷产品开发，机械工业出版社
2．彼得圣洁，第五项修炼----学习型组织的艺术与实务罗

执笔人：邵　雷

审核人：史红霞

                                                  审批人：曹  敏 
项目管理课程教学大纲

课程名称：项目管理/ Project Management

课程类型：复合/选修

总学时数：32

学    分：2

先修课程：管理学

开课单位：经管学院

适用专业：工业工程、信息管理与信息系统
一、课程的性质、目的和任务

项目管理是管理科学与工程、管理类学科相关专业的一门重要的专业基础课。主要研究项目在投资前期、中期和后期的规划、决策、计划、组织、指挥、控制及协调的理论、方法和手段。项目管理的目的是使项目在规定的投资范围内，以最短的工期，高质量的完成项目目标。课程设置的目的是使学生构建必要的项目管理知识体系和实用的项目管理技能，培养学生有效从事项目管理的基本能力。课程的任务是培养学生利用项目管理的知识和理念，增强项目范围、成本、质量、时间、沟通、风险等控制的观念，以市场为前提，经济为目标，技术为手段，对项目进行管理。

二、教学内容、教学基本要求及教学重点和难点

1． 项目和项目管理： 

了解项目管理的发展历史和趋势；理解项目管理知识体系；掌握项目的概念和特征以及项目管理的过程。
教学重点与难点：项目的定义及与作业的区别；项目管理知识体系的构成。

2. 项目组织管理： 

了解项目组织的基本概念；理解项目经理的素质要求及对项目成功担负的重要责任；掌握项目的三种基本组织结构和特点。
教学重点与难点：三种项目组织结构形式的区别和特点。

3. 项目范围管理： 

了解项目范围管理的定义和过程；理解工作结构分解的定义、内容和方法；掌握项目范围管理计划的编制及项目范围变更控制的方法、步骤。
教学重点与难点：项目工作分解结构的方法。

4. 项目人力资源管理： 
了解项目人力资源管理的概念及方法；理解项目人力资源计划的制定方法；掌握项目团队组建、建设和管理的方法。

教学重点与难点：人力资源计划的制定方法。

5．项目时间管理： 

了解项目时间管理的定义和内容；理解项目时间管理的各个过程；掌握项目活动定义、活动排序、活动资源需求估算、工期估算、进度计划编制、进度计划控制的理论和方法。
教学重点与难点：网络图的绘制、计算网络时间参数。

6． 项目成本管理： 

了解项目成本估算和预算的概念、意义和基本方法；理解项目成本的概念及成本的构成；掌握在工期约束下的资源分配问题、在资源约束下的项目进度、成本控制的过程和成本控制的挣值法。
教学重点与难点：项目成本控制的方法。

7． 项目质量管理： 

了解项目质量管理的定义和地位；理解质量管理成熟度的相关概念；掌握质量规划、质量保证、质量控制的内容和方法。
教学重点与难点：项目质量规划、质量保证与质量控制的区别和联系。

8． 项目采购管理： 

了解项目采购管理的概念、类型及过程；理解项目采购的原则和方法、招投标程序；掌握项目合同类型及合同管理方法。
教学重点与难点：采购的类型及方法。

9． 项目沟通管理： 

理解项目沟通的含义和方式；掌握项目管理的过程；了解有关项目中冲突的概念、特征、原因；掌握解决不同冲突的方法和策略。

教学重点与难点：项目沟通与一般沟通的联系和区别。

10．项目风险管理： 

理解项目风险管理的含义、原则和目标；了解项目风险识别的步骤和项目风险的来源及风险评估的依据；掌握项目风险规避策略。
教学重点与难点：项目风险管理的过程。

11．项目集成管理： 

了解项目集成管理的含义；掌握项目起始阶段的集成管理、项目集成计划的实施、项目终结的集成管理的方法。

教学重点与难点：项目集成管理的方法。

三、学时分配表
	序号
	课程内容
	课内学时
	其中课内研讨学时
	课外学时

	1
	项目与项目管理
	2
	0．5
	1

	2
	项目组织管理
	2
	0．5
	1

	3
	项目范围管理
	4
	1
	2

	4
	项目人力资源管理
	3
	1
	1

	5
	项目时间管理
	6
	1
	2

	6
	项目成本管理
	3
	1
	1

	7
	项目质量管理
	3
	1
	1

	8
	项目采购管理
	3
	0．5
	1

	9
	项目沟通管理
	2
	0．5
	1

	10
	项目风险管理
	2
	0．5
	1

	11
	项目集成管理
	2
	0．5
	1

	合计
	
	32
	8
	13


四、课外学习要求

1、课外自主学习的内容及要求

要求同学课前自主阅读课本内容，对上课的内容框架有个大致的了解，找出不懂不明白的地方；课后复习课程的重点和难点，并做相关习题；做课外阅读，扩展相关知识。

2、课外阅读的参考资料及数量

要求学生每章的课外参考资料阅读不少于两篇，阅读内容要与课内学习的内容相关。

3、学生作业的要求

作业的形式主要以习题为主，报告为辅，习题量每章不少于五道。

五、教学方法

本课程采用以教材讲解为主，以案例教学为辅的教学方法。

在每章内容的讲解过程中或过程后安排一些与该章内容相关的案例教学，旨在巩固并扩展相关知识的学习。每个案例教学原则上不超过0.5学时。个别章节除外。

六、课程考核方法及要求

1．考核方式：考试（  ）；考查（√）

2．成绩评定：

计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）

总评成绩构成：平时考核（20）％；期末考核（80）％

平时考核包括： 考勤考纪、课堂讨论、平时测验、作业、读书报告、研讨报告等。

七、建议教材及参考资料

建议教材：

孙新波主编，《项目管理》，机械工业出版社，2010年版

参考资料：

1．戴大双主编，《现代项目管理》，高等教育出版社，2004年版

2．刘岗主编，《工程项目管理》，科学出版社，2006年版

3．刘国靖主编，《现代项目管理教程》，中国人民大学出版社，2009年第二版

4．白思俊主编，《现代项目管理》，机械工业出版社，2003年版

执笔人：庞海云

审核人：史红霞

审批人：曹  敏

决策支持系统课程教学大纲

课程名称：决策支持系统/Decision Support Systems

课程代码：06232209

课程类型：复合/选修
总学时数：32

学    分：2.0
先修课程：运筹学、数据库原理与应用、管理信息系统

开课单位：经济管理学院

适用专业：工业工程

一、课程的性质、目的和任务

本课程是管理科学与工程类专业的专业复合选修课，通过本课程学习，使学生能够系统地掌握决策、决策支持、决策制定、决策建模、决策支持系统、商务智能、智能决策支持系统、专家系统等基本知识、原理和方法，初步具有分析和解决一些实际问题的能力，为进一步学习各专业课程打下基础。

二、教学内容及教学基本要求

1．决策、决策支持、决策制定、决策建模：

了解决策支持系统的发展历程、决策模型的类型；理解决策/决策支持的概念、决策制定的过程步骤；掌握决策建模的方法、决策支持系统的相关概念等等。
教学重点与难点：决策建模。
2．决策支持系统：

了解决策支持系统的结构、类型；理解决策支持系统的原理、决策支持系统的开发方法；掌握DSS的模型库的设计。
教学重点与难点：模型库的设计。
3．商务智能系统：

了解商务智能的体系；理解商务智能BI（数据仓库、数据挖掘、OLAP）原理、概念；掌握商务智能相关的技术方法。
教学重点与难点：BI的原理。
4．智能决策支持系统：

了解智能决策支持系统的相关内容、互联网上的智能系统；理解人工智能原理、专家系统概念、知识管理的方法；掌握人工神经网络、模糊逻辑等智能技术。
教学重点与难点：人工神经网络、模糊逻辑。
三、学时分配表
	序号
	课程内容
	课内学时
	其中课内研讨学时
	课外学时

	1
	决策、决策支持、决策制定、决策建模
	8
	
	8

	2
	决策支持系统
	6
	
	6

	3
	商务智能系统
	12
	4
	12

	4
	智能决策支持系统
	6
	2
	6

	合计
	
	32
	6
	32


四、课外学习要求

	序号
	课外学习内容
	学时
	参考资料
	作业

	1
	决策、决策支持、决策制定、决策建模
	2
	参考网站：http://www.globalmis.com 

参考书目：

1．陈文伟编著，《决策支持系统教程》，清华大学出版社，2004年11月版。

2．高洪深著，《决策支持系统（DSS）理论、方法、案例》，清华大学出版社，2000年2月版。
	习题

	2
	决策支持系统
	2
	
	习题

	3
	商务智能系统
	2
	
	习题

	4
	智能决策支持系统
	2
	
	习题

	合计
	
	32
	
	


五、教学方法

研讨教学主题/ 研讨教学内容：决策、决策支持、决策制定、决策建模、决策支持系统、商务智能系统
案例教学主题/ 案例教学内容：智能决策支持系统
六、课程考核方法及要求

1．考核方式：考试（）；考查（√）

2．成绩评定：

计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）

总评成绩构成：平时考核（30）％；中期考核（）％；期末考核（70）％

平时考核包括： 考勤考纪、课堂讨论、平时测验、作业、读书报告、研讨报告等。

七、建议教材及参考资料

建议教材：

埃弗雷姆.特班著，《决策支持系统与智能系统》，机械工业出版社，2009年版。

参考资料：

1．陈文伟编著，《决策支持系统教程》，清华大学出版社，2004年11月版。

2．高洪深著，《决策支持系统（DSS）理论、方法、案例》，清华大学出版社，2000年2月版。

3．李书涛编著，《决策支持系统原理与技术》，北京理工大学出版社，1996年6月版。

4．陈晓红著，《决策支持系统理论与应用》，清华大学出版社，2000年5月版。

八、大纲说明

本大纲适用于当年修订的培养计划。

执笔人：顾忠伟
审核人：史红霞
审批人：曹  敏

物联网技术与应用课程教学大纲

课程名称：物联网技术与应用 / Internet of things technology and application
课程代码：06132014

课程类型：复合/选修

总学时数：32（理论学时：22 实验或实践学时：10 ） 

学    分：2

先修课程：计算机应用基础

开课单位：经济管理学院

适用专业：信管，物流，工业工程专业
一、课程的性质、目的和任务
物联网通过智能感知、识别技术与普适计算、泛在网络的融合应用，被称为继计算机、互联网之后世界信息产业发展的第三次浪潮。本课程主要介绍物联网的基本概念，以及介绍在物联网中使用的的基本技术与相关软硬件的基础知识。让学生在掌握这些基础知识的前提下，能掌握一定的物联网技能
二、教学内容及教学基本要求

1．物联网概述

了解物联网概定义，理解物联网与传感网，物联网与泛在网的异同；掌握物联网的总体架构、特点与关键技术。

教学重点与难点：掌握物联网的总体架构、特点与关键技术、物联网与传感网，物联网与泛在网的异同

2．产品电子编码(EP)基础

了解电子编码基本概念和标准；理解电子编码的策略与方案；掌握电子编码的基础应用。

教学重点与难点：电子编码基本概念和标准、电子编码的策略与方案

3．物联网技术基础

了解物联网的基础技术；理解各种技术的使用范围；掌握这些技术的基础使用方法。

教学重点与难点：物联网的基础技术、各种技术的使用范围

4．物联网的应用实例

了解物联网的各种应用实例； 理解这些应用中使用物联网技术的好处；掌握在实际应用中如何使用物联网技术的方法

教学重点与难点：物联网的各种应用实例、实际应用中如何使用物联网技术的方法

三、课内实验或实践环节教学安排及要求

	序号
	教学内容
	教学基本要求
	试验
类别
	课内
学时
	课外学时
	备注

	1
	zigbee技术试验
	了解zigbee的基本概念；熟悉并掌握zigbee技术基本操作；
	设计性
	2
	2
	必做

	2
	蓝牙技术试验
	了解蓝牙的基本概念；熟悉并掌握蓝牙技术基本操作；
	设计性
	2
	2
	必做

	3
	WIFI无线网络基础试验
	了解WIFI的基本概念；熟悉WIFI技术基本操作；掌握WIFI的架设
	设计性
	2
	2
	必做

	4
	GPRS试验
	了解GPRS的基本概念；熟悉并掌握GPRS基本操作
	设计性
	2
	2
	必做

	5
	RFID试验
	了解并掌握RFID的基本概念；熟悉并掌握RFID基本操作
	设计性
	2
	2
	必做

	小计
	
	
	
	10
	
	


四、学时分配表

	
	
	课内学时
	课外学时

	序号
	课程内容
	讲课学时
	实验学时
	实践学时
	上机学时
	小计
	其中课内研讨学时
	

	1
	物联网概述
	2
	
	
	
	2
	0
	2

	2
	产品电子编码(EP)基础
	2
	
	
	
	2
	0
	2

	3
	物联网技术基础
	6
	10
	
	
	16
	0
	16

	4
	物联网的应用实例
	12
	
	
	
	12
	0
	12

	合计
	
	22
	10
	
	
	32
	0
	32


五、课外学习要求

物联网技术是一个新兴的技术，运用范围越来越广泛，所以要求同学在课外学习过程中及时跟踪新技术的发展和应用

六、教学方法

考虑到本课程学生的专业方向和知识体系，本课程的教学方法为：讲课以介绍技术基本概念为主，着重点在技术的运用而不是原理。课内试验以使用较为广泛的技术为主。

七、课程考核要求及方法

1．考核方式：考试（）；考查（√）

2．成绩评定：

计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）

总评成绩构成：平时考核（40）％；中期考核（）％；期末考核（60）％

平时成绩构成：考勤考纪（20）％；作业（）％；

实践环节（20）％；其他（）％

八、建议教材及参考资料

建议教材：

1、 田景熙主编，《物联网概论》，东南大学出版社，2010年版

参考资料：
1、彭力主编，《物联网技术概论》，北京航空航天大学出版社 

2、周洪波主编，《物联网技术、应用、标准和商业模式》，电子工业出版社

执笔人：荣  珏

审核人：史红霞
审批人：曹  敏
物联网技术与应用实验课程教学大纲

课程名称：物联网技术与应用 / Internet of things technology and application

课程代码：06132014

课程类型：复合/选修

总学时数：10 

学    分：0.5
先修课程：计算机应用基础

开课单位：经济管理学院

适用专业：信管，物流，工业工程专业
一、课程的性质、目的和任务
物联网技术与应用实验是专业的专业复合课程。该课程目的和任务是指通过该课程学习，应使学生能应用一些简单的物联网技术，了解物联网使用到的基本硬件和软件设施，为以后参加物联网相关工作打下基础
二、教学内容、教学基本要求及教学重点与难点

1、
zigbee技术试验


了解zigbee的基本概念；熟悉并掌握zigbee技术基本操作
教学重点与难点：zigbee的基本概念；zigbee的配置和使用
2、
蓝牙技术试验
了解蓝牙的基本概念；熟悉并掌握蓝牙技术基本操作；
教学重点与难点：蓝牙的基本概念；蓝牙模块的配置和使用
3、
WIFI无线网络基础试验


了解WIFI的基本概念；熟悉WIFI技术基本操作；掌握WIFI的架设 

教学重点与难点：蓝牙的基本概念；蓝牙模块的配置和使用
4、
GPRS试验
了解GPRS的基本概念；熟悉并掌握GPRS基本操作 

教学重点与难点：GPRS的基本概念；GPRS模块的配置和使用
5、RFID试验


了解并掌握RFID的基本概念；熟悉并掌握RFID基本操作 

教学重点与难点：GPRS的基本概念；GPRS的配置和使用
三、学时分配表

	序号
	教学内容
	实验类别
	课内学时
	课外学时
	备注

	1
	zigbee技术试验
	设计性
	2
	2
	必做

	2
	蓝牙技术试验
	设计性
	2
	2
	必做

	3
	WIFI无线网络基础试验
	设计性
	2
	2
	必做

	4
	GPRS试验
	设计性
	2
	2
	必做

	5
	RFID试验
	设计性
	2
	2
	必做

	小计
	
	
	10
	10
	


四、课外学习要求

由于实验设备问题，可能学生在课堂外无法自己进行实验，但要求做好预习，了解实验将要使用的器材和实验的目的，以及实验中将要使用到的原理和技术。

五、教学方法

本课程实验对动手能力要求颇高，关键在于激发学生的兴趣。要多做引导，启发，让学生看到比较新颖和应用性强的试验结果。
六、考核方法及要求

1．考核方式：考试（）；考查（√）

2．成绩评定：

百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）

总评成绩构成：试验质量（80）％；考勤（20）％；

七、指导教材及参考资料

指导教材：

余立建，王茜，李文仲主编，《物联网/无线传感网实践与实验》，西南交通大学出版社，2010年版

参考资料：
1、彭力主编，《物联网技术概论》，北京航空航天大学出版社 

2、周洪波主编，《物联网技术、应用、标准和商业模式》， 电子工业出版社
八、大纲说明

    本课程试验对于试验器材的依赖性较高，需要保证试验器材的配备

执笔人：荣  珏

审核人：史红霞
审批人：曹  敏
供应链管理课程教学大纲

课程名称：供应链管理/ Supply chain management
课程代码：06236463
课程类型：复合/选修（工业工程、物流工程），拓展/选修（信息管理与信息系统）
总学时数： 32

学    分：2
先修课程：物流管理

开课单位：经济管理学院

适用专业：物流工程；工业工程；信息管理与信息系统；
一、课程的性质、目的和任务
《供应链管理》是物流工程、工业工程专业的专业复合以及信息管理专业的专业拓展课程之一，通过学习这门课程，掌握供应链管理的基本理论，了解当前供应链管理在国内外发展的最新趋势和现状，了解供应链管理的基本技术和手段，掌握供应链管理理论在采购、生产、物流和库存控制等领域的运用。引导学生理论与实践相结合，用新的理念、新的视点对供应链管理进行认识，培养学生的创新意识，培养学生理论和实践相结合的能力。

二、教学内容及教学基本要求

1.导论

了解新的竞争环境对企业管理模式的影响，熟悉供应链管理思想的产生，掌握供应链管理的模型及其特征，掌握基于供应链管理的企业战略。

教学重点与难点：供应链环境下的企业战略

2. 供应链管理的基础理论

了解供应链结构体系和类型，理解供应链管理的运营机制，掌握集成化的供应链管理理论。

教学重点与难点：集成化供应链管理理论模型
3. 供应链模型的构建与优化
了解供应链的体系框架、供应链体系的设计原则，理解供应链的结构模型，掌握供应链构建的设计策略以及供应链构建的设计与优化的方法。

教学重点与难点：供应链构建的设计策略和供应链构建的设计与优化方法 

4. 供应链运作的协调管理

了解供应链运作协调存在的主要问题，理解提高供应链协调性的方法，掌握主要的供应契约。

教学重点与难点：供应契约的应用分析
5.供应链合作伙伴选择与评价

了解供应链合作伙伴关系的发展，理解供应链合作伙伴选择程序，掌握供应链合作伙伴选择的评价指标以及选择评价方法。

教学重点与难点：供应链合作伙伴的评价方法
6. 供应链物流管理

了解供应链管理环境下的物流管理概念，理解物流外包与自营、第三方物流和逆向物流以及绿色物流，掌握供应链环境下的物流管理战略。

教学重点与难点：供应链环境下的不同物流管理战略的实施
7.供应链管理环境下的库存控制

了解供应链管理环境下的库存问题；熟悉传统库存控制模型，供应商管理,联合管理库存等方法；掌握供应商管理的实施方法、联合管理库存实施方法以及多级库存控制方法。
教学重点与难点：供应链管理环境下的库存控制方法的实施

8.供应链管理环境下的采购管理

了解供应链环境下的采购与传统采购的区别；理解供应链环境下供应商与制造商的新型关系及其对采购活动的影响，供应商的选择；掌握准时采购实施方法

教学重点与难点：供应商管理
9. 供应链管理环境下的生产计划与控制
了解供应链管理环境下的生产计划与控制的特点；熟悉供应链管理环境下同步化计划与现行的生产计划与控制模式的差异发、供应链管理环境下的生产计划与控制系统的总体模型；掌握供应链环境下生产系统的协调机制以及大规模定制与延迟制造理论。

教学重点与难点：供应链管理环境下的生产协调，供应链管理环境下的大规模定制与延迟制造的实施
10. 供应链的组织与运行管理

了解供应链管理的组织结构；熟悉供应链执行管理系统模型；掌握业务流程重组。

教学重点与难点：供应链执行管理控制
11. 供应链企业绩效评价与激励机制

了解供应链绩效评价的原则、特点、方法、作用，供应链绩效评价体系的建立，供应链企业的激励机制；掌握供应链绩效评价的方法、供应链绩效评价的框架体系。

教学重点与难点：供应链绩效评价的方法
三、学时分配表

	序号
	课程内容
	课内学时
	其中课内研讨学时
	课外学时

	1
	导论
	2
	
	

	2
	供应链管理基础理论
	2
	
	

	3
	供应链模型的构建与优化
	4
	2
	1

	4
	供应链运作的协调管理
	4
	2
	1

	5
	供应链合作伙伴选择与评价
	3
	1
	

	6
	供应链物流管理
	3
	1
	

	7
	供应链管理环境下的库存控制
	4
	2
	1

	8
	供应链管理环境下的采购管理
	2
	
	

	9
	供应链管理环境下的生产计划与控制
	4
	2
	1

	10
	供应链的组织与运行管理
	2
	
	

	11
	供应链企业绩效评价与激励机制
	2
	
	

	合计
	
	32
	10
	4


四、课外学习要求

课外自主学习内容：供应链构建的优化方法，供应链运作的协调管理方法，供应链管理环境下的库存控制方法，供应链管理环境下的生产计划与控制方法。

课外阅读的参考资料及数量：期刊文献，5篇

作业要求、作业形式及作业量：个人完成 ，报告1篇

五、教学方法

案例教学主题/ 案例教学内容 

供应链模型的构建优化方法（2学时），供应链运作协调管理中的供应契约（2学时），供应链合作伙伴的评价（1学时），供应链管理下的逆向物流与绿色物流（1学时），供应链管理环境下的库存控制方法应用分析（2学时），供应链管理环境下的生产计划与控制（2学时）

六、课程考核方法及要求

1．考核方式：考试（  ）；考查（ √  ）

2．成绩评定：

计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）

总评成绩构成：平时考核（20）％；中期考核（0）％；期末考核（80）％

平时成绩构成：考勤考纪（10）％；作业（10）％；其他（0）％

七、建议教材及参考资料

建议教材：

马士华，《供应链管理》，机械工业出版社，2012年第3版
参考资料：
乔普拉，《供应链管理》（第3版），中国人民大学出版社，2008

乔普拉，《供应链管理：战略、规划与运作》（第4版），清华大学出版社，2012

谢家平，《供应链管理》（第二版），上海财经大学出版社，2012
执笔人：曹玉华

审核人：史红霞

                                              审批人：曹  敏
配送与流通加工课程教学大纲

课程名称：配送与流通加工/Distribution and processing
课程代码：06136465
课程类型：复合/选修

总学时数：32

学分：2
先修课程：物流概论、运筹学
开课部门：经济管理学院

适用专业：工业工程；
一、课程的性质、目的和任务
《配送与流通加工》是工业工程专业的一门专业复合课，本课程的学习对工业工程专业同学了解生产企业的生产流程有重要意义，有助于进行流程优化分析，该课程与运筹学、管理信息系统、物流管理等课程有很多内在的联系。本课程介绍物流配送的概念、特点，流通加工对物流的重要性，加工方法，通过对不同国家，不同行业，不同的配送环境的配送模式及发展前景进行探讨，重点对物流配送过程涉及的系统方案优化、成本控制、配送中心选址及管理，包装技术，流通加工考虑因素，基本方法等方面进行了论述。

通过本课程的学习，使学生了解配送的概念及作业流程等基本理论知识，流通加工和生产加工的区别，流通加工的基本方法，比较系统地掌握物流配送问题，并通过对大量的物流配送和流通加工案例的介绍和分析，培养学生熟练运用物流配送的相关技术的能力，并了解物流配送和流通加工的现状和发展趋势，为提供高素质的人才打好基础。
二、教学内容及教学基本要求

1．配送概述

了解配送的产生与发展；理解配送的特点和意义、配送的主要类型；掌握配送的基本概念和配送的模式。

教学重点与难点：重点是掌握配送与物流的关系，配送结构模式，难点是不同配送类型的特点的理解。

2．物流配送系统： 

了解配送系统的一般作业流程和具体作业流程；理解配送流程的不同作业内容；掌握特殊产品和特殊行业的配送作业流程。

教学重点与难点：重点是不同配送系统的作业流程的设计要点，难点是不同环境下同样特殊产品的配送作业流程特点。

3．配送中心： 

了解配送中心的地位和作用、配送中心的结构、类型和规模决策方法；理解配送中心、物流中心和物流基地的关系，配送中心的含义和分类；掌握配送中心选址的方法。

教学重点与难点：重点是配送中心的含义以及与其他中心的关系，配送中心选址的方法，难点是配送中心选址方法原理、适应范围的掌握。

4．配送中心实务：

了解配送中心的订单管理方法、库存管理的重要性、运输管理的功能和原理；理解配送中心库存管理的内容、运输管理的内容、成本管理的核算方法；掌握配送中心库存管理方法、运输管理方法、配送服务与配送成本的关系。

教学重点与难点：重点是配送中心订单管理内容、库存管理方法、运输优化方法、配送服务与配送成本的关系。难点是运输优化方法的掌握，配送服务与配送成本关系的理解。

5．流通加工：

了解流通加工在配送中的地位和作用、包装和流通加工的概念；理解包装和流通加工的关系，包装和流通加工的种类；掌握包装和流通加工的方法、包装和流通加工合理化。

教学重点与难点：重点是流通加工与生产加工的区别，流通加工的作用，流通加工合理化方法的选择，难点是不同产品流通加工地点和方法的选择决策。

6.配送工具与技术：

了解典型信息技术对配送的作用；理解典型信息技术的概念、组成；掌握典型信息技术在配送过程中的具体应用。

教学重点与难点：重点是典型信息技术的构成，应用，难点是同类典型信息技术的选择决策。

三、学时分配表

	序号
	课程内容
	讲课学时
	其中课内研讨学时
	课外学时

	1
	配送概述
	6
	2
	2

	2
	物流配送系统
	6
	2
	2

	3
	配送中心
	8
	2
	2

	4
	配送中心实务
	8
	2
	2

	5
	流通加工
	2
	0.5
	1

	6
	配送工具及技术
	2
	0.5
	2

	合计
	
	32
	9
	11


四、课外学时要求

利用信息网络了解相关章节相关物流配送新闻和典型企业的配送模式、配送对象特点、配送客户特点，了解典型企业的发展历史，掌握对应章节的重点内容，理解对应章节的难点内容。

五、教学方法

利用多媒体PPT课件、视频等手段，采用探究式教学方法进行课堂讲授、课堂互动、课堂讨论、案例教学以及辅导答疑相结合。
六、课程考核方法及要求

1．考核方式：考试（）；考查（√）

2．成绩评定：

计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）

总评成绩构成：平时考核（30）％；中期考核（）％；期末考核（70）％

平时成绩构成：考勤考纪（70）％；作业（ ）％；其他（30）％

七、建议教材及参考资料

建议教材：

刘云霞主编，《现代物流配送管理》，清华大学出版社、北京交通大学出版社，2009年8月第一版

参考资料：
1．王燕，蒋笑梅主编，《配送中心全程规划》，机械工业出版社，2005年。

2．汝宜红主编，《配送管理》，北京交通大学出版社，2005年。

3．刘斌，《物流配送营运与管理》，立信会计出版社，2006年。

执笔人：刘云霞

审核人：史红霞

审批人：曹  敏
运输管理学课程教学大纲

课程名称：运输管理学/Transportation Management

课程代码：06236476
课程类型：复合/选修
总学时数： 32

学    分：2
先修课程：物流管理

开课单位：经济管理学院

适用专业：工业工程 

一、课程的性质、目的和任务
《运输管理学》是物流工程专业的专业拓展课程和工业工程专业的专业复合课程之一，是一门货物运输基础知识和操作技能、理论知识和实践技能并重的综合性课程。其任务主要是讲授运输或物流企业组织货物运输的技术、方法和流程，使学生掌握物流运输的基本理论和操作方法，为从事物流运输管理工作打下基础。
二、教学内容及教学基本要求

1．物流运输管理基础知识

了解物流运输概述、现代运输系统；理解物流运输不同方式、物流运输市场的供给的价格弹性；掌握运输不合理的形式以及运输合理化的有效措施。

教学重点与难点：物流运输市场的供给价格弹性

2．公路货物运输

了解公路运输的组织方法与技术；理解公路运输中的零担货物运输、整车货物运输以及集装箱运输的作业流程；掌握公路货物运输的运费计算。

教学重点与难点：公路货运运输运费计算

3．水路货物运输

了解水路货物运输概念；理解班轮货物运输和租船货物运输的作业流程；掌握水路货物运输中各种单证缮制流程、班轮货物运输的运费计算。

教学重点与难点：班轮货物运输运费计算

4．铁路货物运输

了解铁路货物运输概念；理解铁路货物运输的业务流程、铁路货物运输的合同变更程序；掌握铁路货物运输期限的计算、铁路货物运输运费的计算。

教学重点与难点：铁路货运运输运费的计算

5. 航空货物运输

       了解航空货物概念；理解航空货物运输代理业务、国际航空货物运输流程及主要单证；掌握航空货物运费的计算。

教学重点与难点：航空货物运输运费的计算

6. 集装箱运输

了解集装箱运输概念；理解集装箱的管理流程；掌握集装箱运输的组织形式、集装箱货物的交接方式及交接地点。

教学重点与难点：集装箱运输运费计算

     7. 联合运输：

      了解联合运输概念；理解国际运输代理制度、联运站的运营管理；掌握多式联运业务组织形式。

教学重点与难点：多式联运业务组织形式

    8. 物流运输管理决策：

      了解运输管理决策问题的类型；理解运输管理决策不同因素分析；掌握运输管理决策方法。

教学重点与难点：运输管理决策方法

    9.运输经营管理：

      了解运输经营管理中存在的问题；掌握运输经营管理存在问题的控制办法。

教学重点与难点：运输经营管理控制办法

10．运输法规

   了解不同运输方式的国际及国内法规；掌握不同运输事故的处理原则和方法。

教学重点与难点：运输事故处理

三、学时分配表

	序号
	课程内容
	课内学时
	其中课内研讨学时
	课外学时

	1
	物流运输管理基础知识
	3
	
	

	2
	公路货物运输
	4
	1
	1

	3
	水路货物运输
	4
	1
	1

	4
	铁路货物运输
	4
	1
	1

	5
	航空货物运输
	4
	1
	1

	6
	集装箱运输
	2
	
	1

	7
	联合运输
	2
	
	

	8
	物流运输管理决策
	5
	1
	1

	9
	运输经营管理
	2
	
	

	10
	运输法规
	2
	
	

	合计
	
	32
	5
	6


四、课外学习要求

课外自主学习内容：各种运输方式的运价规则以及相关单证

课外阅读的参考资料及数量：期刊，10篇

作业要求、作业形式及作业量：独立完成，习题，5题

五、教学方法

研讨教学主题/ 研讨教学内容 

公路货物运输运费（1学时），铁路货物运输（1学时），水路货物运输（1学时），航空货物运输（1学时），运输路线优化（1学时）

六、课程考核方法及要求

1．考核方式：考试（）；考查（√）

2．成绩评定：

计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）

总评成绩构成：平时考核（ 20  ）％；中期考核（）％；期末考核（80）％

平时成绩构成：考勤考纪（ 30）％；作业（ 50）％；其他（20）％

七、建议教材及参考资料

建议教材：

阎子刚，《物流运输管理实务》，高等教育出版社，2006年版

参考资料：
1．吴毅洲，《运输管理实务》，人民交通出版社，2012年
2．刘小卉，《运输管理学》，复旦大学出版社，2005年版

3．邹龙，《物流运输管理》，重庆大学出版社，2008年版

执笔人：曹玉华

审核人：史红霞

审批人：曹  敏
仓储管理与技术课程教学大纲

课程名称：仓储管理与技术/ Warehouse Management and Technology

课程代码：06336462

课程类型：复合/选修

总学时数：32

学   分： 2

先修课程: 物流概论、工程制图

开课单位：经济管理学院

适用专业: 工业工程；

一、课程的性质、目的和任务
仓储管理与技术设备是工业工程专业的专业复合课程，对物流概论、物流管理等课程中仓储这部分内容的深化与发展。该课程也是一门理论与实践紧密结合的课程，既对仓储的作业流程、商品储存的规划与库存管理等理论知识等进行了详细的阐述，也介绍了实际仓储过程中使用的各种技术与设备的分类、性能与特点。

同学学习该课程后，应掌握仓储管理的基本理论知识，包括仓储作业的基本流程、库存管理方法等，熟悉各种仓储设备的作用、种类、特点与性能，同时应具备将仓储管理理论与实际结合的能力，进行仓储设施的规划、储位的分配、装卸搬运系统的分析与设计，完成商品出入库、商品保养等实际的作业。

二、教学内容及教学基本要求

1.仓储概述

了解仓储的地位、功能和发展趋势；理解仓储规划与管理的内容与任务；掌握几种基本的仓储管理模式。

教学重点与难点：重点是仓储管理的内容，不同仓储管理模式的特点和决策依据，难点是不同类型企业仓储管理的内容和特征。
2.仓储规划基础资料分析

了解仓储系统规划的步骤与内容；理解物流作业分析和仓储绩效分析的指标；掌握储运物品需求特征分析的EIQ方法。

教学重点与难点：重点是EIQ分析法的步骤和分析，难点是EQ和EI分析和决策。
3.仓储设施设备

了解仓储设施设备的分类和特征，仓储设施的分类和特点；熟悉集装单元化储存设备、货架储存设备、自动化立体仓库的特点，使用范围和类型；掌握集装箱、托盘的规格尺寸、分类，典型的货架特点和适用范围，自动化立体仓库的基本构成。

教学重点与难点：重点是集装箱、托盘、货架、自动化立体仓库的了解，难点是不同设备的选择决策。
4.仓储装卸搬运设备

了解装卸搬运设备的工作特点，分类和作用，理解叉车、起重设备、输送设备、其他设备的设备特征和工作特点，掌握装卸搬运设备的适用范围和选择原则。

教学重点与难点：
5.仓储系统规划

了解仓储系统规划的内容，理解仓储系统总体规划、外围空间规划、储区规划的方法和原则，掌握仓储系统平面布局设计的具体内容，自动化立体仓库系统设计的具体内容。

教学重点与难点：重点是仓储系统系统规划的基本内容，难点是具体仓储系统设计时空间布局和设施设备选择的决策。
6.仓储业务管理

了解仓储业务管理的内容和原则；理解商品入库、在库和出库管理的流程以及5S现场管理的思想；掌握商品出库管理中分拣出库的具体方式。掌握储存规划时货位编码和货物编号的基本方法；理解储存总体规划货位储存方式和货位分配原则；掌握货位储存优化方法。

教学重点与难点：重点是5S现场管理的思想，货位编码和货物编号的基本方法，储位的确定原则和适用范围，难点是货位指派优化的实际操作决策。
7.库存控制管理

了解库存的重要性以及库存管理的内容；理解面向供应链的库存控制思想；掌握多品种和单品种的库存控制方法以及适用范围。
教学重点与难点：重点是EOQ、订货点法、ABC分类控制法的适用方法，VMI、JMI、CPFR的基本思想，难点是安全库存的确定，ABC的适用范围的掌握。

三、学时分配表

	序号
	教  学  内  容
	课时
	其中课内研讨学时
	课外学时

	1
	仓储概述
	4
	0.5
	1

	2
	仓储规划基础资料分析
	4
	1
	2

	3
	仓储设施设备
	6
	1
	2

	4
	仓储装卸搬运设备
	4
	1
	2

	5
	仓储系统规划
	4
	0.5
	1

	6
	仓储业务管理
	4
	0
	1

	7
	库存控制管理
	6
	1
	3

	合  计
	32
	5
	12


四、课外学时要求

利用信息网络了解相关章节相关仓储物流结点的特征，通过网络或典型实际企业熟悉典型仓储设施设备的特征和使用特点，根据国内熟知企业的仓储情况理解仓库管理和库存控制方法，掌握对应章节的重点内容，理解对应章节的难点内容。

五、教学方法

利用多媒体PPT课件、视频等手段，采用行动导向教学方法进行课堂讲授、课堂互动、课堂讨论以及辅导答疑相结合。
六、课程考核方法及要求

1．考核方式：考试（）；考查（√）

2．成绩评定：

计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）

总评成绩构成：平时考核（30）％；中期考核（）％；期末考核（70）％

平时成绩构成：考勤考纪（70）％；作业（ ）％；其他（30）％

七、建议使用教材及参考资料
（一）建议使用教材

刘云霞主编.仓储规划与管理.北京：清华大学出版社，北京交通大学出版社，2013年9月

（二）教学参考书

1. 张耀平.仓储技术及库存管理. 北京：中国铁道出版社，2007年版。

2. 田源. 仓储管理. 北京：机械工业出版社，2005年第1版。

3. 张晓川. 现代仓储物流技术与装备. 北京：化学工业出版社，2003年第1版。

4. 田源，张文杰主编.仓储规划与管理.北京：清华大学出版社，2009年7月第一版

5. 王文信. 仓储管理. 厦门：厦门大学出版社，2006年第2版。
执笔人：刘云霞

审核人：史红霞

审批人：曹  敏
采购管理课程教学大纲

课程名称：采购管理 / Purchase Management
课程代码：06336461
课程类型：复合/选修

总学时数： 32

学    分：2

先修课程：无

开课单位：经济管理学院

适用专业：工业工程；
一、课程的性质、目的和任务
《采购管理》是工业工程学生选修的复合课程之一。通过本课程学习，使学生能较系统地掌握采购战略、采购计划、招标采购、采购谈判、采购合同管理、供应商管理、采购成本管理、采购绩效评估、采购风险管理、政府采购、电子采购等方面的基本知识、原理和方法，初步具有分析和解决一些实际问题的能力。

二、教学内容、教学基本要求及教学重点与难点

1．采购概述：

了解采购与采购管理的重要性；理解采购管理的内容和目标；掌握采购的基本程序、采购战略的制定。

教学重点与难点：教学重点为：采购管理的内容和目标、程序。教学难点为：采购战略、采购方法。

2．采购计划及预算管理：

了解采购计划的概念、采购需求的确定；理解采购计划的编制；掌握采购预算、采购计划的审批。

教学重点与难点：教学重点为：采购计划的概念、采购需求的确定。教学难点为：采购计划的编制。

3．采购谈判：

了解采购谈判的含义、重要性；理解采购谈判的程序和内容；掌握采购谈判的策略和技巧。

教学重点与难点：教学重点为：采购谈判的程序和内容。教学难点为：谈判的策略和技巧。这一部分需要结合实例进行讲解。

4．采购合同管理：

了解采购合同的含义、特征；理解采购合同的签订、履行；掌握采购合同的纠纷及解决方法。

教学重点与难点：教学重点为：采购合同的含义、特征、签订、履行。教学难点为：采购合同的纠纷及解决方法。这一部分需要结合实际的采购合同范本进行讲解。

5．供应商管理：

了解供应商选择的重要性；理解供应商选择的一般步骤和方法；掌握供应商的评价与关系管理。

教学重点与难点：教学重点为：供应商选择的一般步骤和方法。教学难点为：供应商的评价与关系管理，特别要理解战略合作伙伴关系管理。

6．招标采购：

了解招标采购的含义；理解招投标文件的制订；掌握招标采购的运作程序。

教学重点与难点：招标采购的运作程序。

7．政府采购：

了解政府采购的含义、特点；理解政府采购的原则；掌握政府采购的方法等。

教学重点与难点：教学重点为：政府采购的含义、特点、原则。教学难点为：政府采购的方法及实例。

8．国际采购：

了解国际采购的含义；理解国际采购的程序；掌握国际采购的供应商评价和选择、国际采购货款的支付以及国际贸易的术语等。

教学重点与难点：教学重点为：国际采购的程序。教学难点为：国际采购的供应商评价和选择、国际采购货款的支付等。

9．电子采购：

了解电子采购的含义；理解电子采购的分类管理；掌握电子采购的流程与步骤、实施步骤等。

教学重点与难点：教学重点为：电子采购的流程与步骤、实施步骤。教学难点为：电子采购的实例讲解或模拟演示。

10．采购成本管理：

了解采购成本；理解常见的采购定价方法；掌握采购成本控制方法、降低采购价格的策略等。

教学重点与难点：教学重点为：常见的采购定价方法。教学难点为：采购成本控制方法、降低采购价格的策略。

11．采购绩效评估：

了解采购绩效评估的目的；理解采购绩效评估的分类、机构、原则、内容和步骤；掌握采购绩效评估的指标体系、改善采购绩效的措施。

教学重点与难点：教学重点为：采购绩效评估的分类、机构、原则、内容和步骤。教学难点为：采购绩效评估的指标体系。

12．采购风险管理：

了解采购风险的因素；理解采购风险的分类、特点；掌握采购风险管理的程序、采购风险的防范。

教学重点与难点：教学重点为：采购风险的分类、特点。教学难点为：采购风险管理的程序、采购风险的防范。

三、学时分配表

	序号
	课程内容
	课内学时
	其中课内研讨学时
	课外学时

	1
	采购概述
	2
	
	2

	2
	采购计划及预算管理
	4
	
	2

	3
	采购谈判
	2
	0.5
	2

	4
	采购合同管理
	2
	
	2

	5
	供应商管理
	2
	
	2

	6
	招标采购
	4
	
	2

	7
	政府采购
	2
	
	2

	8
	国际采购
	2
	
	2

	9
	电子采购
	2
	0.5
	2

	10
	采购成本管理
	4
	
	2

	11
	采购绩效评估
	4
	
	2

	12
	采购风险管理
	2
	
	2

	合计
	
	32
	1
	24


四、课外学习要求

1、熟悉课内所讲的内容，通过走访、调查、资料查找等方式了解2家及以上生产企业采购部门业务的运作。

2、学生课外阅读的参考资料不少于2份，主要应侧重于案例部分的资料或书籍，如：

中国石油物资采购管理部编. 《物资采购案例汇编》, 石油工业出版社, 2012

吴小明. 《政府采购实务操作与案例分析》, 经济科学出版社, 2011

3、学期作业总量可以是2000字以上的报告，或者是10道以上的习题量。
五、教学方法

研讨教学主题1：采购谈判技巧。

研讨教学主题2：电子采购。

以上两类教学主题，可以进行研讨教学。当然，讲课教师也可以灵活地设计研讨教学主题。研讨教学的学时量控制在1学时以内。

   本课程建议采用案例为导向的教学方法。教学的主题可以围绕上述设计的两类主题进行，任课教师也可以根据需要自行设计一些教学主题。

六、课程考核方法及要求

1．考核方式：考试（  ）；考查（√）

2．成绩评定：

计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）

总评成绩构成：平时考核（30）％；中期考核（）％；期末考核（70）％

平时成绩构成：考勤考纪（50）％；课堂讨论（20）％；作业（30）％； 
七、建议教材及参考资料

建议教材：

甘明、刘洪娟、杨悦编著，《采购管理》，中国石化出版社，2010年版

参考资料：
1．梁军主编，《采购管理》，电子工业出版社，2006年版
2. 王槐林主编，《采购管理与库存控制》，中国物资出版社，2004年版

3. 徐杰，鞠颂东主编，《采购管理》，机械工业出版社，2009年版
执笔人：王富忠

审核人：史红霞

审批人：曹  敏

软件工具课程教学大纲
课程名称：软件工具/Software Tool

课程代码：06132200

课程类型：复合/选修
总学时数：64（理论学时：32 实验或实践学时：32） 

学    分：4

先修课程：计算机应用基础、计算机C程序语言设计
开课单位：经管学院
适用专业：工业工程
一、课程的性质、目的和任务
本课程是为学生掌握一门在管理信息系统开发中的常用高级语言而设。学习此课程，一方面使学生有编写实用代码的能力，另一方面，为学生学习软件工程以及信息系统设计打下坚实的基础。
二、教学内容、教学基本要求及教学重点与难点

1．Delphi 的基础知识
了解Delphi的历史，理解其优缺点，掌握Delphi 的集成开发环境(IDE)

教学重点：Delphi 的集成开发环境 难点：无
2．Object Pascel语言基础
了解，理解，并掌握Delphi 的标识符与保留字、指令字、数据类型、常量与变量、运算符和表达式、常用内部函数、程序语句
教学重点：数据类型，常用内部函数 难点：同种数据类型的异同
3．基本程序设计
了解，理解，并掌握Delphi 的顺序结构、选择结构、循环结构、过程与函数
教学重点：程序的结构 难点：循环结构的运行次数
4．高级数据类型
了解指针类型，掌握类型定义语句，枚举类型，子界类型， 集合类型，数组， 记录类型， 指针类型
教学重点：数组 难点：动态数组，指针
5．面向对象的程序设计
理解面向对象的基本概念。掌握类与对象、类的方法、类的封装与继承、异常处理。
教学重点：类与对象的理解与使用 难点：类与对象的理解与使用
6．建立用户界面。

了解窗体对象、常用的组件，掌握常用组件的用法
教学重点：常用的组件 难点：列表组件的使用
7．菜单、多选项卡的设计。

掌握菜单、多选项卡的设计
教学重点：菜单、多选项卡的使用 难点：多选项卡与其它控件的综合应用
8．数据库应用程序开发基本概述
理解数据模型，掌握数据库系统，数据库管理系统之概念
教学重点：数据模型 难点：数据库设计的规范性问题
9．数据访问组件
掌握TTable、TQuery、TDatasourse、TDataBase组件，理解其他组件


教学重点：TTable、TQuery的使用 难点：TQuery中的动态sql语句
10．数据控制组件
掌握TDBGrid、TDBNavigator、TDBEdit、TDBMemo等数据控制组件的使用方法
教学重点：TDBGrid的使用 难点：各种数据控制组件的综合运用
11．利用窗体维护数据
掌握利用窗体维护数据进行数据操作的方法
教学重点：利用窗体查询数据 难点：利用窗体动态查询数据
12．报表制作和使用
掌握报表制作和使用的方法
教学重点：报表制作和使用 难点：报表制作
13．成绩管理系统的设计和实现
理解并掌握设计实现一个简单系统的方法 

教学重点：掌握一个带数据库的小型应用程序的 难点：有关数据库的操作
三、课内实验或实践环节教学安排及要求
	序号
	教学内容
	教学基本要求
	实验类别
	课内学时
	课外学时
	备注

	1
	DELPHI集成开发环境的熟悉
	了解DELPHI开发方式，熟悉DELPHI集成开发环境，掌握运用DELPHI集成开发环境建立运用按钮改变文本框中字符的WINDOWS窗口程序的方法
	设计性
	2
	2
	必修

	2
	Object Pascel语言学习
	了解Object Pascel语言元素，熟悉Object Pascel语法，掌握编制学习Object Pascel语言元素的通用程序的方法
	设计性
	2
	2
	必修

	3
	Object Pascel基本程序设计
	了解Object Pascel语言元素，熟悉Object Pascel语法，掌握编写具有较复杂的选择，循环，函数的内容的程序的方法
	设计性
	2
	2
	必修

	4
	栈和队列模拟
	了解栈和队列的概念，熟悉栈和队列的实现，掌握模拟栈和队列，并将元素在WIDOWS窗口中打出的方法 
	设计性
	2
	2
	必修

	5
	对象的应用
	了解类和对象的概念，理解对象和类的异同，掌握建立一个可视类，并建立个子类继承它。输出两个类的实例比较其异同的方法
	设计性
	2
	2
	必修

	6
	用户界面设计一
	了解WIDOWS窗口，理解各种控件，掌握建立WIDOWS窗口，其中要用到按钮，文本框，特殊的输入组件的方法
	设计性
	2
	2
	必修

	7
	用户界面设计二
	了解WIDOWS窗口，理解各种控件，掌握使用列表，分组组件，信息反馈组件，图形显示组件的方法
	设计性
	2
	2
	必修

	8
	菜单，多选项卡的设计
	了解菜单的概念，理解菜单的作用，掌握设计一个有菜单，多选项卡的的窗口的方法
	设计性
	2
	2
	必修

	9
	数据库系统学习
	了解数据库的概念，理解数据库的用途，熟悉SQL SERVER的使用的方法
	设计性
	2
	2
	必修

	10
	数据访问组件使用
	了解数据访问组件的概念，理解数据访问组件的作用，掌握使用TTable、TQuery、TDatasourse、TDataBase等组件的方法
	设计性
	2
	2
	必修

	11
	数据控制组件使用
	了解数据控制组件的概念，理解数据控制组建的作用，掌握数据控制组件的使用方法
	设计性
	2
	2
	必修

	12
	数据维护
	了解数据维护的概念，理解数据维护的作用，掌握利用窗体进行数据操作的方法
	设计性
	2
	2
	必修

	13
	SQL语句使用
	了解SQL语句的概念，理解SQL语句的作用，掌握编写复杂SQL语句，利用窗体进行数据操作的方法
	设计性
	2
	2
	必修

	14
	报表制作和使用
	了解报表的概念，理解报表的用途，掌握编写一个带报表的小程序的方法
	设计性
	2
	2
	必修

	15
	成绩管理系统的设计和实现
	了解普通管理程序的设计理念，掌握普通管理系统的设计方法，掌握编写普通管理系统的方法
	设计性
	4
	4
	必修

	小计
	
	
	
	32
	32
	


四、学时分配表
	序号
	课程内容
	课内学时
	课外学时

	
	
	讲课学时
	实验学时
	实践学时
	上机学时
	小计
	其中课内研讨学时
	

	1
	Delphi 的基础知识
	2
	
	
	2
	4
	0
	4

	2
	Object Pascel语言基础
	2
	
	
	2
	4
	0
	4

	3
	基本程序设计
	2
	
	
	2
	4
	0
	4

	4
	高级数据类型
	2
	
	
	2
	4
	0
	4

	5
	面向对象的程序设计
	2
	
	
	2
	4
	0
	4

	6
	建立用户界面
	2
	
	
	2
	4
	0
	4

	7
	菜单、多选项卡的设计
	2
	
	
	2
	4
	0
	4

	8
	数据库应用程序开发基本概述
	2
	
	
	2
	4
	0
	4

	9
	数据访问组件
	2
	
	
	2
	4
	0
	2

	10
	数据控制组件
	6
	
	
	6
	12
	0
	12

	11
	利用窗体维护数据
	2
	
	
	2
	4
	0
	4

	12
	使用SQL结构化查询语言
	2
	
	
	2
	4
	0
	4

	13
	报表的使用
	2
	
	
	2
	4
	0
	4

	14
	成绩管理系统设计
	2
	
	
	2
	4
	0
	4

	合计
	
	32
	
	
	32
	64
	0
	64


五、课外学习要求
课外学习主要以做纸质练习题和程序为主，练习题每章至少两个习题以上。程序以上机学习要运行的程序为准。
六、教学方法
教学方法以课堂讲解基本概念及程序编写及演示为主。有关程序部分必须解释每句程序的含义与作用
七、课程考核要求及方法
1．考核方式：考查（√）
2．成绩评定：
计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）
总评成绩构成：平时考核（40）％；中期考核（）％；期末考核（60）％
平时成绩构成：考勤考纪（10）％；作业（10）％；
实践环节（20）％；其他（）％
八、建议教材及参考资料
建议教材：

1、周志得，张燕 DELPHI程序设计，2009年(第一版)。高等教育出版社
参考资料：

1、刘瑞新编著. Delphi 2005程序设计教程. 机械工业出版社，2005年（第一版）。

2、吴金华编著. Delphi程序设计教程.机械工业出版社。

3、唱江华、邓文新等编著. Delphi面向对象程序设计教程. 北京航空航天大学出版社，2003年(第一版)。

九、大纲说明

最终成绩中平时成绩的实践环节指课内试验成绩
执笔人：荣  珏
审核人：史红霞
审批人：曹  敏
软件工具实验课程教学大纲

课程名称：软件工具/Software Tool

课程代码：06132200

课程类型：复合/选修
总学时数：64（理论学时：32 实验或实践学时：32） 

学    分：4

先修课程：计算机应用基础、计算机C程序语言设计
开课单位：经管学院
适用专业：工业工程专业
一、课程的性质、目的和任务
本课程是为学生掌握一门在管理信息系统开发中的常用高级语言而设。学习此课程，一方面使学生有编写实用代码的能力，另一方面，为学生学习软件工程以及信息系统设计打下坚实的基础。
二、教学内容、教学基本要求及教学重点与难点
1．DELPHI集成开发环境的熟悉
了解DELPHI开发方式，熟悉DELPHI集成开发环境，掌握运用DELPHI集成开发环境建立运用按钮改变文本框中字符的WINDOWS窗口程序的方法
教学重点：DELPHI集成开发环境  难点：集成的各部分之间关系的理解
2．Object Pascel语言学习
了解Object Pascel语言元素，熟悉Object Pascel语法，掌握编制学习Object Pascel语言元素的通用程序的方法
教学重点：数据类型，常用内部函数 难点：同种数据类型的异同
3．Object Pascel基本程序设计
了解Object Pascel语言元素，熟悉Object Pascel语法，掌握编写具有较复杂的选 择，循环，函数的内容的程序的方法
教学重点：程序的结构 难点：循环结构的运行次数
4．栈和队列模拟
了解栈和队列的概念，熟悉栈和队列的实现，掌握模拟栈和队列，并将元素在       WIDOWS窗口中打出的方法
教学重点：栈和队列 难点：动态数组使用
5．对象的应用
了解类和对象的概念，理解对象和类的异同，掌握建立一个可视类，并建立个子类继承它。输出两个类的实例比较其异同的方法
教学重点：类与对象的理解与使用 难点：子类继承
6．用户界面设计一
了解WIDOWS窗口，理解各种控件，掌握建立WIDOWS窗口，其中要用到按钮， 文本框，特殊的输入组件的方法
教学重点：WIDOWS窗口的理解与使用 难点：组件使用
7．用户界面设计二
了解WIDOWS窗口，理解各种控件，掌握使用列表，分组组件，信息反馈组件，图形显示组件的方法
教学重点：WIDOWS窗口的理解与使用 难点：组件使用
8．菜单，多选项卡的设计
了解菜单的概念，理解菜单的作用，掌握设计一个有菜单，多选项卡的的窗口的方法
教学重点：菜单，多选项卡的理解与使用 难点：菜单，多选项卡与其它组件的配合使用
9．数据库系统学习
了解数据库的概念，理解数据库的用途，熟悉SQL SERVER的使用的方法
教学重点：数据库理解与使用 难点：数据库的连接
10．数据访问组件使用
了解数据访问组件的概念，理解数据访问组件的作用，掌握使用TTable、TQuery、TDatasourse、TDataBase等组件的方法
教学重点：数据访问组件理解与使用 难点：数据访问组件类别中不同组件的综合运用
11．数据控制组件使用
了解数据控制组件的概念，理解数据控制组建的作用，掌握数据控制组件的使用方法
教学重点：数据控制组件理解与使用 难点：数据控制组件类别中不同组件的综合运用
12．数据维护
了解数据维护的概念，理解数据维护的作用，掌握利用窗体进行数据操作的方法
教学重点：窗体进行数据操作 难点：使用不同组件的窗体进行数据操作的综合运用
13．SQL语句使用
了解SQL语句的概念，理解SQL语句的作用，掌握编写复杂SQL语句，利用窗体进行数据操作的方法
教学重点：SQL语句进行数据操作 难点：动态SQL语句
14．报表制作和使用
了解报表的概念，理解报表的用途，掌握编写一个带报表的小程序的方法
教学重点：报表的概念，报表的用途 难点：报表与数据库的连接
 15．成绩管理系统的设计和实现
了解成绩管理系统的设计理念，理解成绩管理系统的设计方法，掌握编写成绩管理系统的方法
教学重点：掌握成绩管理系统程序的编写  难点：有关数据库的操作
三、学时分配表
	序号
	教学内容
	实验类别
	课内学时
	课外学时
	备注

	1
	DELPHI集成开发环境的熟悉
	设计性
	2
	2
	必修

	2
	Object Pascel语言学习
	设计性
	2
	2
	必修

	3
	Object Pascel基本程序设计
	设计性
	2
	2
	必修

	4
	栈和队列模拟
	设计性
	2
	2
	必修

	5
	对象的应用
	设计性
	2
	2
	必修

	6
	用户界面设计一
	设计性
	2
	2
	必修

	7
	用户界面设计二
	设计性
	2
	2
	必修

	8
	菜单，多选项卡的设计
	设计性
	2
	2
	必修

	9
	数据库系统学习
	设计性
	2
	2
	必修

	10
	数据访问组件使用
	设计性
	2
	2
	必修

	11
	数据控制组件使用
	设计性
	2
	2
	必修

	12
	数据维护
	设计性
	2
	2
	必修

	13
	SQL语句使用
	设计性
	2
	2
	必修

	14
	报表制作和使用
	设计性
	2
	2
	必修

	15
	成绩管理系统的设计和实现
	设计性
	4
	4
	必修

	小计
	
	
	32
	32
	


四、课外学习要求

课外学习主要是自己编写要在课堂上编写的程序。以便带着问题来上机。

五、教学方法

教学方法是讲解与演示相结合，需要亲手编写调试程序给学生演示。要给学生详细解释代码含义，帮助学生调试代码，务求帮助学生能编写出结构合理，运行无误的程序。
六、考核方法及要求

1．考核方式：考试（）；考查（√）

2．成绩评定：

计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）

总评成绩构成：程序质量（80）％；考勤（20）％； 

七、指导教材及参考资料

建议教材：

1、周志得，张燕 DELPHI程序设计，2009年(第一版)。高等教育出版社
参考资料：

1、刘瑞新编著. Delphi 2005程序设计教程. 机械工业出版社，2005年（第一版）。

2、吴金华编著. Delphi程序设计教程.机械工业出版社。

3、唱江华、邓文新等编著. Delphi面向对象程序设计教程. 北京航空航天大学出版社，2003年(第一版)。

八、大纲说明

由于学生编程能力不一，如有学生实验不能在规定时间内完成，应灵活调整该类学生实验进度，在学生完成上一个实验的基础上再要求做下一个实验，不应盲目追求进度。

执笔人：荣  珏

审核人：史红霞

审批人：曹  敏
网络营销技术与应用课程教学大纲

课程名称：网络营销技术与应用/Technology and Application of Internet Marketing
课程代码：06132015
课程类型：复合/选修

总学时数：32学时（理论学时：26；实验学时：6 ）

学    分： 2.0

先修课程：电子商务

开课单位：经管学院

适用专业：工业工程

一、课程的性质、目的和任务
本课程是经管类学生的专业复合选修课，通过本课程的学习，主要使学生掌握网络营销的基本概念和基本策略、网络推广的渠道和方法、网络市场调研的方法、网站运营推广手段、网络促销、网络广告、网络品牌建设、客户关系管理以及网络营销效果的度量评估等内容。通过本课程的学习，学生的网络营销技能将得到提高，可以胜任相关领域的工作岗位。

二、教学内容及教学基本要求

1．网络营销概述
了解网络营销演变进程、发展环境；理解网络营销优势、职能；掌握网络营销的基本概念、基本理论。
教学重点与难点：网络营销基本概念
2．网络营销推广的基本方法
理解网络营销渠道和策略；掌握常用推广方法：搜索引擎营销、电子邮件营销、电商平台推广、移动营销、会员营销、数据库营销等等。
教学重点与难点：搜索引擎营销、电子邮件营销
3. 网络市场调研
了解网络市场调研的作用；掌握网络调研的方法；

教学重点与难点：网络调研方法。
4．网站建设与推广
了解网站建设的方法；掌握网站运营推广的手段。
教学重点与难点：网站运营推广手段。
5．网络促销
理解网络促销的概念；掌握常用网络促销手段。
教学重点与难点：网络促销手段。
6．网络广告
理解网络广告的作用；掌握网络广告的类型、投放渠道和制作方法。

教学重点与难点：网络广告制作。
7．网络品牌建设
理解网络品牌建设的概念；掌握网络品牌推广的方法。

教学重点与难点：网络平台建设的概念。
8．网络客户关系管理
理解客户关系管理的作用；掌握网络客户关系管理的方法。

教学重点与难点：网络客户关系管理概念。
9．网络营销评估
了解网络营销评估的概念；掌握网络营销评估的方法和工具。

教学重点与难点：网络营销评估的方法。
三、课内实验或实践环节教学安排及要求

	序号
	教学内容
	教学基本要求
	实验  类别
	课内  学时
	课外   学时
	备注

	1
	第三方渠道推广
	掌握在第三方渠道的常用网络推广方法。
	综合性
	2
	2
	必做

	2
	网站建设推广
	掌握自建网站的运营推广方法
	综合性
	2
	2
	必做

	3
	网络营销评估
	掌握网络营销效果的评估、度量方法
	综合性
	2
	2
	必做

	小计
	
	
	
	6
	6
	


四、学时分配表

	序号
	课程内容
	课内学时
	课外学时

	
	
	讲课学时
	上机学时
	实验学时
	实践学时
	小计
	其中课内研讨学时
	

	1
	网络营销概述
	2
	
	
	
	2
	
	2

	2
	网络营销推广的基本方法
	6
	
	2
	
	8
	2
	8

	3
	网络市场调研
	2
	
	
	
	2
	
	2

	4
	网站建设与推广
	4
	
	2
	
	6
	
	6

	5
	网络促销
	2
	
	
	
	2
	
	2

	6
	网络广告
	2
	
	
	
	2
	
	2

	7
	网络品牌建设
	2
	
	
	
	2
	
	2

	8
	网络客户关系管理
	2
	
	
	
	2
	
	2

	9
	网络营销评估
	4
	
	2
	
	6
	2
	6

	合计
	
	26
	
	6
	
	32
	4
	32


五、课外学习要求

	序号
	课外学习内容
	学时
	参考资料
	作业

	1
	网络营销概述
	2
	参考网站：http://www.iresearch.cn

参考书目：

1、石建鹏主编，.《网络营销实战全书》，北京联合出版社，2012年版。

	习题

	2
	网络营销推广的基本方法
	8
	
	习题

	3
	网络市场调研
	2
	
	习题

	4
	网站建设与推广
	6
	
	习题

	5
	网络促销
	2
	
	习题

	6
	网络广告
	2
	
	习题

	7
	网络品牌建设
	2
	
	习题

	8
	网络客户关系管理
	2
	
	习题

	9
	网络营销评估
	6
	
	习题

	合计
	
	32
	
	


六、教学方法

研讨教学主题 / 研讨教学内容：网络营销概述、网络市场调研、网站建设推广、网络品牌建设、网络客户关系管理、网络营销评估 

案例教学主题 / 案例教学内容：网络营销推广方法、网络促销、网络广告、
七、课程考核要求及方法

1．考核方式：考试（）；考查（√）

2．成绩评定：

计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）

总评成绩构成：平时考核（20）％；实验环节（20）％；期末考核（60）％

平时考核包括： 考勤考纪、课堂讨论、平时测验、作业、读书报告、研讨报告等。

八、建议教材及参考资料

建议教材：

宋文官主编，《网络营销》，清华大学出版社，2008年版。

参考书资料：

1、石建鹏主编，.《网络营销实战全书》，北京联合出版社，2012年版。

九、大纲说明

本大纲适用于当年修订的培养计划。

执笔人：顾忠伟
审核人：史红霞
审批人：曹  敏
WEB程序设计课程教学大纲

课程名称：WEB程序设计/ Web Programming

课程代码：06132205

课程类型：复合/选修
总学时数：48 ( 理论学时：28  实验学时：20 )
学    分：3.0

先修课程：数据结构、数据库原理与应用、网页设计与制作
开课单位：经济管理学院

适用专业：信息管理和信息系统

一、课程的性质、目的和任务

本课程是管理科学与工程类专业的拓展复合层次选修课。Web程序设计是当前信息系统开发领域最活跃、最重要的分支。Web程序设计从本质上讲是各种技术的集成与综合应用，目前有三大主流技术：JSP/JEE（JAVA）、PHP(PHP)、ASP.NET（C#等），各有优缺点，适用不同场合。本课程以PHP为基础，对Web开发进行全面而深入地探讨。教师也可以选择JEE或.NET体系。

 本课程运用模块化、案例式教学方法，由浅入深、循序渐进开展教学。课程核心内容包括：WEB基础、HTML基础、JS基础、WEB开发环境的建立、WEB程序设计基础、面向对象编程、数据库基础、数据库编程、XML基础、WEB高级编程、WEB开发案例等。目的使学生通过该课程的学习，掌握WEB开发技术与应用，培养学生的创新意识和创造能力，使学生初步具备设计、开发中小型应用程序的综合素质和能力。

二、教学内容及教学基本要求

1．WEB基础
了解WEB术语和当前主流的WEB技术；了解网络通信协议；理解WEB的工作原理。

教学重点与难点：web工作原理。
2．HTML基础
了解HTML标准和体系；掌握HTML语法，熟练使用HTML构建网页。
教学重点与难点：HTML标准。

3．JS基础
了解JavaScript的语法及服务器与客户端的工作原理；掌握JS数据类型、常量、变量、函数、过程、循环语句、选择语句等内容。
教学重点与难点：JS函数。
4．WEB开发环境的构建
了解WEB开发环境的构成，掌握常见服务器组件和LAMP/WAMP等工作平台的搭建；
教学重点与难点：LAMP/WAMP等工作平台的搭建。
5．WEB程序设计基础
了解PHP历史；掌握PHP基本语法、数据类型、变量、常量、运算符、流程控制语句、数组、函数、字符串操作与正则表达式等内容。

教学重点与难点：数组、函数、正则表达式。

6．面向对象编程
理解面向对象的思想，类、继承、多态等基本概念，初步掌握PHP面向对象编程方法。
教学重点与难点：面向对象思想。
7．数据库基础
了解数据管理技术的发展以及数据库管理系统的分类；理解数据库的基本概念；掌握利用MYSQL/SQL SERVER建立简单的数据库的方法、熟练掌握常用SQL语句。
教学重点与难点：数据库sql语法。
8．数据库编程
掌握利用PHP连接数据库并进行数据操作的基本方法，能开发简单的数据库应用程序。
教学重点与难点：数据库应用开发。
9．XML基础

了解XML的特点，理解XML的作用，初步掌握实验XML配合PHP开发。
教学重点与难点：XML语法。
10．WEB高级编程
了解PHP文件处理技术、图像处理技术，理解掌握cookie与会话控制；了解WEB服务、分布式数据交换的概念，理解其工作模式。
教学重点与难点：cookie、session、文件图像处理技术。
11．WEB项目开发

了解WEB项目开发的流程，掌握WEB项目开发的方法。
教学重点与难点：web开发流程。
三、课内实验或实践环节教学安排及要求

	序号
	教学内容
	教学基本要求
	实验类别
	课内学时
	课外学时
	备注

	1
	WEB与HTML基础
	了解WEB工作原理，熟练使用HTML构建静态网页。
	设计性
	2
	2
	选做

	2
	JS基础
	掌握JS语法，能够使用JS进行前端开发。
	设计性
	2
	2
	选做

	3
	WEB开发环境的构建
	掌握常见WEB工作环境LAMP/WAMP的搭建
	设计性
	2
	2
	必做

	4
	WEB程序设计基础
	掌握PHP基础语法，能进行PHP基础编程
	设计性
	4
	4
	必做

	5
	面向对象编程
	理解面向对象思想，初步掌握面向对象编程
	设计性
	2
	2
	必做

	6
	数据库基础
	理解数据库概念，掌握常见数据库使用方法
	设计性
	2
	2
	必做

	7
	数据库编程
	熟练掌握SQL语法，配合PHP进行数据库应用开发
	设计性
	2
	2
	必做

	8
	XML基础
	理解XML基本概念，初步掌握XML用法
	设计性
	2
	2
	选做

	9
	WEB高级编程
	熟练掌握cookie与session，初步掌握文件、图像处理方法，了解web服务和分布式计算。
	综合性
	4
	4
	必做

	10
	WEB项目开发
	综合运用WEB技术，掌握WEB项目开发的流程和方法。
	综合性
	2
	2
	选做

	小计
	
	必做16学时，选作8学时，从中挑选20个学时进行
	
	24
	24
	


四、学时分配表
	序号
	课程内容
	课内学时
	课外学时

	
	
	讲课学时
	上机学时
	实验学时
	实践学时
	小计
	其中课内研讨学时
	

	1
	WEB基础
	1
	
	0
	
	1
	
	1

	2
	HTML基础
	1
	
	0
	
	1
	
	1

	3
	JS基础
	2
	
	2
	
	4
	
	4

	4
	WEB开发环境的构建
	2
	
	2
	
	4
	
	4

	5
	WEB程序设计基础
	6
	
	4
	
	10
	
	10

	6
	面向对象编程
	2
	
	2
	
	4
	
	4

	7
	数据库基础
	2
	
	2
	
	4
	
	4

	8
	数据库编程
	4
	
	2
	
	6
	2
	6

	9
	XML基础
	2
	
	2
	
	4
	2
	4

	10
	WEB高级编程
	4
	
	4
	
	8
	2
	8

	11
	WEB项目开发
	2
	
	0
	
	2
	2
	2

	合计
	
	28
	
	20（建议）
	
	48
	8
	48


五、课外学习要求

	序号
	课外学习内容
	学时
	参考资料
	作业

	1
	WEB基础
	1
	参考网站：http://www.php100.com

参考书目：

1、塞巴斯塔主编，《Web程序设计》，清华大学出版社，2013年版
2、丁跃潮主编，《Web编程技术--JSP XML Java EE》，科学出版社，2008年版

3、王成良主编，《Web开发技术及其应用》，清华大学出版社，2007年版

	设计报告

	2
	HTML基础
	1
	
	设计报告

	3
	JS基础
	4
	
	设计报告

	4
	WEB开发环境的构建
	4
	
	设计报告

	5
	WEB程序设计基础
	10
	
	设计报告

	6
	面向对象编程
	4
	
	设计报告

	7
	数据库基础
	4
	
	设计报告

	8
	数据库编程
	6
	
	设计报告

	9
	XML基础
	4
	
	设计报告

	10
	WEB高级编程
	8
	
	设计报告

	11
	WEB项目开发
	2
	
	设计报告

	合计
	
	48
	
	


六、教学方法

研讨教学主题 / 研讨教学内容： WEB基础、HTML基础、JS基础、数据库基础、XML基础

项目教学主题/项目教学内容：WEB环境搭建、web程序设计基础、面向对象基础、数据库编程、web高级编程、web项目开发

七、课程考核要求及方法

1．考核方式：考试（）；考查（√）

2．成绩评定：

计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）

总评成绩构成：平时考核（20）％；实验环节（20）％；期末考核（60）％

平时考核包括： 考勤考纪、课堂讨论、平时测验、作业、读书报告、研讨报告等。

八、建议教材及参考资料

建议教材：

徐辉主编，《PHP Web程序设计教程与实验》， 清华大学出版社，2008年版
参考书资料：

1、塞巴斯塔主编，《Web程序设计》，清华大学出版社，2013年版
2、丁跃潮主编，《Web编程技术--JSP XML Java EE》，科学出版社，2008年版

3、王成良主编，《Web开发技术及其应用》，清华大学出版社，2007年版
九、大纲说明

本大纲适用于当年修订的培养计划。

执笔人：顾忠伟
审核人：史红霞
审批人：曹  敏
WEB程序设计实验课程教学大纲

课程名称：WEB程序设计/ Web Programming

课程代码：06132205

课程类型：复合/选修
总学时数：48 ( 理论学时：28  实验学时：20 )
学    分：3.0

先修课程：数据结构、数据库原理与应用、网页设计与制作
开课单位：经济管理学院

适用专业：工业工程
一、课程的性质、目的和任务

本课程是管理科学与工程类专业的拓展复合层次选修课。Web程序设计是当前信息系统开发领域最活跃、最重要的分支。Web程序设计从本质上讲是各种技术的集成与综合应用，目前有三大主流技术：JSP/JEE（JAVA）、PHP(PHP)、ASP.NET（C#等），各有优缺点，适用不同场合。本课程以PHP为基础，对Web开发进行全面而深入地探讨。教师也可以选择JEE或.NET体系。

 本课程运用模块化、案例式教学方法，由浅入深、循序渐进开展教学。课程核心内容包括：WEB基础、HTML基础、JS基础、WEB开发环境的建立、WEB程序设计基础、面向对象编程、数据库基础、数据库编程、XML基础、WEB高级编程、WEB开发案例等。目的使学生通过该课程的学习，掌握WEB开发技术与应用，培养学生的创新意识和创造能力，使学生初步具备设计、开发中小型应用程序的综合素质和能力。
二、教学内容及教学基本要求

1．WEB基础
了解WEB术语和当前主流的WEB技术；了解网络通信协议；理解WEB的工作原理。

教学重点与难点：web工作原理。
2．HTML基础
了解HTML标准和体系；掌握HTML语法，熟练使用HTML构建网页。
教学重点与难点：HTML标准。

3．JS基础
了解JavaScript的语法及服务器与客户端的工作原理；掌握JS数据类型、常量、变量、函数、过程、循环语句、选择语句等内容。
教学重点与难点：JS函数。
4．WEB开发环境的构建
了解WEB开发环境的构成，掌握常见服务器组件和LAMP/WAMP等工作平台的搭建；
教学重点与难点：LAMP/WAMP等工作平台的搭建。
5．WEB程序设计基础
了解PHP历史；掌握PHP基本语法、数据类型、变量、常量、运算符、流程控制语句、数组、函数、字符串操作与正则表达式等内容。

教学重点与难点：数组、函数、正则表达式。

6．面向对象编程
理解面向对象的思想，类、继承、多态等基本概念，初步掌握PHP面向对象编程方法。
教学重点与难点：面向对象思想。
7．数据库基础
了解数据管理技术的发展以及数据库管理系统的分类；理解数据库的基本概念；掌握利用MYSQL/SQL SERVER建立简单的数据库的方法、熟练掌握常用SQL语句。
教学重点与难点：数据库sql语法。
8．数据库编程
掌握利用PHP连接数据库并进行数据操作的基本方法，能开发简单的数据库应用程序。
教学重点与难点：数据库应用开发。
9．XML基础

了解XML的特点，理解XML的作用，初步掌握实验XML配合PHP开发。
教学重点与难点：XML语法。
10．WEB高级编程
了解PHP文件处理技术、图像处理技术，理解掌握cookie与会话控制；了解WEB服务、分布式数据交换的概念，理解其工作模式。
教学重点与难点：cookie、session、文件图像处理技术。
11．WEB项目开发

了解WEB项目开发的流程，掌握WEB项目开发的方法。
教学重点与难点：web开发流程。
三、学时分配表
	序号
	教学内容
	实验类别
	课内学时
	课外学时
	备注

	1
	WEB与HTML基础
	设计性
	2
	2
	选做

	2
	JS基础
	设计性
	2
	2
	选做

	3
	WEB开发环境的构建
	设计性
	2
	2
	必做

	4
	WEB程序设计基础
	设计性
	4
	4
	必做

	5
	面向对象编程
	设计性
	2
	2
	必做

	6
	数据库基础
	设计性
	2
	2
	必做

	7
	数据库编程
	设计性
	2
	2
	必做

	8
	XML基础
	设计性
	2
	2
	选做

	9
	WEB高级编程
	综合性
	4
	4
	必做

	10
	WEB项目开发
	综合性
	2
	2
	选做

	小计
	
	
	24选20
	24
	


四、课外学习要求

	序号
	课外学习内容
	学时
	参考资料
	作业

	1
	WEB与HTML基础
	2
	参考网站：http://www.php100.com

参考书目：

1、塞巴斯塔主编，《Web程序设计》，清华大学出版社，2013年版
2、丁跃潮主编，《Web编程技术--JSP XML Java EE》，科学出版社，2008年版

3、王成良主编，《Web开发技术及其应用》，清华大学出版社，2007年版

	设计报告

	2
	JS基础
	2
	
	设计报告

	3
	WEB开发环境的构建
	2
	
	设计报告

	4
	WEB程序设计基础
	4
	
	设计报告

	5
	面向对象编程
	2
	
	设计报告

	6
	数据库基础
	2
	
	设计报告

	7
	数据库编程
	2
	
	设计报告

	8
	XML基础
	2
	
	设计报告

	9
	WEB高级编程
	4
	
	设计报告

	10
	WEB项目开发
	2
	
	设计报告

	
	
	24
	
	


五、教学方法

	序号
	实验内容
	实验要求
	教学方法

	1
	WEB与HTML基础
	了解WEB工作原理，熟练使用HTML构建静态网页。
	项目教学

	2
	JS基础
	掌握JS语法，能够使用JS进行前端开发。
	项目教学

	3
	WEB开发环境的构建
	掌握常见WEB工作环境LAMP/WAMP的搭建
	项目教学

	4
	WEB程序设计基础
	掌握PHP基础语法，能进行PHP基础编程
	项目教学

	5
	面向对象编程
	理解面向对象思想，初步掌握面向对象编程
	项目教学

	6
	数据库基础
	理解数据库概念，掌握常见数据库使用方法
	项目教学

	7
	数据库编程
	熟练掌握SQL语法，配合PHP进行数据库应用开发
	项目教学

	8
	XML基础
	理解XML基本概念，初步掌握XML用法
	项目教学

	9
	WEB高级编程
	熟练掌握cookie与session，初步掌握文件、图像处理方法，了解web服务和分布式计算。
	项目教学

	10
	WEB项目开发
	综合运用WEB技术，掌握WEB项目开发的流程和方法。
	项目教学

	小计
	
	必做16学时，选作8学时，从中挑选20个学时进行
	


六、考核方法及要求

1．考核方式：实验课成绩分组记分，主要以学生平时的作业成绩来考核，以实验操作的优劣及实验报告作为主要考核依据，在突出过程考核的同时，也要注意与期末考核相结合。

2．成绩评定：

计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）

总评成绩的内容与构成：平时考核（10）％；实验报告（10）％。 

七、建议教材及参考资料

建议教材：

徐辉主编，《PHP Web程序设计教程与实验》， 清华大学出版社，2008年版
参考书资料：

1、塞巴斯塔主编，《Web程序设计》，清华大学出版社，2013年版
2、丁跃潮主编，《Web编程技术--JSP XML Java EE》，科学出版社，2008年版

3、王成良主编，《Web开发技术及其应用》，清华大学出版社，2007年版
八、大纲说明

本大纲适用于当年修订的培养计划。

执笔人：顾忠伟
审核人：史红霞
审批人：曹  敏

港口规划与布置课程教学大纲

课程名称：港口规划与布置/ Port Planning and Layout

课程代码：06236461 

课程性质：拓展/选修（物流工程），复合/选修（工业工程）

总学时数：32

学    分：2
先修课程：现代物流管理，概率论与数理统计

开课单位：经济管理学院

适用专业：物流工程，工业工程
一、课程的性质、目的和任务

《港口规划与布置》是物流工程专业的专业拓展课程之一，也是工业工程专业的专业复合课程之一，通过这门课程的学习，使学生了解并掌握港口生产运营的一般规律，从而对港口及其功能有全面了解，培养学生掌握港口规划与布置的基本原则和基本原理，初步具有港口总图布置和进行港口经济效益分析的能力，为从事港口总图布置和规划打下基础。
二、教学内容及教学基本要求

1．绪论

掌握港口的概念及港口的组成要素，及生产作业系统协调一致的重要性；理解港口的宏观功能；了解我国港口的发展情况和世界港口发展趋势。

教学重点与难点：港口的组成要素和功能。
2．港口营运与船舶

了解货物品种与港口区划，学会港口对货物的统计分类、掌握港口腹地、吞吐量、通过能力的概念；掌握时间序列分析法、因果分析法和概率分析法的基本概念和适用条件；掌握船舶尺度和船舶吨位的概念，了解各类船舶的特点；掌握设计船型的概念，了解船舶进出港口的分布规律。

教学重点与难点：时间序列分析法、因果分析法和概率分析法的基本概念和适用条件。

3．港口规划调查及分析

掌握收集规划资料的范围；学会分析各种自然条件对港口建设和生产营运的影响，通过调查资料整理及分析预测港口全年工作天数。
教学重点与难点：港口规划分析的方法。

4．码头及码头平面设计

学会确定码头泊位数量的各种方法，了解其基本概念和适用条件；掌握泊位数优化的基本原理、编制应用图表的方法，学会选择计算模型；掌握普通件杂货码头、多用途件杂货码头、集装箱码头、滚装码头及油码头的平面布置方法；学会确定港池尺度、突码头平面尺度及码头前沿高程。
教学重点与难点：泊位数优化的方法、码头的平面布置方法。

5．水域及外堤布置

了解港口水深的概念，学会确定码头前沿水深和海港航道水深；了解调头区、锚泊区，会选择航道轴线并进行纵、横剖面设计；掌握港内泊稳标准及波浪绕射的估算、多口门波况估算；掌握防波堤布置的基本原则、口门及轴线布置原则。
教学重点与难点：港内泊稳标准及波浪绕射的估算、多口门波况估算。

6．港口陆域设施

了解港口铁路、道路的基本知识，掌握规划和平面布置常用的主要参考数据；了解给排水等其它辅助生产设施的外部协作条件和常用的主要参考数据。
教学重点与难点：规划和平面布置常用的主要参考数据。

7．港口发展规划

了解港口功能与港口“分代”的概念；了解港口建设程序、可行性研究阶段及相应的主要内容；了解港口布局规划、港口总体规划、港口总图规划及远景规划、中期规划和近期规划的概念和涉及的主要内容；掌握港址选择的基本要求、港口平面布置型式；学会划分港口专业区；了解方案比选的综合评价方法；了解港口经济最优化的概念，学会应用经济评价指标。
教学重点与难点：港口建设程序、可行性研究方法，港址选择的方法。

8．港口环境评估及环境保护

了解环境评估的主要内容和环境评估方法；了解沿岸或环境保护和生态环境保护的措施。
教学重点与难点：环境评估方法。

9．河港特点

了解河港选址的特点；了解河港与海港在平面布置上的不同特点。
教学重点与难点：河港与海港在平面布置上的不同特点。

三、学时分配表
	序号
	课程内容
	课内学时
	其中课内研讨学时
	课外学时

	1
	绪论
	2
	0．5
	1

	2
	港口营运与船舶
	6
	1
	2

	3
	港口规划调查及分析
	4
	1
	2

	4
	码头及码头平面设计
	6
	1
	2

	5
	水域及外堤布置
	6
	1
	2

	6
	港口陆域设施
	2
	0．5
	1

	7
	港口发展规划
	4
	1
	2

	8
	港口环境评估及环境保护
	1
	0．5
	1

	9
	河港特点
	1
	0．5
	1

	合计
	
	32
	7
	14


四、课外学习要求

1、课外自主学习的内容及要求

要求同学课前自主阅读课本内容，对上课的内容框架有个大致的了解，找出不懂不明白的地方；课后复习课程的重点和难点，并做相关习题；做课外阅读，扩展相关知识。

2、课外阅读的参考资料及数量

要求学生每章的课外参考资料阅读不少于两篇，阅读内容要与课内学习的内容相关。

3、学生作业的要求

作业的形式主要以习题为主，报告为辅，习题量每章不少于五道。

五、教学方法

本课程采用以教材讲解为主，以案例教学为辅的教学方法。

在每章内容的讲解过程中或过程后安排一些与该章内容相关的案例教学，旨在巩固并扩展相关知识的学习。每个案例教学原则上不超过0.5学时。个别章节除外。

六、课程考核方法及要求

1．考核方式：考试（  ）；考查（√）

2．成绩评定：

计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）

总评成绩构成：平时考核（20）％；期末考核（80）％

平时考核包括： 考勤考纪、课堂讨论、平时测验、作业、读书报告、研讨报告等。

七、建议教材及参考资料

建议教材：

郭子坚，《港口规划与布置》（第三版），人民交通出版社，2011.6 
参考资料：

1. 洪承礼，《港口规划与布置》（第二版），人民交通出版社，2005.7 

2. 陈一梅，廖鹏，PORT PLANNING AND LAYOUT（英文版），东南大学出版社，2009.11

3. 严恺， 《海港工程》， 海洋出版社，2007.6

执笔人：庞海云

审核人：史红霞

审批人：曹  敏

运筹学课程设计教学大纲

课程设计名称：运筹学课程设计/ Course design for Operations Research
课程代码：06444002

周    数： 1  周（实际 5天）

学    分：1

开课部门：经济管理学院

适用专业：工业工程；

一、课程设计的目的和任务
设计的目的和任务是指通过运筹学课程设计环节训练，应使学生提高决策问题的分析建模能力，通过对运筹学软件的学习，具备一定的软件应用能力，并能正确分析软件结果。最后由于课程设计是团队进行的，因此通过这次设计，还能提高学生的团队协作能力。
二、课程设计内容及教学基本要求

1．设计任务分析与建模：

了解运筹学解决的相关实际问题；理解具体问题的目标、条件和参数的选取技巧；掌握具体决策问题的分析和建模方法。

2．软件求解：

了解运筹学软件如 LINDO、LINGO、Matlab、WinQSB、EXCEL等应用环境，求解问题的范围；理解各种软件的各个模块的功能，参数意义和要求；掌握各种软件对具体问题的参数输入、输出方法。

3．结果分析：

了解各种软件的结果输出方法和意义；理解各种软件对具体问题输出结果的不同形式；掌握软件对具体问题运行结果的意义、能得出正确的运行结果、以及对企业能力和瓶颈环节的正确分析，并能提出改进建议和策略。

4．设计答辩：

了解答辩的程序；理解答辩的内容和要点；掌握课程设计表现出的主要内容。

三、课程设计进程安排

	序号
	课程设计（论文）主要内容
	计划时间

（天数）
	备注

	1
	设计任务分析与建模
	1.5
	机房

	2
	软件求解
	1.5
	机房

	3
	结果分析
	1.5
	机房

	4
	设计答辩
	0.5
	机房

	小计
	
	5
	


四、课程设计考核方法及要求

1．考核方式：考查

2．成绩评定：

计分制：百分制（）；五级分制（√）；两级分制（）

总评成绩构成：出勤率（30）％；课程设计报告（50）％；答辩（20）％；

具有考核标准为：

优秀：考勤合格，设计报告结果正确，模型构造和计算不存在错误，不存在抄袭现象，答辩过程中能流利并正确回答关于建模和运行的各种问题。

良好：考勤合格，设计报告结果比较正确，模型构造和计算不存在错误，不存在抄袭现象，答辩过程中能比较正确回答关于建模和运行的各种问题。

中等：考勤合格，设计报告结果基本正确，模型构造和计算不存在错误，不存在抄袭现象，答辩过程中能基本正确回答关于建模和运行的各种问题。

合格：考勤基本合格，设计报告结果基本正确，模型构造和计算基本正确，答辩过程中能回答关于建模和运行的一些问题，并具有一定合理性。

不合格：考勤很差，设计报告结果基本正确，模型构造和计算基本正确，答辩过程中不能回答建模和运行的任何问题。

五、指导教材和参考资料

教师自编课程设计指导书

执笔人：刘云霞

审核人：史红霞

审批人：曹  敏
管理信息系统课程设计教学大纲

课程设计名称：管理信息系统课程设计/Course Design of Management Information
Systems

课程代码：06444204
周    数：1周（实际5天）

学    分：1

开课部门：经济管理学院

适用专业：工业工程、市场营销、财务管理；物流工程；

一、课程设计（论文）的目的和任务

课程性质为必修课，本课程设计是在《管理信息系统》课程理论教学之后的实践教学，通过课程设计使学生了解和掌握管理信息系统开发的基本过程。能够运用系统分析和设计方法进行一个完整的管理信息软件系统的开发。

二、课程设计（论文）内容及教学基本要求

1．管理信息系统战略规划和系统分析

熟悉相关企业的基本状况，理解相关企业的业务流程并能分析业务流程的不足和改革措施，并在后继分析中以优化后的合理流程作为系统开发的基础；

掌握管理信息系统的可行性分析，分别从技术可行性、经济可行性、管理可行性等方面去考虑，分别给出各可行性分析的结论及最终的系统可行性分析的结论。论证信息系统的开发是切实可行的，然后才能进行后继的工作；

充分了解相关企业的信息系统的现行状况，从管理信息系统最终用户的角度出发，分析完整的管理信息系统的用户需求；

结合以上分析，提出拟开发系统的逻辑模型。用组织结构图、管理功能层次图、管理业务流程图、数据流程图和数据词典，表达出新系统的逻辑模型；

掌握系统分析报告的撰写内容和方法。

2．管理信息系统设计

理解管理信息系统的概要设计的内容，包括系统的总体布局设计、信息系统的总体结构设计、系统开发过程中信息资源的初步配置等；

掌握并熟练应用结构化设计方法，进行信息系统的详细设计的内容，主要包括数据库设计、代码设计、用户界面设计和系统处理过程的设计；

掌握系统设计报告的撰写内容和方法。

3．管理信息系统实施

掌握管理信息系统实施的主要内容，掌握源程序编写（不作硬性规定）、系统的测试的实施过程；理解系统安装转换、维护与管理。

掌握系统实施报告的撰写内容和方法。

整个过程从管理系统规划开始，进行管理信息系统分析、管理信息系统设计、管理信息系统评价的实际操作。充分认识信息系统规划、分析的重要性，掌握一种系统分析方法和完整的系统设计工作，并能给予正确的评价。

学生可以自己定题目，一方面激发学生的兴趣，充分调整学生的积极性；同时，系统规划和设计也要求数据来源的真实和复杂性。教师要把好关，对整个过程进行跟踪指导。

三、课程设计（论文）进程安排

	序号
	课程设计（论文）主要内容
	计划时间（天数）
	备注

	1
	管理信息系统战略规划和信息系统分析
	1
	

	2
	管理信息系统设计
	2
	

	3
	管理信息系统实施
	2
	

	小计
	
	5
	


四、课程设计（论文）考核方法及要求

1．考核方式：
课程设计成绩考核的主要根据课程设计的综合表现（包括认真程度、守纪情况等）和课程设计报告的撰写质量等来确定。
2．成绩评定：

计分制：百分制（）；五级分制（√）；两级分制（）

总评成绩构成：出勤（20）％；工作内容（40）％；课程设计报告（40）％

五、指导教材和参考资料

指导教材：

自编课程设计指导书。

参考资料：

1．陈晓红主编，《管理信息系统》，清华大学出版社，2005年版

2．薛华成主编，《管理信息系统》（第四版），清华大学出版社，2004年版

3．黄梯云主编，《管理信息系统》（第四版），高等教育出版社，2009年版

4．藤佳东主编，《管理信息系统》，东北财经大学出版，2008年版

5．彭扬主编，《管理信息系统》，中国物资出版社，2005年版

六、大纲说明

建议课程设计分组遵循动手能力强弱配置，学生各尽所能，强调团队精神。一般3-4人为一组，并推荐一名组长，由他进行负责、分配小组工作。系统分析部分在理论课时已经开始进行，所以课程设计时安排的时间较少。

执笔人：邵　雷

审核人：史红霞

               审批人：曹  敏

CAD技术实验课程教学大纲

课程名称：CAD技术/CAD Technology

课程代码：06451020
课程类型：实践/必修

学时数：16

学  分：1

先修课程：工程图学

开课单位：经管学院

适用专业：物流工程；工业工程

一、课程的性质、目的和任务
本实验是工业工程专业和物流工程专业的本科学生在完成了相关的理论教学之后的综合实践环节的教学，对于培养学生基础动手能力、绘制工程图的能力、综合运用计算机及其计算机辅助设计软件能力都具有重要作用。

二、教学内容、教学基本要求及教学重点与难点

1．绘图软件的基本操作：
了解绘图软件（比如Auto CAD）的基本概念，掌握绘图软件（比如Auto CAD）的基本绘图命令（包括直线，圆，曲线等）。

教学重点与难点：
绘图环境的设置、常用绘图命令的应用。
2．基本工程图形的修改：
掌握根据绘图要求采用适当绘图命令进行图形修改。
教学重点与难点：
常用修改命令的应用。
3．基本工程图形的标注：
掌握绘图软件（比如Auto CAD）的尺寸标注。
教学重点与难点：
尺寸编辑、公差带的标注。
4．完整工程图样的绘制：
了解完整工程图样的组成，掌握工程图样的绘图流程并进行熟练的绘制。

教学重点与难点：
块、图形填充等命令的应用。
三、学时分配表
	序号
	教学内容
	实验类别
	课内学时
	课外学时
	备注

	1
	绘图软件的基本操作
	综合性
	2
	0
	必修

	2
	基本工程图形的修改
	综合性
	4
	1
	必修

	3
	基本工程图形的标注
	综合性
	4
	1
	必修

	4
	完整工程图样的绘制
	综合性
	4
	1
	必修

	5
	实验报告与考核
	综合性
	2
	0
	必修

	小计
	
	
	16
	3
	


四、课外学习要求

加强对绘图操作的熟练应用。

五、教学方法

实验内容部分以学生实践操作为主，教师讲解为辅。

六、考核方法及要求

1．考核方式：实验课成绩分组记分，主要以学生平时的作业成绩来考核，以实验操作的优劣及实验报告作为主要考核依据，在突出过程考核的同时，也要注意与期末考核相结合。

2．成绩评定：

计分制：百分制（）；五级分制（√）；两级分制（）

总评成绩构成：考勤考纪（10）％；实践环节（20）％；期末考核（70）％

七、指导教材及参考资料

指导教材：

采用自编的实验指导书：《CAD技术实验指导书》

参考资料：
1．陈敏，刘晓叙编著，《AutoCAD2007机械设计绘图应用教程》，重庆大学出版社，2008年版
执笔人：张  玲

审核人：史红霞
审批人：曹  敏

SPSS应用与操作课程设计        

课程名称：SPSS应用与操作/ SPSS Application and Operation

课程代码：06444580
周    数：1周（实际5天）

学    分：1
开课部门：经管学院

适用专业：工业工程；信管 

一、课程的性质、目的和任务
SPSS应用与操作课程设计是市场专业的必修的专业实验课程。课程目的和任务是指通过该课程学习，使学生通过使用专业的数据分析软件SPSS，能够高效的解决市场调查中获得的数据，从而具备分析市场问题的能力。

二、课程设计内容及教学基本要求

1．数据分析方法：

了解SPSS数据导入方法和数据结构；理解基本的统计操作步骤；掌握10种左右的统计工具。

2．调研方案、建构模型：

了解调研方案的设计理念；理解与统计工具结合方法；掌握模型建构的基本步骤。

3．设计调研问卷：

了解问卷设计的基本理念；理解问卷的结构特征；掌握适应于统计分析的问卷设计。

4．分析报告：

了解理论联系实际的方法；理解SPSS的应用机制；掌握从调研主题、数据分析到报告的流程。

三、教学内容安排与教学基本要求

	序号
	课程设计（论文）主要内容
	计划时间

（天数）
	备注

	1
	数据分析方法
	1
	

	2
	调研方案、建构模型
	2
	

	3
	设计调研问卷
	1
	

	4
	分析报告
	1
	

	小计
	
	5
	


四、考核方法及要求

1．考核方式：考试（ ）；考查（√）

2．成绩评定：

计分制：百分制（）；五级分制（√）；两级分制（）

总评成绩构成：出勤率（10）％；态度（10）％；报告（80）％；

五、指导教材及参考资料

指导教材：

杨维忠，张甜编，《SPSS统计分析与行业应用案例详解》，清华大学出版社，2013年第2版

参考资料：
1．张文彤　主编，《IBM SPSS数据分析与挖掘实战案例精粹（配光盘）》，清华大学出版社，2013年第1版

2．卢纹岱主编，《SPSS统计分析》，电子工业出版社，2012年第1版

执笔人：郭俊辉

审核人：李长安

审批人：曹  敏

系统工程仿真实验课程教学大纲

课程名称：系统工程仿真实验/Systems Engineering Emulational Practice

课程代码：06451003

课程类型：实践/必修
学 时 数： 16

学    分：1
先修课程：系统工程

开课部门：经济管理学院

适用专业：工业工程；物流工程；

一、课程的性质、目的和任务
系统工程仿真实验是工业工程专业的必修公共基础实验课程（专业实验课程）。课程目的和任务是指通过该课程学习，使学生能够灵活运用Excel表和VENSIM软件。
二、教学内容、教学基本要求及教学重点与难点

1. 运用Excel表

了解Excel表基本功能，熟悉Excel表的函数，掌握Excel表对多周期提货无折扣的存储系统仿真方法。

教学重点与难点：Excel表仿真程序的实现

2. VENSIM仿真软件

了解系统动力结构模型，熟悉VENSIM仿真软件，掌握VENSIM仿真软件的应用。
教学重点与难点：VENSIM仿真软件的应用。
三、教学内容安排与教学基本要求

	序号
	教学内容
	实验类别
	课内学时
	课外学时
	备注

	1
	基于EXCEL的随机存储系统仿真
	综合
	8
	
	必修

	2
	基于VENSIM的系统动力学仿真
	综合
	8
	
	必修

	合计
	
	
	16
	
	必修


四、课外学习要求

课外自主学习内容: VENSIM仿真软件的应用
课外阅读参考资料及数量：期刊，5篇

作业要求、作业形式及作业量：小组合作完成，报告，1

五、教学方法

综合性实验

任务驱动法

运用Excel对多周期提货无折扣的存储系统进行仿真，可以将各种不同的情况可能都模拟出来，对于不同的结果客观评价。

运用VENSIM进行系统动力学仿真，进一步加深对系统动力学仿真的理解。
六、考核方法及要求

1．考核方式：实验课成绩分组记分，主要以学生平时的作业成绩来考核，以实验操作的优劣及实验报告作为主要考核依据，在突出过程考核的同时，也要注意与期末考核相结合。

2．成绩评定：

计分制：百分制（）；五级分制（√）；两级分制（）。

总评成绩的内容与构成：考勤考纪（20）％；实验结果（80）％；

七、指导教材及参考资料

指导教材：

汪应洛，《系统工程》，机械工业出版社，2011年第四版。

参考资料：
周华任，《系统工程》，清华大学出版社，2011年。

刘军，《系统工程》，北京交通大学出版社，2011年。

执笔人：曹玉华

审核人：史红霞

审批人：曹  敏

生产系统仿真实验课程教学大纲
课程名称：生产系统仿真实验/Simulation Experiment for Production System

课程代码：06451021

课程类型：实践/必修
学 时 数： 32

学    分：2
先修课程：生产计划与控制
开课部门：经管学院
适用专业：工业工程
一、课程的性质、目的和任务
生产系统仿真实验是工业工程专业的必修专业实验课程。
课程目的和任务是通过本实验课程的学习和训练，学生应具备能独立进行各种生产计划的编制、生产管理业务的处理、一般生产系统的设计规划和优化，并能解决企业生产管理中一些实际问题的能力。
二、教学内容、教学基本要求及教学重点与难点
1．基础数据的建立
了解生产管理系统的基础数据构成；理解基础数据的结构；掌握基础数据（特别是物料清单表）的建立过程。
    教学重点与难点：物料清单表。
2．生产管理业务处理
    了解制造企业生产管理业务内容；理解生产管理业务处理流程；掌握生产计划制定方法、物料需求计划原理。
    教学重点与难点：生产计划制定方法、物料需求计划原理。
3．生产流程模拟
    了解生产管理系统结构；理解企业部门之间的关系；掌握制造资源计划原理。
    教学重点与难点：制造资源计划原理。
4．生产线仿真与优化
    了解flexism仿真软件的功能；理解flexism仿真软件的操作方法和步骤；掌握装配生产线的仿真与优化。
教学重点与难点：装配生产线的仿真与优化。
三、学时分配表
	序号
	教学内容
	实验类别
	课内学时
	课外学时
	备注

	1
	基础数据的建立
	验证性
	8
	4
	必修

	2
	生产管理业务处理
	验证性
	8
	4
	必修

	3
	生产管理流程模拟
	综合性
	8
	8
	必修

	4
	生产线仿真和优化
	设计性
	8
	16
	必修

	合计
	
	
	32
	32
	


四、课外学习要求
学生要课外学习生产计划原理与方法、制造资源计划原理与系统结构、五羊本田实训指导书、flexism仿真软件帮助中的自学课程，同时要完成实验报告的撰写。
五、教学方法
1．基础数据的建立
    实验性质为验证性，教学方法为案例教学法，以五羊本田企业的摩托车产品为例，让学生熟悉基础数据的建立过程。
2．生产管理业务处理
    实验性质为验证性，教学方法为案例教学法，以五羊本田企业的摩托车产品为例，让学生熟悉生产管理业务的内容与处理流程。
3．生产流程模拟
    实验性质为综合性，教学方法为案例教学法，以五羊本田企业的摩托车产品为例，分组实验，一组同学各自分工模拟企业的各个部门，每组同学处理的订单数量要不同，各自独立完成从接收订单开始，到将产品加工好，交付给客户，并收回货款的全部流程。
4．生产线仿真与优化
    实验性质为设计性，教学方法为研讨教学法，给出装配生产线设计的基本要求与目标，每位同学独立运用flexism仿真软件模拟设计出装配生产线，并模拟运行，根据运行结果，分析相关参数，并进行优化设计，再模拟运行，对比优化前后的结果。
六、考核方法及要求
1．考核方式：实验课成绩分组记分，主要以学生平时的作业成绩来考核，以实验操作的优劣及实验报告作为主要考核依据，在突出过程考核的同时，也要注意与期末考核相结合。
2．成绩评定：
计分制：百分制（）；五级分制（√）；两级分制（）。
总评成绩的内容与构成：实验操作（60）％；实验报告（40）％。
七、指导教材及参考资料
指导教材：
  自编《生产系统仿真实验指导书》 。
参考资料：
        1. 王丽莉. 《生产计划与控制》(第2版)，机械工业出版社，2011年版。
        2．陈荣秋，马士华．《生产与运作管理》(第4版)，机械工业出版社，2013年版。
 3.  [美]威廉·史蒂文森，张群，张杰，马风才著．《运营管理》（原书第11版），机械工业出版社，2012年版。
 4． [美]Steven Nahmias. Production and Operations Analysis（第6版），清华大学出版社，2009年版。
       5. 蒋祖华等编著．《工业工程专业课程设计指导》，机械工业出版社,2006年版。
执笔人：江思定
审核人：史红霞
审批人：曹  敏
质量控制模拟实验课程教学大纲
课程名称：质量控制模拟实验/Simulation Experiment for Quality Control

课程代码：06351001

课程类型：实践/必修
学 时 数： 16

学    分：1
先修课程：生产计划与控制、质量工程学
开课部门：经管学院
适用专业：工业工程
一、课程的性质、目的和任务
质量控制模拟实验是工业工程专业的必修专业实验课程。
课程目的和任务是通过本实验课程的学习和训练，学生应具备能独立进行工序能力测定、控制图绘制、鱼刺图绘制、抽样特性曲线绘制等实验的能力，能进行基本的工序能力分析、控制图的观测与分析、鱼刺图分析以及抽样特性曲线的分析，并能解决企业质量管理中一些实际问题的能力。
二、教学内容、教学基本要求及教学重点与难点
1．质量管理主要业务流程的模拟
了解质量管理岗位的主要业务内容；理解质量管理的主要业务流程；掌握质量管理的主要业务处理方法和过程。
    教学重点与难点：质量管理的主要业务处理方法。
2．工序能力测定及检验过程模拟实验    

了解工序能力测定及检验内容；理解工序能力测定方法和抽样检验原理；掌握工序能力测定操作过程与抽样检验方案的设计。
    教学重点与难点：工序能力测定操作过程与抽样检验方案的设计。
3．各种质量管理工具的应用模拟
    了解新老七种质量管理工具；理解老七种质量管理工具的原理和应用注意事项；掌握老七种质量管理工具的操作步骤和方法。
教学重点与难点：老七种质量管理工具的操作步骤和方法。
4．QSmartSPCA统计质量分析工具的应用
    了解QSmartSPCA的功能；理解QSmartSPCA统计质量分析原理；掌握QSmartSPCA统计质量分析的操作步骤和方法。
教学重点与难点：QSmartSPCA统计质量分析的操作步骤和方法。
三、学时分配表
	序号
	教学内容
	实验类别
	课内学时
	课外学时
	备注

	1
	质量管理主要业务流程的模拟
	验证性
	4
	4
	必修

	2
	工序能力测定及检验过程模拟实验
	验证性
	4
	4
	必修

	3
	各种质量管理工具的应用模拟
	综合性
	4
	4
	必修

	4
	QSmartSPCA统计质量分析工具的应用
	综合性
	4
	4
	必修

	合计
	
	
	16
	16
	


四、课外学习要求
学生要课外学习质量管理的主要内容与方法、老七种质量管理工具、统计学方法在质量管理中的应用，同时要完成实验报告的撰写。
五、教学方法
1．质量管理主要业务流程的模拟
    实验性质为验证性，教学方法为案例教学法，以五羊本田企业的质量管理为例，让学生熟悉质量管理的主要业务流程。
2．工序能力测定及检验过程模拟实验
    实验性质为验证性，教学方法为案例教学法，以五羊本田企业为例，让学生熟悉工序能力测定及抽样检验原理。
3．各种质量管理工具的应用模拟
实验性质为综合性，教学方法为案例教学法，以五羊本田企业为例，让学生熟悉各种质量管理工具在企业的应用。
4．QSmartSPCA统计质量分析工具的应用
实验性质为综合性，教学方法为研讨教学法，让学生熟悉和研究QSmartSPCA统计质量分析功能，并与传统的质量管理工具进行比较。
六、考核方法及要求
1．考核方式：实验课成绩分组记分，主要以学生平时的作业成绩来考核，以实验操作的优劣及实验报告作为主要考核依据，在突出过程考核的同时，也要注意与期末考核相结合。
2．成绩评定：
计分制：百分制（）；五级分制（√）；两级分制（）。
总评成绩的内容与构成：实验操作（60）％；实验报告（40）％。
七、指导教材及参考资料
指导教材：
    自编《质量控制模拟实验指导书》 。
    参考资料：
    1．马风才编著．《质量管理》（第2版）．机械工业出版社，2013年版。
    2．罗国勋主编．《质量工程与管理》，高等教育出版社，2009年版。
    3. 孙静主编.《质量管理学》．高等教育出版社，2011年版。
    4. [美]史蒂文 M.齐默曼，玛乔里 L.爱斯诺戈尔著．《使用EXCEL实施统计质量控制》，机械工业出版社，2007年版。
5．龚益鸣编著．《现代质量管理学》（第3版）．清华大学出版社，2012年版。
6. [美]Eugene L. Grant, Richard S. Leavenworth．《Statistical Quality Control》（第7版）．清华大学出版社，2002年版。
执笔人：江思定
审核人：史红霞
审批人：曹  敏
工作研究实验课程教学大纲

课程名称：工作研究实验/ Experiment for Work Study 

课程代码：06451007

课程类型：实践/必修
学 时 数：16

学    分：1

先修课程：工业工程基础

开课部门：经济管理学院

适用专业：工业工程
一、课程的性质、目的和任务

工作研究实验是工业工程专业的必修专业实验课程。本课程主要是对工业工程专业课程中所掌握的方法的具体应用。通过工作研究实验，具体的操作和分析一个模拟生产环境，从而提高学生对于实际问题的分析和解决能力，提高工业工程师所需具备的意识和素质，并使得学生能够更好的了解工业工程在企业中的地位以及具体的工作范围和要求。

课程目的和任务是指通过该课程学习，要求学生在操作和分析的过程中，能够独立的对于某一操作工位进行方法研究和时间的测定，并能根据所得到的数据进行标准操作方法的制定和标准时间的确定。除了能够对于某一工位进行分析以外，够应用所学的工业工程专业知识，对整一条流水线进行分析和改进，提出自己的想法和意见。

通过这整一个流程分析，使得学生能够清楚的了解现行生产操作的实际状况，为以后进入企业从事工业工程工作做好准备。
二、教学内容、教学基本要求及教学重点与难点

1．方法研究

通过对方法研究过程和基本技术的掌握，能应用于具体实践中，从而对具体工位确定合理的流程和双手操作方法。

教学重点与难点：流程的确定及双手操作方法的合理分配

2．时间研究

通过对秒表时间研究和MOD法的掌握，能正确分析相应实践工位的操作时间，并比较两种方法的差异。

教学重点与难点：工位的时间研究

3．生产线平整化分析

根据生产线各工位的方法和时间研究，进行整条生产线的改进，提高生产线的平准率。

教学重点与难点：生产线的平准化

三、教学内容安排与教学基本要求
	序号
	教学内容
	实验类别
	课内学时
	课外学时
	备注

	1
	操作工位的方法研究
	综合性
	6
	1
	必修

	2
	操作工位的时间研究
	综合性
	6
	1
	必修

	3
	生产线平整化分析
	综合性
	4
	1
	必修

	合计
	
	
	16
	3
	


四、课外学习要求

课外学习要求学生根据课内的具体实验内容和要求完成实验报告。

五、教学方法

本实验主要采用学生自主操作分析的教学方法。
六、考核方法及要求
1．考核方式：实验课成绩分组记分，主要以学生平时的作业成绩来考核，以实验操作的优劣及实验报告作为主要考核依据，在突出过程考核的同时，也要注意与期末考核相结合。

2．成绩评定：

计分制：百分制（）；五级分制（√）；两级分制（）

总评成绩的内容与构成：考勤（20）％；实验过程（60）％；实验报告（20）％；

七、指导教材及参考资料

指导教材：

1．张绪柱，《工业工程实验实习教程》，机械工业出版社，2006年版。

2．自编《工作研究实验指导书》，机械工业出版社，2006年版。

参考资料：

1．罗振璧、朱立强主编，《工业工程导论》，机械工业出版社，2004年版。

2．易树平、郭伏主编，《基础工业工程》，机械工业出版社，2006年版。

3．程灏、李晶蕾主编，《工业工程导论》，化学工业出版社，2004年版。

4．汪应洛、袁治平主编，《工业工程导论》，中国科学技术出版社，2001年版。

5．周信侃、姜俊华主编，《工业工程》，航空工业出版社，1995年版。

执笔人：范佳静

                                                审核人：史红霞

                                                审批人：曹  敏

物流工程课程设计（论文）教学大纲

课程设计（论文）名称：物流工程课程设计/Course Design for Logsitics Engineering 

课程代码：06444000
周    数：1 周（实际  5 天）

学    分：1

开课部门：经管学院（部、中心）

适用专业：物流工程、工业工程

一、课程设计（论文）的目的和任务
设计（论文）的目的和任务是指通过该课程设计（论文）环节训练，使学生掌握设施布置的分析和规划方法，能够根据基础数据，运用SLP原则，结合具体实践要求，掌握设施布置的基本方法。

二、课程设计（论文）内容及教学基本要求

1．基础数据分析：

了解生产实践基础原始数据；理解基础数据的分类；掌握基础数据加工原则。

2．布置原则：

了解不同设施面积分配原则；理解设施面积分配及其位置的确定方法；掌握SLP的具体应用。

三、课程设计（论文）进程安排

	序号
	课程设计（论文）主要内容
	计划时间

（天数）
	备注

	1
	根据基础数据和工艺工程表，确定不同设施出入物流量
	1
	

	2
	根据物流量，确定设施面积
	2
	

	3
	根据设施面积和人流量，确定设施位置
	1
	

	4
	绘制相关图表图、绘制设施布置图、撰写设计报告
	1
	

	小计
	
	5
	


四、课程设计（论文）考核方法及要求

1．考核方式：课程设计成绩考核的主要根据课程设计的综合表现（包括认真程度、守纪情况等）和课程设计报告的撰写质量等来确定。

2．成绩评定：

计分制：百分制（）；五级分制（√）；两级分制（）

总评成绩构成：平时（20）％；报告（50）％；答辩（30）％；

五、指导教材和参考资料

建议教材：

李玉民主编，《物流工程》，重庆大学出版社，2013年版
参考资料：
1．王忠伟主编，《物流工程导论》，高等教育出版社，2013年版

2．董千里主编，《物流工程》，中国人民大学出版社，2012年版

执笔人：闫换新

审核人：史红霞

审批人：曹  敏

人因工程学课程设计（论文）教学大纲

课程设计（论文）名称：人因工程学课程设计/ Course Design for Human FactorsCourse 

课程代码：06444001
周    数： 1 周（实际  5 天）

学    分：1

开课部门：经管学院（部、中心）

适用专业：物流工程、工业工程

一、课程设计（论文）的目的和任务
人因工程课程设计是一门工程技术课程，课程设计是必修课程，帮助学生了解并掌握人机工程在工业设计中的具体应用和技能。

二、课程设计（论文）内容及教学基本要求

1．手机设计：

了解手机设计工具及其技术；理解手机工业设计要素；掌握手机工业设计原则。

2．mp3设计：

了解mp3设计工具及其技术；理解mp3工业设计要素；掌握mp3工业设计原则。

3．掌握Pro-E 、3Dmax基本技术：

了解3DMax或Pro-E设计技术；理解三维建模过程；掌握三维建模关键技术。

三、课程设计（论文）进程安排

	序号
	课程设计（论文）主要内容
	计划时间（天数）
	备注

	1
	几何建模、撰
	1
	

	2
	Solidwork、3Dmax三维体建模、
	1
	

	3
	设计造型、着色、撰写报告
	1
	

	4
	视频音频合成制作，食品撰写报告
	1
	

	5
	设计答辩、上缴报告
	1
	

	小计
	
	5
	


四、课程设计（论文）考核方法及要求

1．考核方式：课程设计成绩考核的主要根据课程设计的综合表现（包括认真程度、守纪情况等）和课程设计报告的撰写质量等来确定。
2．成绩评定：

计分制：百分制（）；五级分制（√）；两级分制（）

总评成绩构成：平时（20）％；报告（50）％；答辩（30）％；

五、指导教材和参考资料

指导教材：

郭伏主、钱省三编，《人因工程学》，机械工业出版社，2012年版

参考资料：

1．陈炳发主编`，《工业设计方法及CAD应用》，中国科学技术出版社，2003年出版

执笔人：闫换新

审核人：史红霞

审批人：曹  敏

会计学课程设计教学大纲

课程设计名称：会计学课程设计/The accounting curriculum designs
课程代码：06444731
周    数：  1周（实际  5 天）

学    分：  1

开课部门：经济管理学院

适用专业：市场营销；信息管理与信息系统；工业工程；物流工程

一、课程设计的目的和任务
课程类别为必修课。会计学课程设计是在学生学完《会计学》课程后所进行的一项会计综合模拟实习。它以一个企业12月份发生的经济业务为实习资料，让学生以企业会计的身份，从企业原始凭证的填制与审核到会计报表的编制与分析，全部在计算机上进行操作，以提高学生的会计核算水平，进一步巩固所学会计知识，增强感性认识，培养学生动手能力及解决会计实践问题的能力，同时提高计算机的操作水平。
二、课程设计内容及教学基本要求

1．填制和审核原始凭证：

了解原始凭证的概念；理解原始凭证分类；掌握原始凭证的填制。

2．填制和审核记账凭证：

了解记账凭证的概念；理解记账凭证的分类；掌握记账凭证的填制和审核方法。

3．登记账簿：

了解账簿的概念；理解账簿的格式；掌握账簿的登记方法和错账更正方法。

4．编制会计报表：

了解会计报表的概念；理解会计报表的内容；掌握会计报表的编制方法。

三、课程设计进程安排

	序号
	课程设计主要内容
	计划时间

（天数）
	备注

	1
	原始凭证
	1
	

	2
	记账凭证
	1
	

	3
	登记账簿
	1.5
	

	4
	编制会计报表
	1.5
	

	小计
	
	5
	


四、课程设计考核方法及要求

1．考核方式：考查（√）
2．成绩评定：

计分制：百分制（√）；五级分制（）；两级分制（）

总评成绩构成：实验报告（50）％；考试（40）％ 出勤（10）％；

五、指导教材和参考资料

指导教材：

自编实验指导书、长沙青蓝公司软件或广州福斯特公司软件

参考资料：
1．张维宾主编，《新编会计模拟实习》，立信会计出版社，2007年版

执笔人：李长安

审核人：李长安
审批人：曹  敏
学年论文教学大纲
课程名称：学年论文/Term Paper

课程代码：06444009
课程性质：实践/必修
周    数： 2周（实际 14 天）
学    分：1
开课部门：经济管理学院
适用专业：工业工程
1、 学年论文的目的和任务
学年论文是专业人才培养方案的重要组成部分，是实践教学重要环节之一，是培养学生创新精神和科研能力的重要手段。开展学年论文活动的目的在于培养学生发现问题、收集资料、分析问题、解决问题的能力；指导学生初步学会对一学年所学专业知识（包括工业工程基础、机械设计基础、数据库原理与应用、制造系统、电工电子学B、采购管理、管理信息系统、会计学、运筹学、经济法、统计学等课程）进行科学研究，为学生进一步进行专业学习、从事科学研究和实践活动打下必要的专业基础；训练学生按照学术规范进行论文写作的能力，为学位论文的写作打好基础。
二、学年论文的基本要求与主要内容
（一）学年论文基本要求
1．学年论文一般是本学年所学的内容，可以就某个点论述自己的观点。主题明确，结构合理，论述层次清晰，语言流畅，材料可靠，有说服力。
2．指导教师可从课程的角度出发，利用论述题来训练学生写论文。定期按计划对学生进行答疑和指导，检查课题进度、质量，及时提出调整或改进意见等。
（二）学年论文的选题
1．选题原则
（1）符合本专业的培养目标要求，体现专业基本训练的内容，巩固和深化学生所学的专业知识；
（2）选题难易适中、范围适宜；
（3）学年论文题目要求一人一题。
（4）若数名学生同做一个比较大的课题，则必须在每个同学都参与的前题下，明确分工，保证每个学生有不同的专题，有各自独立完成的任务。
2．选题内容
学年论文选题内容不限，方向和题目自定。学生可探讨所学课程的某一部分内容；或阐述本学科领域发展进程中的某一重大事件和重要情况；或阐明本学科理论在实际中的应用；或探究本学科中的某些热点等。
（三）学年论文主要内容
1．开题报告
开题报告是学生在选定题目以后，通过认真查阅文献和收集资料，明确该选题的研究目的和意义、研究现状，确定研究方向与内容，理清解决问题的基本思路，拟定学年论文写作方案和日程的过程，学生必须撰写学年论文开题报告，开题报告通过后，方可进入完成学年论文工作阶段。
开题报告字数不少于2000字。
2．学年论文内容
学年论文内容主要包括学年论文题目、作者、中文摘要、中文关键词、英文摘要、英文关键词、引言、正文、结论、致谢、参考文献及附录等部分组成，要求观点正确，结构严谨、层次清晰，文字流畅，无错别字。文本主体（包括引言、正文与结论）字数在5000字左右，参考文献书写格式应符合GB7714-1987《文后参考文献著录规则》。参考文献数量应在8篇以上，其中60%以上应为期刊，并要注意参考一些近期出版的期刊。
学年论文一律采用计算机打印成文，同一学院格式要统一。
（四）学年论文要求
学年论文文本格式要完全符合规范化要求，文本主体部分（包括引言、正文与结论）字数达到标准，参考文献丰富，其他资料齐全。
三、学年论文进程安排
	序号
	学年论文主要内容
	计划时间
（天数）
	备注

	1
	学年论文选题
	0.5
	

	2
	查阅文献和收集资料
	1.5
	

	3
	写开题报告
	3.5
	

	4
	正文的撰写
	8.5
	

	小计
	
	14
	


四、学年论文考核方法及要求
（一）成绩评定：
计分制：五级分制（√）
学年论文成绩分为优秀、良好、中等、及格、不及格五个等级，每个专业的每个年级学年论文优秀比例不大于20%。
有下列情况之一者，学年论文成绩为不及格：
1．不能按时完成论文工作；
2．出现政治观点错误，或严重抄袭，或文不对题者；
3．在学年论文期间，无故缺课三分之一以上，不及时与指导教师保持联系，没有按照指导教师的建议和要求认真修改论文，敷衍了事。
（二）指导教师评语：
每篇学年论文由指导教师写出评语，给出成绩；论文评语和所给成绩要一致，评语不能过于简单，要针对学生论文选题的价值意义、文献征引、论证过程、语言表达、理论运用、研究方法、观点认识、格式规范等全部或其中的几个方面给与具体评价。切忌用千篇一律的套话写评语，要写出论文的特色与个性。
指导教师评语可以打印，也可手写。但签名一定要本人手写。
执笔人：史红霞
审核人：史红霞
审批人：曹  敏
认识实习教学大纲
课程名称：认识实习/Cognition Practice

课程代码：06441002

课程类型：实践/必修  
实习周数：1周（实际5天）              

学    分：0.5

开课单位：经管学院
适用专业：工业工程 
一、实习的目的和任务
认识实习是工业工程专业本科教学中的一门实践环节课，其目的是通过参观企业的实际生产和运作过程，丰富、完善、深化已学到的工业工程理论、方法和原则，了解工业工程思想、方法和工具在企业实际运作中的应用，更好的理解工业工程在企业中的意义与作用，为后续的专业基础课和专业课的学习打下良好的基础。
二、实习内容及教学基本要求
1．了解所参观企业的生产经营状况和生产流程：
通过参观和企业人员的讲解，了解实习单位的概况，了解实习单位的主营产品和生产销售状况，了解实习单位的组织结构与生产组织方式；理解企业的设施布置和主要生产流程。
2．了解工业工程在企业生产运营中的具体应用：
了解企业现场管理的内容和方法；掌握所参观企业的主要设备和设施布置情况；理解所参观企业的生产流程；掌握时间测定和方法研究在生产管理中的主要应用；了解产品制造的主要工艺；理解生产工艺与生产流程的主要关联；了解质量管理的定义；理解所参观企业质量管理与改进的方法；理解所参观企业制造系统的体系结构和应用；了解所参观企业生产计划与控制的基本做法。

三、实习进程安排
	序号
	主要内容
	时间安排
（天数）
	备注

	1
	企业参观
	3
	

	2
	工业工程师授课
	2
	

	小计
	
	5
	


四、实习考核方法及要求
1．考核方式：实习成绩的考核主要根据实习现场的综合表现（包括认真程度、守纪情况、实习单位相关人员的评价等）、实习报告来确定。
考试（）；考查（√）
2．成绩评定：
计分制：百分制（）；五级分制（√）；两级分制（）
总评成绩的内容与构成：出勤及现场的综合表现（20）％；实习报告（80）％
五、指导教材和参考资料
学校自编的认识实习指导书
执笔人：陈  帆
审核人：史红霞
审批人：曹  敏
创业实践教学大纲

课程名称：创业实践/ Practice to being an Entrepreneur
课程代码：06441307

课程类型：实践/必修
实习周数：8周（实际40天） 

学    分：4

开课单位：经济管理学院

适用专业：经济管理学院各专业
一、实践的目的和任务

创业实践为必修的基础实践环节，是复合型人才培养的一个重要环节。本课程目的在于增强学生的创业意识，锻炼学生的创业能力，利用暑假时间通过对企业与社会的相关创业问题的实质性调研活动，进而撰写创业计划来完成本课程，引导学生了解、调研、模拟与创业经营相关的在创业想法获取、商业机会确定、目标市场研究、人力资源管理、财务管理、市场营销、组织结构、风险管理等方面的实际操作，提高理论联系实际的能力；通过“做中学”的实践方式，引导学生认识自我、认识机会及抓住机会，培养和提升学生的独立工作能力、协调能力等职业能力，为今后自我雇佣或创业打下良好的基础。
二、实践内容及教学基本要求

1.参加指导老师在创业实践开始前组织的专题交流：

每学年第二学期17周前，具有较强指导学生创业实践的责任心、有创业经历或企业工作经历或有深入了解及学习创业的兴趣的指导老师负责集中所指导的学生，让学生理解创业实践课程任务和内容，理解创业计划书和调研设计的有关规范和要求，理解在创业实践过程中的若干注意事项，理解创业实践课程的成绩评定要求：即严禁抄袭行为，一旦发现有严重抄袭行为，0分处理；如无问卷设计和问卷分析的内容，总分不得超过80分（含80分）；创业实践不存在补考机会，不合格者直接进入下年度重修。

2．创业调研：

了解创业调研的时间，理解创业调研对创业计划书撰写及创业成功的重要性，掌握创业调研的主要内容，掌握调查研究的问卷设计、问卷分析方法，利用暑期时间实施创业调研

3．创业计划书撰写：

掌握创业计划书的结构和主要内容。调研结束后，每位学生必须撰写一份字数超过2000字以上的创业计划书。创业计划书中的主要内容须包含：

（1）企业概况
（2）创业计划作者的个人情况

（3）市场评估

（4）市场营销计划

（5）企业组织结构

（6）固定资产

（7）流动资金（月）

（8）销售收入预测（12个月）

（9）销售和成本计划

（10）现金流量计划

（11）结论和评估

附件1  调查问卷

附件2  基于问卷的分析

三、实习进程安排

	序号
	主要内容
	时间安排（天数）
	备注

	1
	创业实践专题交流
	1
	

	2
	创业调研
	30
	

	3
	创业计划撰写
	9
	

	小计
	
	40
	


四、实践考核方法及要求

1．考核方式：调研的质量、与教师的交流、创业计划书等综合评定

2．成绩评定：

计分制：百分制（）；五级分制（√）；两级分制（）

总评成绩构成：平时表现（20）％；创业计划书（80）％；

五、指导教材和参考资料

1.George Manu等著，董霞等译，《大学生KAB创业基础》，高等教育出版社，2007.2
    2.郑炳章，《创业管理》，现代教育出版社，2011年 第1版 
执笔人：吕海萍

审核人：李长安
                         审批人：曹  敏

工程实习教学大纲
课程名称：工程实习/ Graduate Practice  
课程代码：06443012
课程类型：实践/必修
实习周数：8周             
学    分：4
开课单位：经济管理学院
适用专业：工业工程
一、实习的目的和任务
课程性质为必修课，本实习是工业工程专业必须经历的一个实践环节，其目的和任务是使学生在学习基础课程的基础上加强对本专业的感性认识，以便更深入地学习专业理论知识。
可采取集中形式的实践教学，实践地点在校外的相关企业，特别要加强组织领导，要求在实习单位有关负责人和学校指导老师的带领下进行。
二、实习内容及教学基本要求
1．通过工程管理实习，培养学生认识工程管理在企业生产和国家现代化建设中的重要性。系统、全面的掌握工程管理工作的基本知识，为以后从事工程管理工作打下基础。
2．了解制造企业的整个流程以及流程中涉及的各个环节之间的紧密关系；重点掌握企业的生产环节，如何根据企业生产的具体情况进行空间组织、时间组织以及人员组织的合理安排，如何准确下达生产计划，掌握其方法和技巧。 
三、实习进程安排
	序号
	主要内容
	时间安排（天数）
	备注

	1
	了解企业运作流程
	5
	

	2
	参与企业的经营与管理
	32
	

	3
	实习报告撰写
	2
	

	4
	实习答辩
	1
	

	小计
	
	40
	


四、实习考核方法及要求
1．考核方式：考试（）；考查（√）
2．成绩评定：
计分制：百分制（）；五级分制（√）；两级分制（）
总评成绩构成：出勤率（10）％；实习工厂考核（10）％；实习报告（70）％；
实习答辩（10）％
五、指导教材和参考资料
指导教材：
我校自编的《工程管理实习》指导书
执笔人：廖  莉
审核人：史红霞
审批人：曹  敏
毕业实习教学大纲
课程名称：毕业实习/ Graduate Practice

课程代码：06445003

课程类型：实践/必修  

实习周数： 12周（实际60 天）              

学    分：6
开课单位：经管学院
适用专业：工业工程
一、实习的目的和任务
实习的目的和任务是指通过该实习，应使学生建立起理论与实践相结合的理念，在实习中收集毕业论文的素材，充实毕业论文的内容，并在这个过程中尽快熟悉自己今后的工作环境，把过去所学的理论知识、操作技能和实践知识运用到所担负的工作中，通过在工厂、企业、公司实际工作，培养学生独立思考问题、分析问题和解决问题的能力，进一步扩大专业知识和独立工作能力，以便缩短毕业后的适应过程，为以后的发展打下良好的基础。
二、实习内容及教学基本要求
1．岗位业务知识的熟悉：
了解实习单位的概况、外部和内部环境，了解实习单位主导产品与服务的特性、用途、产品的市场销售状况，了解实习单位的组织机构情况与生产组织方式，参与到实习单位日常的生产运营与技术开发等环节中，熟悉工程技术管理人员在工厂中的作用和主要任务以及他们处理问题的基本原则和工作方法；学习企业员工认真负责、细致踏实、严谨求实的工作作风和良好的职业道德风尚。
2．专业素质的锻炼：
通过在实际岗位中理论联系实际，提高自己的专业素质，拓宽自已的知识领域，了解自已的专业知识、工作能力、业务水平等方面的欠缺和不足，并对学校现有的教材、教学内容和教学方法提出改进建议。
3．毕业设计的调研：
    根据实习单位工作的实际需要以及实习任务的完成情况，提出后续毕业设计研究重点和进一步校企合作，共同解决企业实际问题。
三、实习进程安排
	序号
	主要内容
	时间安排
（天数）
	备注

	1
	岗位业务知识的熟悉
	20
	

	2
	专业素质的锻炼
	20
	

	3
	毕业设计的调研
	20
	

	小计
	
	60
	


四、实习考核方法及要求
1．考核方式：实习成绩的考核主要根据实习现场的综合表现（包括认真程度、守纪情况、实习单位相关人员的评价等）、实习报告和实习答辩等来确定。
2．考核方式：考试（）；考查（√）
3．成绩评定：
计分制：百分制（）；五级分制（√）；两级分制（）。
总评成绩的内容与构成：工作考勤（10）％；工作纪律（10）％；工作能力（20）％；
       实习报告（30）％；答辩（30）％。
五、指导教材和参考资料
指导教材：
学校自编的实习指导书。
参考资料：
学校相关的实习指导文件和要求；各门主干专业课教材。
执笔人：江思定
审核人：史红霞
审批人：曹  敏
毕业设计（论文）教学大纲
毕业设计（论文）名称：毕业设计（论文）/ Graduation Project（Thesis）
课程代码：06445102

周    数：8 周（实际56天）
学    分：4

开课部门：经管学院
适用专业：工业工程
一、毕业设计（论文）的目的和任务
毕业设计（论文）是高等院校学生接受大学教育的最后一个综合性的必修实践教学环节，是学生学习、研究和实践的全面总结，也是对学生综合素质与工程实践能力的全面检验，是实现本科培养目标的重要阶段。通过撰写毕业设计（论文），可使学生得到科学研究的基本训练，学会独立综合运用所学知识、提高分析和解决问题的能力。通过毕业设计（论文），着重培养学生运用所学的基础理论和专业知识、综合分析和解决工业工程相关实际问题的能力，巩固和加深学生对基本理论和专业知识的理解，进一步激发学生的创新意识和创新精神。通过毕业设计（论文）的基本训练，使学生达到掌握科学的工作方法，培养严谨的思维方式，养成认真的工作作风，使学生接受工业工程师的基本训练，为学生将来走上工作岗位，独立、顺利完成所承担的工作任务奠定良好的基础。
二、毕业设计（论文）基本要求与主要内容
（一）毕业设计（论文）基本要求
1、毕业设计要求设计合理，理论分析与计算正确；实验数据准确可靠，有较强的实际动手能力、分析能力和计算机应用能力，对研究的问题有独到之处或有较深刻的分析；结构严谨，逻辑性强，论述层次清晰。毕业论文要求论点鲜明、有创见；论据确凿；结构严谨，逻辑性强，论述层次清晰；表现出对实际问题有较强的分析能力和概括能力；文章材料详实可靠，有说服力。
2、指导教师要定期按计划对所指导的学生进行答疑和指导，检查课题进度、质量，及时提出调整或改进意见等。在检查、指导时，不仅要在毕业设计内容上对学生提出具体要求和规定，同时还要对学生的出勤、工作态度等情况进行考核。
3、学生在指导教师的指导下，保质保量独立完成各阶段的毕业设计（论文）工作。
（二）毕业设计（论文）主要内容
1、文献综述
文献综述是由学生通过系统地查阅与所选课题相关的国内外文献，进行归纳、整理，从而撰写的综合性叙述和评价的文章。在文献综述中，要较全面地反映与本课题直接相关的国内外研究成果，特别是近年来的最新成果和发展趋势。通过文献综述对中外研究成果的比较和评论，不仅可以进一步阐明本课题选题的意义，还可以为本课题组织材料、形成观点奠定基础。文献综述重点在于“述”，要点在于“评”。
文献综述字数不少于2000字。
2、开题报告
开题报告是学生在选定题目以后，通过认真查阅文献和收集资料，明确该选题的研究目的和意义、研究现状，确定研究方向与内容，理清解决问题的基本思路、技术路线，拟定毕业设计（论文）写作方案和日程的过程，学生必须撰写毕业设计（论文）开题报告，开题报告通过后，方可进入完成毕业设计（论文）工作阶段。
开题报告字数不少于2000字。
3、毕业设计（论文）内容
毕业设计（论文）内容主要包括毕业论文题目、作者、中文摘要、中文关键词、英文摘要、英文关键词、目录、正文、致谢、参考文献及附录等部分组成，要求观点正确，结构严谨，逻辑缜密，层次清晰，文字流畅，无错别字，图表制作精确、规范。文本主体（包括引言、正文与结论）字数不少于8000字，参考文献应在15篇以上，其中外文文献不应少于2篇。参考文献书写格式应符合GB7714-1987《文后参考文献著录规则》。
毕业设计（论文）一律采用计算机打印成文。
4、外文资料翻译
毕业设计（论文）翻译所选外文资料应与论文选题密切相关，外文文献主要选自学术期刊、学术会议的文章。译文应翻译准确，文字通顺、叙述流畅。
外文原文不少于10000个印刷符号，或译文不少于2000汉字。
（三）毕业设计（论文）的选题
1、毕业设计（论文）的选题应选择与工业工程的生产、教学、科研实际相结合的课题，提倡“真题真做”。应结合工程、生产和实际应用；要有一定的学术水平，选题应结合当前的产业发展，直接面向学科前沿。
2、选题要符合专业性（符合工业工程专业培养目标和素质教育的要求，体现学科特点）、创新性（有助于培养学生的独立工作能力和创新能力）、可行性（难易适度，大小适中，可控性较大）的要求。工业工程专业的毕业设计（论文）的选题范围为：现场管理、生产计划与控制、设施规划、质量管理、物流系统的规划与设计等。
3、毕业设计（论文）课题应进行双向选择，选题数应多于学生人数，以保证每人一题。
（四）毕业设计（论文）的撰写
1、工业工程毕业设计（论文）正文应包含选题的论证、设计原理与理论分析、数据处理、方案评价与选择等内容。
2、毕业设计（论文）研究方案合理，见解独特，富有新意，有一定的学术价值或较强的应用价值。
3、能熟练地综合运用工业工程专业的基本理论和基本技能，表述概念清楚、正确；熟练地掌握计算方法，计算结果正确。
4、毕业设计（论文）文本格式要完全符合规范化要求，文本主体部分（包括引言、正文与结论）字数达到标准，外文内容提要正确清楚，参考文献丰富，其他资料齐全。
三、毕业设计（论文）进程安排
	序号
	毕业设计（论文）主要内容
	计划学期
	周次
	备注

	1
	毕业设计（论文）的选题
	8
	1
	

	2
	文献综述
	8
	1
	

	3
	开题报告
	8
	1
	

	4
	外文翻译
	8
	1
	

	5
	毕业设计（论文）正文的撰写
	8
	4
	

	小计
	
	
	8
	


四、毕业设计（论文）答辩与成绩评定
成绩评定：
计分制：五级分制（√）
答辩及总评成绩构成：
毕业设计（论文）的成绩考核主要根据学生的综合表现（包括认真程度、守纪情况、实习单位相关人员的评价等）、毕业设计（论文）的撰写质量和毕业答辩情况等来确定等来确定。
五、指导教材和参考资料
指导教材：
学校自编的毕业设计（论文）指导书。
参考资料：
学校和学院制定的相关毕业设计（论文）指导文件和要求；各门主干专业课教材与文献资料。
执笔人：江思定
审核人：史红霞
审批人：曹  敏
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